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(I
APRESENTACAO

I lr ntre o que a legislagao assegura e o que se concretiza na pratica,
abre-se um campo de debates que perpassa a educagio de
estudantes Surdos no ensino superior.

Este e-book apresenta uma andlise critica sobre as politicas ptblicas
voltadas a educacio bilingue, que revela os desafios que permeiam o acesso,
a permanéncia e a aprendizagem de estudantes Surdos nas universidades
publicas brasileiras.

Ao discutir o trabalho do tradutor e intérprete de Libras, a
obra traz a tona as condigdes concretas em que a mediagao linguistica
ocorre, marcadas por intensificacio do trabalho, limites institucionais e
contradigdes estruturais. Nesse cendrio, o direito linguistico deixa de ser
uma previsao legal e passa a ser compreendido como uma construgio
cotidiana, atravessada por disputas e resisténcias.

A partir de uma perspectiva critica, o livro propée ampliar o olhar
sobre a inclusdo, compreendendo-a como adaptacio, reconhecimento da
Libras enquanto lingua de instru¢ao e da pessoa Surda como sujeito de
direitos.

Entre sinais e exaustao, esta obra convida a reflexao sobre a urgéncia

de consolidar uma educagao superior publica que seja, de fato, acessivel,
equitativa e linguisticamente comprometida.

Rosinéia dos Santos Aragio Sanches

Tradutor Intérprete de Libras no ensino superior e pesquisadora
na 4rea da Educacio em Politicas Publicas educacionais voltadas
a educagao de Surdos, com atuagiao na formagao e no direito
linguistico.

Paulo Vinicius Trevisan

Tradutor Intérprete de Libras no ensino superior, pesquisador
na 4rea da Educacio, com foco nas relagoes entre Ensino e
Aprendizagem em Educagio de Surdos Indigenas.

Taynan Alécio da Silva

Pesquisador dedicado aos estudos da educacio inclusiva, com foco
nas relacoes entre Ensino e Aprendizagem em Educacio de Surdos.
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Capitulo 1

SURDEZ, LINGUAGEM E DIREITO:
FUNDAMENTOS HISTORICOS E POLITICOS
DA EDUCACAO BILINGUE

Joao Pedro Gomes Santana'
Adriano de Oliveira Gianotto?
Paulo Vinicius Trevisan®
Maiara Spilari de Souza*

1 Introducao

discussdo sobre a surdez, a linguagem e o direito a educagio
bilingue constituem um campo complexo e multidimensional,
profundamente atravessado por disputas epistemoldgicas, politicas
e culturais. A maneira como a sociedade concebe a surdez repercute
diretamente nas formas de organizacio educacional e nas politicas
publicas construidas em torno da formacio de sujeitos surdos. No
cendrio brasileiro, a trajetéria histérica da educagao de surdos revela um
percurso oscilante entre modelos excludentes e praticas emancipatdrias,
caracterizado ora pela negagdo da diferenca linguistica e cultural, ora pela
emergéncia de uma concepgao bilingue que valoriza a Lingua Brasileira de
Sinais (Libras) como primeira lingua e o portugués escrito como segunda.
Compreender os fundamentos histéricos e politicos dessa transformagao
requer examinar o entrelagamento entre as concepgdes de linguagem, as
ideologias educacionais e os dispositivos legais que configuram os direitos
linguisticos da popula¢ao surda.
A relagdo entre surdez e linguagem nem sempre foi compreendida
como umaquestio dediversidade. Por muito tempo, prevaleceuaperspectiva
médico-clinica, centrada na deficiéncia e na tentativa de normalizagao por

1 Bacharel em Letras—Libras pela Faculdade Eficaz. Pés-graduado em Libras e Educagao Inclusiva
pelo Centro Universitdrio Cidade Verde.
2 Doutor em Desenvolvimento Local pela Universidade Catélica Dom Bosco.

(SN}

Mestrando em Educacio pela Universidade Estadual de Maringd.

4 Especialista em Traducio e Interpretagio em Libras pela FACEL e em Educagio Especial, com
énfase no Atendimento as Necessidades Educacionais Especiais, pela UNIVALE.
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meio da oralizagao e da reabilitacao auditiva. Esse paradigma sustentou
a hegemonia do oralismo, que, sob o pretexto de integrar os surdos a
sociedade majoritdria, impos a negagio de suas linguas visuais-gestuais e
de suas identidades culturais. A decisao do Congresso de Milao, em 1880,
simboliza esse marco de repressao linguistica, ao proibir o uso das linguas
de sinais nas escolas e consolidar uma politica global de apagamento das
diferengas. Tal postura sedimentou-se em préticas educativas centradas na
oralidade e na audigio, marginalizando o estatuto da Libras e colocando
o aluno surdo em um processo de constante deslegitimagao linguistica e
cognitiva.

A partir do final do século XX, impulsionado por movimentos
sociais de pessoas surdas, por avangos na linguistica das linguas de sinais e
por transformagdes paradigmadticas no campo da educagio especial, ocorrem
inflexdes significativas nesse panorama. O surgimento de pesquisas que
reconhecem a Libras como lingua natural, completa e dotada de estrutura
gramatical prépria (Quadros, 1997; Ferreira-Brito, 1995), rompe com o
paradigma deficitério e estabelece as bases para a formulagao de politicas
de educacio bilingue. Esse movimento de valorizacio linguistica coincide
com a ascensao do modelo socioantropolégico da surdez, segundo o qual as
pessoas surdas ndo sao meramente portadoras de uma deficiéncia auditiva,
mas integrantes de uma comunidade linguistica e cultural distinta, com
modos préprios de significagdo e participagao social (Skliar, 1998; Lane,
1992).

No 4mbito brasileiro, a promulgagao da Lei n° 10.436/2002, que
reconhece a Libras como meio legal de comunicagio e expressio, seguida do
Decreto n° 5.626/2005, que regulamenta seu uso e ensino, representa um
divisor de dguas. Esses instrumentos normativos afirmam a legitimidade
da lingua de sinais e instituem direitos linguisticos especificos, assegurando
a comunidade surda o acesso a educagio bilingue. O campo do direito,
portanto, passa a desempenhar papel estruturante na consolidagao da
cidadania linguistica e educacional das pessoas surdas. Essa concepg¢io
desloca o debate da deficiéncia para o direito a diferenga, reconhecendo
que a igualdade substantiva implica o respeito e a garantia das condicoes
de uso da lingua minoritdria em espagos formais e institucionais.

A educagao bilingue de surdos emerge, nesse contexto, como
direito fundamental e instrumento de inclusio social efetiva. Mais do
que uma metodologia pedagdgica, trata-se de uma concepgio politica de
educagio que pressupoe o reconhecimento da diferenca linguistica como
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base da formagao humana. Ao estabelecer a Libras como primeira lingua
e o portugués escrito como segunda, a proposta bilingue possibilita ao
estudante surdo desenvolver-se em um ambiente linguistico plenamente
acessivel, em que sua lingua natural atua como mediadora na construgao
do conhecimento. Essa perspectiva desafia a escola tradicional, que
historicamente operou sob o paradigma ouvinte e monolingue, instaurando
novas demandas para a formagao docente, para a produ¢io de materiais
diddticos e para a democratiza¢io da informagao.

A consolida¢io desse modelo, entretanto, nio se d4 sem tensoes.
A coexisténcia de politicas de inclusio escolar generalistas e de propostas
bilingues especificas tem gerado embates tedricos e institucionais.
Enquanto a perspectiva inclusiva — em sua interpretagio mais ampla —
tende a valorizar a presenga fisica do aluno surdo em escolas regulares,
os defensores da educagdo bilingue sustentam que a inclusio verdadeira
s6 se concretiza quando hd acesso linguistico integral e a presenca de
profissionais competentes em Libras. Essa disputa revela a complexidade
do tema e a necessidade de reinterpretagio das politicas educacionais a
partir de uma 6tica intercultural e linguistica. A efetivacdo da educagio
bilingue, portanto, exige politicas publicas consistentes que garantam a
presenca de professores surdos, de intérpretes qualificados e de espagos de
uso legitimo da Libras como lingua de instrugao.

No plano histérico-politico, é fundamental reconhecer que a luta
pela educagao bilingue da comunidade surda transcende a mera conquista
de politicas educacionais. Trata-se de uma luta por reconhecimento, na
acep¢io habermasiana e honnethiana do termo, que articula dimensoes
simbdlicas e materiais. O reconhecimento da Libras como lingua e da
cultura surda como heranca coletiva representa, simultaneamente, um
gesto de reparacdo histdrica e um avanco civilizatério. A escola bilingue,
nesse sentido, é espaco de resisténcia e afirmagio identitdria, em contraste
com a histdrica imposi¢ao da norma ouvinte. Essa concepgao amplia a
no¢io de inclusio, compreendendo-a nio como assimila¢io, mas como
convivéncia equitativa entre sujeitos e linguas distintas.

Paralelamente, ¢ imperativo destacar a interdependéncia entre a
politica linguistica e a politica de formacio de professores. A efetividade
da educagao bilingue demanda docentes que conhecam profundamente
as teorias da linguagem, os processos de aquisicio da Libras e do
portugués como L2, e que compreendam as implicagdes culturais das
prdticas pedagdgicas com alunos surdos. A auséncia dessa formagio
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especifica tem sido um dos pontos criticos para a consolida¢io de praticas
escolares verdadeiramente bilingues. Além disso, a produ¢io de materiais
pedagégicos acessiveis, a valorizacao das tecnologias digitais em Libras e o
fortalecimento da pesquisa académica sobre o bilinguismo em contextos
de surdez constituem dimensoes complementares dessa agenda.

A anilise da surdez sob os prismas da linguagem e do direito, em
perspectiva histérica, revela que a educacio bilingue nio ¢ apenas uma
politica educacional, mas um projeto ético e politico de reconhecimento
da pluralidade linguistica e cultural. A partir dessa concepgio, o direito
a lingua passa a ser compreendido como direito humano fundamental,
uma condi¢do essencial para o exercicio da cidadania e da liberdade de
€xpressao. O Estado, por meio de suas instAncias normativas e executivas,
tem o dever de assegurar nao apenas o acesso formal 4 escola, mas o acesso
linguistico pleno — condigdo para que os sujeitos surdos participem de
forma autdnoma da vida social, cultural e politica.

Assim, a educagao bilingue para surdos constitui um marco
paradigmdtico de uma nova racionalidade educacional. Ela se ancora
em uma concepgao de linguagem como prética social e constitutiva da
subjetividade, recusando visdes medicalizantes e incorporando uma ética
da diversidade. Em dltima instincia, pensar a surdez nessa perspectiva ¢
também pensar o papel das institui¢oes educacionais na construgao de uma
sociedade mais justa, plural e democritica, onde a diferenga linguistica no
seja obstdculo, mas fundamento da convivéncia e do conhecimento.

2 Desenvolvimento
2.1 Concepcgoes de surdez: entre o clinico e o socioantropolégico

As concepgoes de surdez constituem um eixo estruturante para
a compreensio das politicas educacionais destinadas a populagao surda,
uma vez que a forma como se define a surdez condiciona os modos de
intervengao pedagdgica, as préticas institucionais e as préprias possibilidades
de reconhecimento de direitos linguisticos e culturais. Historicamente,
podem ser identificadas duas grandes matrizes de interpretagio: o modelo
clinico-terapéutico, ancorado na nog¢io de deficiéncia e reabilitacio, e a
abordagem socioantropoldgica, que desloca o foco da perda sensorial para
a diferenca linguistica, cultural e politica. Esses modelos nao se apresentam
de maneira pura ou estanque no cotidiano escolar, mas operam como
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regimes de verdade que orientam discursos, legislacoes e préticas, gerando
tensoes permanentes entre normalizagio e reconhecimento da diferenca.
A andlise critica desse contraste permite evidenciar que as politicas de
educagio bilingue somente se consolidam quando a surdez é compreendida
para além da 6tica médica, como experiéncia visual e como pertencimento
a uma comunidade de lingua de sinais (Bertd, Gabriel, 2007).

No interior do modelo clinico-terapéutico, a surdez tende a ser
definida primordialmente como perda auditiva, medida em graus e niveis,
0 que acentua uma leitura biologizante e individualizante dessa condigao.
Nessa perspectiva, o sujeito surdo é frequentemente nomeado como
“deficiente auditivo”, categoria que enfatiza a falta em rela¢o a um padrao
normativo de audigio e linguagem oral. As préticas educacionais derivadas
desse paradigma concentram-se na reabilitagao, na corre¢ao e na adaptagao,
priorizando a oralizagio, o treino auditivo e, mais recentemente, o uso de
tecnologias como aparelhos de amplificagao sonora e implantes cocleares.
A lingua de sinais, quando nao ¢ diretamente proibida, ¢é relegada a um
lugar marginal ou considerado recurso auxiliar, jamais reconhecido como
lingua plena de instrugio e de produgio de conhecimento. Esse modelo
tende a produzir trajetdrias escolares marcadas por fracasso, uma vez
que coloca o estudante surdo diante de um ambiente linguistico pouco
acessivel e de expectativas de normalizagio que ignoram sua experiéncia
visual (Cavalcante, 2017).

Quadros observa que a proposta oralista, fundamentada na
“recupera¢ao” do sujeito surdo, organiza-se em torno de um discurso
terapéutico que transforma a lingua oral em objeto de reabilitagao, e nio
de interagdo social. Em suas palavras:

A proposta oralista fundamenta-se na ‘recuperagio’ da pessoa surda,
chamada de ‘deficiente auditivo’. O oralismo enfatiza a lingua oral em
termos terapéuticos (Quadros, 1997, p. 21-22).

Essa formulacio evidencia que, sob o paradigma clinico, a escola
deixa de ser espago de circulagio de linguas e culturas para se converter
em extensao de um dispositivo médico, em que o principal objetivo passa
a ser aproximar o maximo possivel o aluno surdo do padrio ouvinte. A
consequéncia ¢ a deslegitima¢io da lingua de sinais e a negagao de uma

pedagogia construida a partir da visualidade e da experiéncia comunitdria
surda (Souza, Lima, 2023).

A critica a esse modelo estd na base do desenvolvimento da
abordagem socioantropolégica dasurdez, que se constitui como contraponto
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teérico e politico a hegemonia clinica. A partir dessa perspectiva, a surdez
deixa de ser pensada principalmente como auséncia de audicio e passa
a ser compreendida como diferenga cultural e linguistica, historicamente
produzida e politicamente significada. Em vez de um déficit individual,
enfatiza-se a existéncia de comunidades surdas organizadas em torno de
uma lingua viso-gestual, com valores, préticas e formas de sociabilidade
especificas. A identidade surda é entendida como construgio social
situada, forjada na interagio com outros surdos e com a cultura de sinais,
e nao como mera consequéncia da condi¢io orginica de nio ouvir. Nesse
quadro, a lingua de sinais assume posi¢ao central como mediadora da
experiéncia, do pensamento e da aprendizagem, fundamento indispensdvel
para qualquer proposta de educagao bilingue (Bisol, Sperb, 2010).

Rodrigues sintetiza de maneira clara a ruptura que o modelo
socioantropoldgico introduz em relagao a tradi¢ao médico-reabilitadora ao
enfatizar a dimensao visual da experiéncia surda e a centralidade da cultura
de sinais. A autora afirma que, na visao socioantropoldgica, a surdez é
tomada como “uma experiéncia visual, ou seja, como uma maneira especifica
de se construir a realidade histérica, politica, social e cultural” e acrescenta
que, nesse modelo, “concebe-se a surdez como uma diferenga, e nao como
mera deficiéncia como no modelo clinico-terapéutico”. (Rodrigues, s.d.,
p. 4). Ao deslocar o foco da falta biolégica para a diferenga cultural, essa
abordagem legitima a reivindicacao de direitos linguisticos, a defesa de
escolas bilingues e a participagio ativa de sujeitos surdos na definigao de
politicas educacionais (Abreu, 2020).

Skliar constitui referéncia central na formulacio dessa abordagem
ao problematizar as metanarrativas que simplificam a surdez em contrastes
bindrios, como normal/anormal, deficiéncia/diferenca, oralidade/
gestualidade. O autor chama atengao para o modo como essas dicotomias
sustentam o que denomina “ouvinismo”, uma ideologia que coloca a
experiéncia ouvinte como medida de todas as coisas, invisibilizando
a perspectiva surda e naturalizando a supremacia da lingua oral. Em
seus estudos, Skliar argumenta que a surdez deve ser pensada em um
plano epistemoldgico, isto é, como um modo particular de produgio
de conhecimento e de significagio do mundo, o que exige romper com
representagoes puramente audiolégicas. Em um dos trechos mais citados
de sua obra, ele observa que:

Entendo ‘diferen¢a’ [...] nio como um espago retdrico — a surdez
¢ uma diferenca — mas como uma constru¢io histdrica e social,
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efeito de conflitos sociais, ancorada em prdticas de significacdo e de
representagoes compartilhadas entre os surdos (Skliar, 1998, p. 15).
Essa concepgao evidencia que a surdez nao pode ser reduzida a um
dado biolégico; ela é, sobretudo, produto de relagdes de poder, de disputas
discursivas e de processos de reconhecimento e nio reconhecimento. A
abordagem socioantropoldgica, inspirada nessa leitura, coloca no centro
do debate a experiéncia coletiva e compartida da comunidade surda,
articulando lingua, cultura e politica.

A emergéncia dessa perspectiva nio elimina a presenca do
modelo clinico, mas estabelece um campo de disputa em que diferentes
racionalidades competem para definir o que é “melhor” para o sujeito
surdo. O discurso médico, fortemente apoiado em avangos tecnoldgicos,
continua a operar com grande influéncia sobre familias, profissionais
de satde e instituigoes escolares, propondo intervencoes precoces que,
muitas vezes, priorizam a oralizacio em detrimento do acesso pleno a
lingua de sinais. Ao mesmo tempo, os movimentos surdos e os estudos
surdos em educagio reivindicam o reconhecimento da surdez como
minoria linguistica e defendem a centralidade da Libras nos processos de
escolarizagao. Nesse cendrio, a educagao bilingue se coloca como expressao
concreta da concep¢do socioantropoldgica, mas enfrenta resisténcias
politicas e ideolédgicas derivadas da hegemonia clinica.

A critica de Lane ao que denomina “mdscara da benevoléncia’
contribuiparaaprofundaracompreensaodasimplicagdespoliticasdomodelo
clinico. Para o autor, o discurso de ajuda e de reabilitagdo frequentemente
oculta relagdes assimétricas de poder, nas quais profissionais ouvintes
definem unilateralmente o destino dos sujeitos surdos, desconsiderando
sua lingua e sua cultura. Lane argumenta que a surdez deve ser entendida
a partir de uma analogia com outras formas de minoriza¢io, em que a
sociedade cria a deficiéncia ao instituir padrées que excluem determinados
corpos e modos de comunicagio. Essa andlise converge com a abordagem
socioantropoldgica ao denunciar a medicalizagao da surdez e ao defender
a valorizagdo da lingua de sinais e da educacao bilingue como formas de
resisténcia e de afirmacio identitdria.

As implicagdes educacionais dessas concepgdes sio profundas.
Sob o paradigma clinico, o objetivo central da escolarizagao tende a ser a
aproximagiao mdxima do padrao ouvinte, isto ¢, o dominio da lingua oral
e a integragio em contextos majoritariamente auditivos. Sob o paradigma
socioantropoldgico, ao contrdrio, a escola é chamada a reconhecer o aluno
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surdo como sujeito de uma lingua minoritdria e a organizar o curriculo,
a metodologia e a avaliagao a partir de um ambiente linguistico visual e
bilingue. A presenca de professores surdos, de intérpretes de Libras, de
materiais em lingua de sinais e de prdticas pedagdgicas que valorizem a
visualidade deixa de ser recurso complementar para se tornar condi¢io de
possibilidade de uma educagio equitativa. Assim, a mudanga de concepgio
nio é meramente tedrica; ela redefine o préprio sentido de inclusio e de
qualidade educacional para estudantes surdos.

O tensionamento entre o modelo clinico-terapéutico e a abordagem
socioantropolégica da surdez atravessa de forma decisiva o debate sobre
educagio bilingue. A permanéncia de praticas baseadas na reabilitagao e
na normalizac¢io evidencia o quanto a ideologia ouvinte ainda estrutura
politicas e institui¢oes. Ao mesmo tempo, a consolidagio de marcos
legais que reconhecem a Libras, o fortalecimento dos movimentos surdos
e a produgio académica no campo dos Estudos Surdos contribuem para
afirmar a surdez como diferenca linguistica e cultural, abrindo espaco para
projetos educativos fundamentados na visualidade, na lingua de sinais e
na participagao ativa da comunidade surda. Nesse contexto, compreender
as concepgoes de surdez entre o clinico e o socioantropolégico é condicao
indispensdvel para sustentar, teoricamente e politicamente, a defesa de
uma educagao bilingue comprometida com o direito a lingua e com o
reconhecimento da diversidade (Henrique, 2021).

2.2 Percurso histérico da educacdo de surdos no Brasil

O percurso histérico da educagao de surdos no Brasil ¢ atravessado
por mudancas de concepgoes, disputas metodoldgicas e reconfiguracoes
institucionais que espelham, em grande medida, as tensées entre
normalizacio e reconhecimento da diferenca que marcam a histéria
internacional da surdez. Desde o século XIX, a constitui¢io de institui¢oes
especializadas, a circulagio de modelos europeus de escolarizagio e a
posterior emergéncia de movimentos surdos configuram um campo em
que se confrontam diferentes projetos de sociedade e de escola. Nesse
contexto, a reconstru¢io histérica desse percurso permite compreender
como se consolidaram praticas de educacao especial de cardter segregador,
como se instituiram politicas oralistas de apagamento da lingua de sinais e
como, mais recentemente, o bilinguismo passou a ocupar lugar central nos
debates sobre o direito a educacao de surdos (Sofiato, et al., 2022).
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A institucionaliza¢do da educagio de surdos no Brasil remonta ao
periodo imperial e estd relacionada a criacio de estabelecimentos especificos
voltados a instrucio de grupos considerados “anémalos” ou “deficientes”.
Em 1857, no reinado de D. Pedro 11, foi fundado, no Rio de Janeiro, o
Imperial Instituto dos Surdos-Mudos, marco inicial da educagao organizada
para pessoas surdas no pais. A institui¢io teve forte influéncia dos modelos
europeus, em particular das experiéncias francesas, e contou com a atuagio
do surdo francés Edouard Huet, que colaborou na estruturagio do ensino.
O Instituto se inscrevia em uma légica filantrépica e higienista, na qual
a escolarizagio de surdos e de outros grupos “desviantes” era concebida
como estratégia de regeneragao moral e social, profundamente imbricada
com o discurso médico e com ideais de civilizacao (Souza, 2018).

Fontes histéricas analisadas por Gondra, citadas por estudos sobre

o Instituto, indicam que a instituigao assumiu uma fungao de controle e

normalizagio dessa populagio, operando sob o que se denomina “razio

higiénica”, orientada pela medicina como saber regulador da ordem social.
Em andlise desse processo, ¢ afirmado que:

Consideramos que o Imperial Instituto dos Surdos-Mudos assumiu a

razdo higiénica no século XIX, liderada pela razio médica (Gondra,

2004), igualmente aos institutos europeus estudados, apostando no

poder do discurso médico centrado na regeneracio do social. O discurso

hibrido de caridade ¢ civilidade motivava as agoes empreendidas pelos

educadores designados e confirmava o destino de cada surdo de acordo

com a sua desenvoltura no processo educacional e de reabilitacio.”

(Fonseca, p. 12, apud artigo sobre a educagio de surdos no século XIX).

Esse excerto evidencia que, desde sua origem, a educagdo de surdos

no Brasil foi marcada por uma articulagao entre filantropia, moralizacio e

reabilita¢do, configurando um modelo em que a dimensao terapéutica se

sobrepunha a perspectiva de reconhecimento linguistico e cultural. Ainda

que a lingua de sinais estivesse presente nas interagdes entre estudantes, o

cendrio internacional de valorizagio do oralismo e as decisoes do Congresso

de Milao (1880), que condenaram o uso das linguas de sinais nas escolas,

influenciaram diretamente os rumos da institui¢ao (Vieira, Molina, 2018).

Ao longo do final do século XIX e inicio do século XX, a educagio
de surdos no Brasil permaneceu fortemente vinculada ao campo da
educagdo especial, com foco em institui¢oes segregadas e em propostas
metodolégicas alinhadas ao oralismo. O Instituto Imperial dos Surdos-
Mudos, que se tornou posteriormente o Instituto Nacional de Educacio
de Surdos (INES), consolidou-se como principal referéncia nacional,
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irradiando modelos e discursos que, em grande medida, orientaram outras
iniciativas no pafs. Em paralelo, surgiram outras institui¢oes em diferentes
regides, como o Instituto Santa Terezinha, fundado em Sao Paulo em
1929, voltado a educac¢io de mocas surdas (Nordio, Neves, 2022).

Rodrigues, ao reconstruir esse quadro, destaca que o Rio de
Janeiro funcionou como nucleo inicial da educacio de surdos, mas
que, ao longo do século XX, novas iniciativas se espalharam por outros
estados, consolidando redes de escolarizagio especializada. O autor aponta
que o Instituto Santa Terezinha, embora mantivesse o predominio do
oralismo, permitia o uso da lingua de sinais em alguns espagos, tornando-
se importante polo de concentragio de sujeitos usudrios de lingua de
sinais. Conforme relatado por Rodrigues, com base em Brito, “o Instituto
Santa Terezinha permitia o uso da LS fora de sala e, segundo Brito, ‘foi o
segundo pélo de concentragio de surdos usudrios de lingua de sinais no
Brasil’ (1993, p. 6)”. Essa observagio evidencia que, mesmo em contextos
fortemente marcados pela ideologia oralista, a lingua de sinais mantinha-se
viva nas interagoes entre surdos, constituindo redes linguisticas e culturais
que escapavam ao controle institucional.

No plano metodolégico, Quadros sistematiza o percurso histérico
da educagdo de surdos em trés grandes fases: o oralismo, a comunicagio
total e o bilinguismo. Segundo a autora, o periodo inicial foi dominado pela
crenga de que o sucesso educacional do aluno surdo dependia da aquisi¢ao
da lingua oral, o que justificava préticas de proibi¢io da lingua de sinais e
de énfase em treinamentos de fala e leitura labial. Em seguida, a partir das
décadas de 1960 e 1970, difundiu-se a comunicagio total, que propunha
o uso simultineo de diferentes canais e cédigos (fala, sinais, escrita), mas,
na prdtica, muitas vezes se concretizava em formas de portugués sinalizado,
sem plena valorizagao da lingua de sinais como sistema auténomo. Por
fim, a fase mais recente corresponde a ascensao do bilinguismo, em que se
reconhece a importincia do contato precoce com duas linguas, atribuindo
a lingua de sinais o papel de lingua de instrugao e ao portugués o estatuto
de segunda lingua, preferencialmente na modalidade escrita.

Em sintese desse processo, um material diddtico baseado em
Quadros registra que “a educa¢io de surdos, de acordo com Quadros
(1997), passou por trés fases histéricas. A primeira fase foi dominada pelo
oralismo, que enfatizava o ensino da lingua oral e reprimia o uso da Lingua
de Sinais. Na segunda fase, houve uma transi¢ao para o bimodalismo,
que reconhecia a importancia da Lingua de Sinais, mas ainda mantinha
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o enfoque no ensino da lingua oral. O bilinguismo, como proposta
educacional, pretende oportunizar o quanto antes o contato da crianca
com duas linguas”. Embora esse resumo tenha cardter didético, ele sintetiza
de forma clara o movimento de deslocamento gradual de uma perspectiva
de negacio da lingua de sinais para uma abordagem que a reconhece como
central na escolarizacio de surdos.

A partir das Gltimas décadas do século XX, intensificam-se no
Brasil as criticas a0 modelo oralista e as prdticas de educagao especial
segregada. Os movimentos sociais surdos, a organizagio de associagoes ¢
federagoes (como a FENEIS) e a ampliagao da produgio académica em
linguistica de linguas de sinais e em educagao de surdos contribuem para
tensionar o lugar subalterno historicamente ocupado pela lingua de sinais.
Rodrigues assinala que, em oposi¢ao a hegemonia do método oral, a lingua
de sinais se tornou o simbolo por exceléncia da identidade surda e o foco
das lutas empreendidas pela FENEIS, conforme relato de Brito (1993).
Em suas palavras, “contrapondo-se a preponderincia do método oral, a LS
tornou-se o ponto central da luta da FENEIS e o simbolo por exceléncia
da surdez (BRITO, 1993, p. 28)”. Essa afirmacao explicita a passagem de
uma concep¢ao em que a surdez era vista apenas como problema sensorial
para outra em que ela é assumida como diferenga cultural mediada por
uma lingua prépria.

No plano das politicas educacionais, as tltimas décadas do século
XX e o inicio do século XXI sao marcados pela crescente incorporagao
de discursos inclusivos e, simultaneamente, pela emergéncia de propostas
bilingues. A partir da Constituicio Federal de 1988 e da legislacio
subsequente, desenvolvem-se politicas voltadas a educacgao especial na
perspectiva da inclusdo, que preveem a matricula de estudantes com
deficiéncia nas escolas comuns. Embora esse movimento represente um
avanc¢o em relagao a segregacao institucional, ele também produz tensoes
especificas no campo da surdez, uma vez que a simples inser¢ao fisica de
estudantes surdos em escolas regulares nao garante o acesso linguistico
nem a oferta de ensino em lingua de sinais.

E nesse cendrio que se consolidam, de forma mais clara, as propostas
de educacio bilingue de surdos, frequentemente articuladas a defesa de
escolas e classes bilingues, a presenca de professores surdos e ao uso da
Libras como lingua de instru¢do. Um artigo que discute a educagao de
surdos no Brasil e o bilinguismo destaca que “a educagio de surdos no
Brasil ficou historicamente inserida no campo da educagio especial desde
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os seus primeiros registros e durante, praticamente, todo o século XX”, e
ressalta que “somente nas tltimas duas décadas desse século, o bilinguismo
assumiu centralidade dos debates sobre educacio de surdos e, desde entio,
vem se estabelecendo como uma tendéncia”. Para os autores, essa mudanca
estd ligada a uma nova compreensio da surdez “a partir de um enfoque da
diferenca”, em didlogo com as abordagens socioantropoldgicas.

Skliar, ao analisar os movimentos ideolégicos e pedagdgicos recentes
na educa¢io de surdos, enfatiza que a difusio dos modelos bilingues/
biculturais e o aprofundamento das concepgdes sociais e antropoldgicas da
surdez foram determinantes para a transformagao do campo. Em texto de
referéncia, o autor observa que:

Nas duas tltimas décadas produziu-se uma notével transformacio tanto
na concepgio ideoldgica quanto na organizagio escolar na educagio dos
surdos. Das multiplas contribuicoes possiveis a essa mudanca, a difusio
dos modelos denominados bilingues/biculturais e o aprofundamento
das concepgdes sociais e antropoldgicas da surdez foram certamente as
mais relevantes (Skliar, 1998, p. 7).

Essa leitura situa o percurso brasileiro em sintonia com tendéncias
internacionais, mas também evidencia a especificidade do contexto
nacional, em que o bilinguismo se afirmar em didlogo estreito com a luta
por reconhecimento da Libras e com a critica a educagao especial como
espago de tutela.

No inicio do século XXI, marcos legais como a Lei n° 10.436/2002
e o Decreto n° 5.626/2005, ainda que nio sejam o foco central desta
secdo, representam desdobramentos diretos desse percurso histérico, ao
reconhecerem a Libras como meio legal de comunicagio e expressio e
a0 estabelecerem diretrizes para a formacio de professores e a oferta de
educagio bilingue. Esses dispositivos normativos, articulados a Lei Brasileira
de Inclusao (Lei n° 13.146/2015) e a politicas especificas para a educagio
de surdos, configuram um novo patamar na histéria da escolarizagao dessa
populagao, no qual o direito a lingua passa a ser explicitamente enunciado.

Assim, o percurso histérico da educagao de surdos no Brasil pode
ser compreendido como um movimento que vai da institucionalizagio
filantrépico-médica, centrada na reabilitagio em espagos segregados, a
emergéncia de um paradigma bilingue que se ancora na concep¢io da
surdez como diferenca linguistica e cultural. Esse movimento, no entanto,
nao ¢ linear nem concluido: modelos oralistas, prdticas de educagio
especial tradicional e propostas bilingues coexistem e se tensionam no
cendrio contemporaneo, produzindo disputas em torno da organizagio da
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escola, da formagio de professores e do préprio significado de inclusio
para estudantes surdos. Compreender esse percurso, em seus avangos
e contradi¢des, é condigdo para fundamentar politicas educacionais
que reconhecam a centralidade da Libras, valorizem a participagio da
comunidade surda e consolidem, de fato, o direito a uma educacio bilingue
historicamente negado a essas populacoes.

3 Consideracgdes finais

As consideragdes finais de um artigo com foco em surdez,
linguagem e direito, ancorado na andlise histérica e politica da educacao
bilingue, precisam recuperar sinteticamente o percurso argumentativo,
articulando-o aos objetivos inicialmente propostos e aos resultados
alcancados pela investigagao. Em primeiro lugar, ¢ relevante explicitar que
o estudo evidenciou a centralidade das concepgoes de surdez na definicio
de politicas e préticas educacionais, demonstrando como o modelo
clinico-terapéutico, ao reduzir a surdez a deficiéncia auditiva, sustentou
historicamente dispositivos de escolarizagao orientados & normalizagio, a
reabilitagdo e a negacao da lingua de sinais. Ao mesmo tempo, mostrou-
se que a emergéncia da perspectiva socioantropoldgica, ao compreender
a surdez como diferenca linguistica e cultural, permitiu deslocar o debate
para o campo dos direitos linguisticos, da cidadania e do reconhecimento
da comunidade surda como minoria linguistica.

Em segundo lugar, é importante destacar que o resgate do
percurso histérico da educacio de surdos no Brasil permitiu identificar a
permanéncia de uma matriz filantrépico-médica desde o periodo imperial,
sobretudo na constituicdo de institui¢oes especializadas, e a gradual
transi¢o para propostas que incorporam a lingua de sinais e o bilinguismo
como referenciais centrais. Ao revisitar a trajetdria de institui¢oes como o
antigo Imperial Instituto dos Surdos-Mudos e ao considerar a atuagao de
associagoes e movimentos surdos, o artigo mostrou que a consolidagio de
uma educagio bilingue nio ¢ resultado de um processo linear, mas de uma
histéria de lutas, resisténcias e reconfiguragdes discursivas e institucionais.
Nesse sentido, os resultados apontam que a educacio bilingue se inscreve
como resposta a uma longa tradigao de apagamento da lingua de sinais e
de marginaliza¢io da experiéncia visual dos sujeitos surdos.

Outro ponto que deve ser retomado nas consideracoes finais refere-
se ao papel dos marcos legais e politicos na afirmagio do direito a educagio
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bilingue. Ao analisar legislagoes especificas sobre a lingua de sinais, politicas
de educagio especial na perspectiva inclusiva e documentos que tratam
da organizagio de escolas e classes bilingues, o artigo demonstrou que
houve avancos significativos no reconhecimento formal da Libras como
lingua e na formulagio de diretrizes para a formagao de professores e para a
oferta de ensino bilingue. Contudo, evidenciou-se também a existéncia de
contradicoes e ambiguidades, especialmente quando discursos de inclusao
escolar sio operacionalizados sem garantir condigdes efetivas de acesso
linguistico, o que pode redundar em processos de integracio meramente
formal e em manutencio de priticas pedagdgicas centradas na norma
ouvinte.

Nessa linha, uma conclusio importante é que o reconhecimento
juridico da Libras e da educagao bilingue, embora necessirio, nao ¢é
suficiente para transformar de maneira substantiva a realidade escolar de
estudantes surdos. As andlises realizadas indicam que persistem desafios
relacionados a formagao inicial e continuada de docentes, a presenca de
professores surdos, a produgao de materiais diddticos em lingua de sinais
e a construgdo de ambientes escolares em que a visualidade e a diferenca
linguistica sejam tomadas como principios organizadores, ¢ nio como
obstéculos. Assim, os resultados permitem afirmar que a efetivagao do
direito a educagdo bilingue depende de politicas publicas articuladas, de
financiamento adequado e de um compromisso politico-institucional com
a participagdo ativa da comunidade surda nos processos de tomada de
decisao.

Por fim, as consideragoes finais podem enfatizar que pensar a surdez
na interface entre linguagem e direito implica reconhecer que a escola
¢ espaco privilegiado de disputa de projetos de sociedade. Ao reforgar
o argumento de que a educagao bilingue nao é apenas uma alternativa
metodolégica, mas um projeto ético e politico de reconhecimento da
diferenga, o artigo cumpre o objetivo de sustentar, em bases histéricas
e teérico-politicas, a defesa da Libras como primeira lingua dos surdos
e do portugués como segunda lingua, bem como de evidenciar que o
acesso a ambas constitui condigio para o exercicio pleno da cidadania.
Nesse horizonte, sugere-se que pesquisas futuras aprofundem a andlise das
préticas pedagbgicas em contextos bilingues, investiguem a experiéncia de
estudantes surdos em diferentes arranjos escolares e examinem os efeitos
concretos das politicas recentes nos processos de escolarizagio, de modo a
contribuir para a consolidagao de uma educagao bilingue que seja, de fato,
um direito e ndo um privilégio.
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1 Introducao

discussao sobre politicas pablicas de inclusao no ensino superior

brasileiro tem se consolidado como um dos eixos centrais da
agenda educacional contemporanea. A partir da Constituigao Federal de
1988, que consagrou a educagao como direito de todos e dever do Estado,
emergiram marcos normativos que buscaram garantir a equidade de acesso
e permanéncia de grupos historicamente marginalizados, entre eles pessoas
com deficiéncia e, em especial, estudantes surdos (Brasil, 1988).

O reconhecimento da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como
meio legal de comunicagio e expressao, por meio da Lei n° 10.436/2002
e do Decreto n° 5.626/2005, representou um avango significativo ao
legitimar a diferenca linguistica e cultural da comunidade surda (Brasil,
2002; Brasil, 2005). Posteriormente, a Lei Brasileira de Inclusao (Lei
n° 13.146/2015) reforcou o compromisso com a acessibilidade plena,
estabelecendo que a educagao constitui direito fundamental e deve ser
assegurada em todos os niveis de ensino (Brasil, 2015). Mais recentemente,
a Lei n° 14.191/2021 instituiu a modalidade de educa¢io bilingue de
surdos, consolidando a Libras como primeira lingua e o portugués escrito
como segunda, ampliando o alcance das politicas inclusivas (Brasil, 2021).
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Autores como Skliar (1998) problematizam que o discurso oficial
de inclusio, embora avangado em termos normativos, muitas vezes nio se
traduz em prdticas concretas capazes de transformar a realidade académica.
Strobel (2008) acrescenta que a inclusio nio pode ser reduzida a presenca
fisica do estudante surdo na sala de aula, mas deve contemplar interagoes
significativas e metodologias pedagdgicas que respeitem sua identidade
cultural e linguistica.

Os avancos sao inegdveis. A expansao do acesso por meio de politicas
de cotas (Lei n° 12.711/2012), a criagio de cursos especificos como Letras-
Libras (UFSC) e Pedagogia Bilingue (INES), além da implementacio de
nucleos de acessibilidade em diversas universidades federais, evidenciam
esforcos institucionais para democratizar o ensino superior (Leandro,
2023). Cunha et al. (2025) destacam ainda conquistas histéricas como
a possibilidade de defesa de dissertagoes e teses em Libras, a publicacao
de artigos bilingues e a participacio de estudantes surdos em congressos
cientificos, elementos que reforcam a legitimidade da diversidade linguistica
no espaco académico.

Entretanto, as contradi¢oes permanecem. Veiga (2024) aponta que
a auséncia de concursos publicos para intérpretes de Libras compromete
a continuidade da acessibilidade, limitando o desenvolvimento académico
dos estudantes surdos. Rocha (2025) evidencia barreiras atitudinais e
metodolégicas que dificultam a plena participagao de alunas surdas,
mesmo em cursos voltados a formagao docente, como Pedagogia. Candido
(2025), em sua narrativa pessoal, revela que a falta de intérpretes, materiais
adaptados e sensibilizagio da comunidade académica compromete
nao apenas o desempenho académico, mas também o sentimento de
pertencimento.

Outro aspecto contraditério refere-se a permanéncia estudantil.
Embora o acesso tenha sido ampliado, a evasao de estudantes surdos ainda
é significativa, em razdo da insuficiéncia de politicas de apoio, como bolsas
de assisténcia estudantil e programas de acompanhamento pedagdgico
(Delhanese; Storto, 2024). Denuncia que o capacitismo académico se
manifesta na crenga de que a exceléncia cientifica estd vinculada ao dominio
da lingua portuguesa escrita, relegando a Libras a uma condicao subalterna
e perpetuando exclusoes simbdlicas.

As lacunas também se evidenciam na formacio docente. Neves ez al.
(2025) demonstram que a formagcao inicial dos professores universitdrios
¢ insuficiente para lidar com a diversidade, reforcando a necessidade de
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programas de formagao continuada que contemplem Libras, cultura surda
e metodologias bilingues. Quadros (2004) enfatiza que a presenca do
intérprete nio substitui a responsabilidade pedagdgica do docente, que
deve compreender a especificidade linguistica e cultural do aluno surdo.

Em sintese, as politicas publicas de inclusio no ensino superior
brasileiro revelam um cendrio de avangos normativos e institucionais,
mas também de contradicoes e lacunas que comprometem a efetividade
da inclusdo. O acesso foi ampliado, mas a permanéncia e o sucesso
académico ainda enfrentam barreiras estruturais, pedagégicas e culturais.
A consolidagao de uma universidade verdadeiramente inclusiva exige
nao apenas legislacio avangada, mas também prdticas institucionais
comprometidas com o bilinguismo, a valoriza¢io da diversidade e o
enfrentamento do capacitismo. Como afirma Lacerda (2009), a inclusio
verdadeira demanda uma mudanca de paradigma, em que a diferenca seja
vista como possibilidade de enriquecimento do espago académico e nao
como déficit.

2 Politicas Publicas e inclusio educacional: fundamentos teo-
ricos

A consolidagao das politicas puiblicas de inclusdo educacional no
Brasil, especialmente no ensino superior, é resultado de um longo processo
histérico de lutas sociais, avancos legislativos e debates académicos. A
Constituicao Federal de 1988 estabeleceu a educa¢io como direito de
todos e dever do Estado, inaugurando um marco juridico que passou a
orientar a formulagio de politicas voltadas 2 democratizagio do acesso e
a promogio da equidade (Brasil, 1988). Esse principio foi refor¢cado por
documentos internacionais, como a Declaracio de Salamanca (UNESCO,
1994), que defendeu a inclusao de pessoas com deficiéncia em escolas
regulares, fundamentando a pedagogia da diversidade.

No caso especifico da comunidade surda, o reconhecimento
da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) pela Lei n° 10.436/2002 e sua
regulamentagio pelo Decreto n® 5.626/2005 representaram avangos
significativos, ao legitimar a diferenca linguistica e cultural e assegurar o
direito 2 comunicacio em ambientes educacionais (Brasil, 2002; Brasil,
2005). Mais recentemente, a Lei n® 14.191/2021 instituiu a modalidade de
educagio bilingue de surdos, consolidando a Libras como primeira lingua
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e o portugués escrito como segunda, ampliando o alcance das politicas
inclusivas (Brasil, 2021).

Autores como Skliar (1998) problematizam que a inclusio
educacional nao pode ser reduzida ao cumprimento formal da legislagao,
mas deve se traduzir em préticas pedagdgicas concretas. Em suas palavras:

O discurso oficial de inclusdo, muitas vezes, limita-se 3 dimensio
legal e normativa, sem que se efetive em préticas concretas capazes de
transformar a vida académica dos sujeitos surdos. As politicas, ainda
que avancadas em sua formulacio, esbarram na resisténcia institucional
¢ na auséncia de uma cultura académica verdadeiramente bilingue e
inclusiva (Skliar, 1998, p. 45).

Essa critica revela que a efetividade das politicas depende nao
apenas da existéncia de marcos legais, mas da transformagao cultural e
institucional das universidades. Strobel (2008) reforga essa perspectiva ao
afirmar que a inclusio nio se limita  presenga fisica do estudante surdo
em sala de aula, mas exige comunicagao significativa e metodologias
pedagdgicas que respeitem sua identidade cultural e linguistica.

O bilinguismo, entendido como a coexisténcia da Libras e da Lingua
Portuguesa, ¢ considerado eixo fundamental da formagao académica dos
estudantes surdos. Fernandes e Moreira (2014) defendem que:

O bilinguismo, mais do que uma metodologia, constitui-se em um
direito linguistico, pois a lingua de sinais ¢ a lingua natural da comunidade
surda e deve ocupar posigao central nos processos de ensino e aprendizagem.
A inclusio efetiva na universidade pressupoe o reconhecimento da Libras
como lingua de produgio do conhecimento e nao apenas como ferramenta
auxiliar de comunicagio (Fernandes; Moreira, 2014, p. 89).

Essa perspectiva amplia o debate sobre inclusdo, deslocando-o do
campo meramente técnico para o campo politico e epistemoldgico. A
universidade, como espaco de produ¢io e socializagao do conhecimento,
precisa reconhecer que a diversidade linguistica e cultural nio é um
obstdculo, mas um elemento constitutivo da exceléncia académica.

Além disso, a formagio docente aparece como um dos principais
eixos de sustentagao da inclusao. Quadros (2004) enfatiza que a presenca
do intérprete de Libras nio substitui a responsabilidade pedagdgica do
professor, que deve compreender a especificidade linguistica e cultural
do aluno surdo. Nesse sentido, Neves et al. (2025) demonstram que a
formagao inicial dos docentes universitdrios é insuficiente para lidar com a
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diversidade, reforcando a necessidade de programas de formagao continuada
que contemplem Libras, cultura surda e metodologias bilingues.

A literatura também aponta para a necessidade de superar préticas
capacitistas que ainda permeiam o ambiente académico. Denuncia que
a exceléncia cientifica ¢ frequentemente associada ao dominio da lingua
portuguesa escrita, relegando a Libras a uma condigio subalterna. Essa
postura perpetua exclusoes simbdlicas e compromete a legitimidade da
produgcao cientifica surda.

Portanto, os fundamentos tedricos das politicas publicas de
inclusdo educacional no ensino superior revelam um cendrio complexo,
em que avangos normativos convivem com contradi¢des prdticas e
lacunas estruturais. A efetividade dessas politicas exige nao apenas
legislagio avangada, mas também préticas institucionais comprometidas
com o bilinguismo, a valorizagio da diversidade e o enfrentamento do
capacitismo. Como afirma Lacerda (2009):

A inclusio verdadeira exige uma mudanca de paradigma, em que a
diferenca ndo seja vista como déficit, mas como possibilidade de
enriquecimento do espaco académico. Somente assim a universidade
poderd consolidar-se como espaco plural, acessivel ¢ produtivo em
termos cientificos ¢ humanos (Lacerda, 2009, p. 98).
Esse conjunto de reflexdes evidencia que a inclusao educacional,
para além de um direito, é um processo politico, cultural e epistemoldgico
que demanda continua revisao das praticas académicas e institucionais.

3 Avancos e contradi¢cdes nas politicas de inclusao

As politicas publicas de inclusio no ensino superior brasileiro
apresentam um percurso marcado por conquistas significativas, mas
também por contradiges que revelam a distdncia entre o discurso
normativo e a prdtica institucional. A expansio do acesso, por meio de
programas como o ProUni e o FIES, bem como a implementagio da
Lei de Cotas (Lei n° 12.711/2012), representaram avancos no sentido
de democratizar o ingresso de grupos historicamente marginalizados.
Entretanto, a permanéncia e o sucesso académico desses estudantes ainda
enfrentam barreiras estruturais, pedagdgicas e culturais.

Quadros e Karnopp (2004) destacam que, embora o ingresso de
estudantes surdos tenha aumentado nas ultimas décadas, a participagao
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plena em cursos de graduacio e pés-graduacio continua comprometida

pela falta de preparo institucional. Os autores afirmam:
Apesar do ingresso crescente de surdos em universidades, a participagio
plena em cursos de mestrado e doutorado é comprometida pela falta
de preparo institucional para atender as demandas especificas. Os
orientadores, em sua maioria, nio dominam a Libras, o que gera
distanciamento comunicativo e fragiliza o processo de pesquisa e
orientagio académica (Quadros; Karnopp, 2004, p. 157).

Essa constatagao evidencia uma contradi¢ao central: o acesso foi
ampliado, mas a permanéncia e a qualidade da experiéncia académica
ainda sao limitadas. Veiga (2024) confirma essa lacuna ao apontar que a
auséncia de concursos publicos para intérpretes de Libras compromete a
continuidade da acessibilidade, limitando o desenvolvimento académico
dos estudantes surdos.

Outro aspecto contraditério refere-se as barreiras atitudinais.
Rocha (2025), em estudo realizado na Universidade Federal do Maranhio,
identificou que, apesar dos avangos legislativos, persistem praticas
pedagdgicas excludentes e preconceitos velados. A autora ressalta que a
falta de valorizagao da Libras por parte de colegas e docentes compromete
a socializagao e o sentimento de pertencimento das alunas surdas.

Candido (2025), em sua narrativa pessoal como estudante com
deficiéncia auditiva, reforca essa perspectiva ao relatar experiéncias de
invisibilidade em sala de aula, auséncia de intérpretes e falta de materiais
adaptados. Para a autora, a inclusdo verdadeira exige nao apenas recursos
técnicos, mas uma transformacao de atitudes e praticas pedagdgicas.

Acrescenta que o capacitismo académico se manifesta na crenga de
que a exceléncia cientifica estd vinculada ao dominio da lingua portuguesa
escrita, relegando a Libras a uma condi¢ao subalterna. Essa postura
perpetua exclusoes simbélicas e compromete a legitimidade da produgao
cientifica surda.

A seguir, apresentam-se dois quadros que sintetizam os principais
avancos e contradigoes identificados nas politicas puablicas de inclusiao no
ensino superior:
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Quadro 1 — Avancos nas Politicas de Inclusio no Ensino Superior

DIMENSAO AVANCOS IDENTIFICADOS
Lei de Cotas (Lei n° 12.711/2012); ProUni; FIES; expansio de
Acesso L .
universidades federais.
) Reconhecimento da Libras (Lei n® 10.436/2002; Decreto n°
Linguagem . o, .
5.626/2005); Lei da Educagio Bilingue (Lei n® 14.191/2021).
Criagio de nucleos de acessibilidade; oferta de cursos especificos
Estrutura . R
como Letras-Libras e Pedagogia Bilingue.
) _ | Possibilidade de defesa de dissertagoes em Libras; publicacio de
Pés-graduagao . o L L
artigos bilingues; participacdo em congressos cientificos.

Fonte: Elaborado pelos autores (2026)

Quadro 2 — Contradiges nas Politicas de Inclusio no Ensino Superior

DIMENSAO

AVANCOS IDENTIFICADOS

Permanéncia

Escassez de intérpretes de Libras; auséncia de concursos

publicos para TILS; evasio significativa de estudantes surdos.

Formacao Docente

Insuficiéncia da formagio inicial; falta de capacita¢io em Libras

e metodologias bilingues.

Prevaléncia do capacitismo; desvalorizacio da Libras

Cultura Académica | como lingua de producio cientifica; barreiras atitudinais e
preconceitos velados.
Falta de materiais adaptados; inadequagio de praticas
Estrutura © materlals acapracos; fess
o pedagégicas; auséncia de politicas robustas de assisténcia
Institucional

estudantil.

Fonte: Elaborado pelos autores (2026)

Os avangos conquistados pelas politicas publicas de inclusio
no ensino superior sao inegdveis, mas as contradi¢des revelam que a
democratizagao do acesso nao se traduz automaticamente em inclusio plena.
A permanéncia, a qualidade da experiéncia académica e o reconhecimento
da diversidade linguistica e cultural ainda constituem desafios centrais.
Como afirma Lacerda (2009):

A inclusio verdadeira exige uma mudanca de paradigma, em que a
diferenca ndo seja vista como déficit, mas como possibilidade de
enriquecimento do espaco académico. Somente assim a universidade
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poderd consolidar-se como espago plural, acessivel e produtivo em
termos cientificos e humanos (Lacerda, 2009, p. 98).

Esse panorama demonstra que a efetividade das politicas
publicas depende da articulagio entre legislacao, praticas institucionais e
transformagao cultural, de modo a superar as contradi¢coes e consolidar
uma universidade verdadeiramente inclusiva.

4 Lacunas e desafios para a permanéncia e inclusao plena

Apesar dos avangos normativos e institucionais que marcaram a
trajetria das politicas publicas de inclusao no ensino superior brasileiro,
persistem lacunas significativas que comprometem a permanéncia e a
inclusdo plena de estudantes surdos e com deficiéncia auditiva. A literatura
especializada evidencia que o acesso, embora ampliado por meio de
politicas de cotas e programas de financiamento, nao garante por si s6
a permanéncia e o sucesso académico. A permanéncia exige condicoes
estruturais, pedagdgicas e culturais que ainda nio estao plenamente
consolidadas nas universidades brasileiras.

Um dos principais desafios refere-se a insuficiéncia de intérpretes
de Libras. Veiga (2024), em sua dissertagao sobre acessibilidade na pés-
graduagio, confirma que a auséncia de concursos publicos para tradutores
e intérpretes compromete a continuidade da acessibilidade, gerando
impactos negativos no desenvolvimento académico dos estudantes surdos.
O autor afirma:

Sem intérpretes de Libras disponiveis, o processo de inclusio ¢
comprometido, com impactos negativos no desenvolvimento académico
dos surdos. Além disso, o estudo aponta desafios estruturais ¢ a falta de
conscientizacio da comunidade académica sobre as necessidades dos
surdos, refletindo uma distancia entre as politicas publicas e a prética
educacional (Veiga, 2024, p. 67).

Outro ponto critico é a formagao docente. Neves ez al. (2025)
demonstram que a formagao inicial dos professores universitirios ¢é
insuficiente para lidar com a diversidade, refor¢ando a necessidade de
programas de formagao continuada que contemplem Libras, cultura surda
e metodologias bilingues. Quadros (2004) enfatiza que a presenca do
intérprete nio substitui a responsabilidade pedagdgica do docente, que
deve compreender a especificidade linguistica e cultural do aluno surdo.
Nesse sentido, a auséncia de preparo docente compromete a efetividade
das politicas inclusivas e perpetua préticas excludentes.
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As barreiras atitudinais também constituem uma lacuna relevante.
Rocha (2025), em estudo realizado na Universidade Federal do Maranhio,
identificou que, apesar dos avancos legislativos, persistem preconceitos
velados e prdticas pedagdgicas inadequadas. A autora destaca que a falta
de valorizagdo da Libras por parte de colegas e professores compromete a
socializagdo e o sentimento de pertencimento das alunas surdas. Candido
(2025), em sua narrativa pessoal, reforca essa perspectiva ao relatar
experiéncias de invisibilidade em sala de aula e auséncia de materiais
adaptados, evidenciando que a inclusio verdadeira exige nio apenas
recursos técnicos, mas uma transformacao cultural e institucional.

Outro desafio refere-se a permanéncia estudantil. Delanhese
e Storto (2024) apontam que, mesmo com os avangos nas politicas de
acesso, os estudantes surdos ainda encontram barreiras para permanecer de
forma exitosa no ensino superior. A evasao ¢ significativa e estd relacionada
a falta de politicas robustas de apoio, como bolsas de assisténcia estudantil
e programas de acompanhamento pedagégico.

Campello (2011) acrescenta que o capacitismo académico se
manifesta na crenga de que a exceléncia cientifica estd vinculada ao
dominio da lingua portuguesa escrita, relegando a Libras a uma condicio
subalterna. Essa postura perpetua exclusdes simbdlicas e compromete a
legitimidade da producio cientifica surda.

Por fim, a articula¢io entre forma¢io académica e mercado de
trabalho permanece frégil. Cunha ez a/. (2025) destacam que, embora haja
maior acesso a pds-graduacao, a produgao cientifica surda ainda enfrenta
barreiras comunicacionais e falta de reconhecimento pleno da Libras
como lingua de criacdo cientifica. Essa lacuna revela que a inclusio no
ensino superior nao se traduz automaticamente em inclusao profissional,
evidenciando um descompasso entre formacio e empregabilidade.

As lacunas e desafios para a permanéncia e inclusao plena dos
estudantes surdos no ensino superior brasileiro estao relacionados a
insuficiéncia de intérpretes, a falta de formagao docente adequada, as
barreiras atitudinais e metodoldgicas, a auséncia de politicas robustas de
permanéncia e ao descompasso entre formagio académica e mercado de
trabalho. Como afirma Lacerda (2009):

A inclusio verdadeira exige uma mudanca de paradigma, em que a
diferenca ndo seja vista como déficit, mas como possibilidade de
enriquecimento do espaco académico. Somente assim a universidade
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poderd consolidar-se como espago plural, acessivel e produtivo em
termos cientificos e humanos (Lacerda, 2009, p. 98).

Esse panorama evidencia que a efetividade das politicas publicas
depende da articulagio entre legislagao, prdticas institucionais e
transformagao cultural, de modo a superar as lacunas e consolidar uma
universidade verdadeiramente inclusiva.

3 Consideracgdes finais

As andlises desenvolvidas ao longo deste artigo permitem afirmar
que as politicas publicas de inclusio no ensino superior brasileiro
constituem um campo de avancos relevantes, mas também de contradigoes
e lacunas que comprometem sua plena efetividade. Os objetivos iniciais
de compreender os fundamentos teéricos, identificar os avancos e
contradi¢oes e apontar os desafios para a permanéncia e inclusio plena
foram atendidos, demonstrando que a democratizagio do acesso nio se
traduz automaticamente em inclusao académica e social.

Os resultados evidenciam que, embora legislacoes como a Lei n°
10.436/2002, o Decreto n° 5.626/2005, a Lei Brasileira de Inclusiao (Lei
n° 13.146/2015) e a Lei n° 14.191/2021 tenham consolidado direitos
fundamentais, a prdtica institucional ainda revela barreiras estruturais,
pedagdgicas e culturais. A escassez de intérpretes de Libras, a insuficiéncia
da formagao docente, as barreiras atitudinais e metodoldgicas e a auséncia
de politicas robustas de permanéncia estudantil sio elementos que
fragilizam a efetividade das politicas inclusivas.

Os estudos analisados confirmam que o acesso foi ampliado, mas
a permanéncia e o sucesso académico continuam comprometidos. Veiga
(2024) demonstrou que a falta de concursos publicos para intérpretes
compromete a continuidade da acessibilidade; Rocha (2025) evidenciou
barreiras atitudinais e metodolégicas que limitam a participagao de alunas
surdas; Candido (2025) relatou experiéncias de invisibilidade e auséncia
de materiais adaptados; e Neves ez /. (2025) apontaram a insuficiéncia da
formacio inicial docente.

Portanto, a inclusao plena exige nio apenas legislacio avancada,
mas também préticas institucionais comprometidas com o bilinguismo, a
valorizagao da diversidade e o enfrentamento do capacitismo académico.
Como afirma Lacerda (2009, p. 98):
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A inclusio verdadeira exige uma mudan¢a de paradigma, em
que a diferenga nao seja vista como déficit, mas como possibilidade de
enriquecimento do espago académico. Somente assim a universidade
poderd consolidar-se como espago plural, acessivel e produtivo em termos
cientificos e humanos.

Assim, conclui-se que o futuro das politicas publicas de inclusio no
ensino superior depende da capacidade de superar contradi¢oes e preencher
lacunas, garantindo nao apenas o acesso, mas também a permanéncia e o
sucesso académico e profissional dos estudantes surdos e com deficiéncia
auditiva. O desafio é consolidar uma universidade que reconheca a
diversidade como valor constitutivo da exceléncia cientifica e humana.
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1 Introducao

expansio do ensino superior brasileiro nas dltimas décadas,

impulsionada por politicas publicas de democratizagio do
acesso ¢ de promogio da inclusio educacional, trouxe consigo novos
desafios para as institui¢oes de ensino superior (IES) no que diz respeito a
garantia de condigoes equitativas de participagao académica para estudantes
com deficiéncia. Nesse contexto, a presenca de estudantes surdos nas
universidades tornou-se uma realidade crescente, especialmente apds a
promulgacao da Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002, que reconheceu
a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como meio legal de comunicacao
e expressio da comunidade surda brasileira, ¢ do Decreto n° 5.626, de
22 de dezembro de 2005, que regulamentou sua implementagio nos
diferentes niveis e modalidades de ensino. Com isso, a figura do tradutor e
intérprete de Libras (TILS) passou a ocupar um lugar central nas politicas
de acessibilidade linguistica das IES, constituindo-se como condigio
indispensdvel para que estudantes surdos possam acessar os contetidos
curriculares ministrados em Lingua Portuguesa oral ou escrita (Quadros,
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2004; Lacerda, 2010).

A regulamentagio da profissao de tradutor e intérprete de Libras,
estabelecida pela Lei n° 12.319, de 1° de setembro de 2010, representou
um avango significativo no reconhecimento formal dessa atividade
profissional no Brasil. Ao definir as competéncias, atribui¢des e exigéncias
formativas minimas para o exercicio da profissio, a legislacio conferiu
maior visibilidade ao TILS e contribuiu para sua inser¢ao mais sistemdtica
nas IES. No entanto, o arcabou¢o normativo, por si s, nao foi suficiente
para equacionar as tensdes ¢ contradi¢oes que permeiam o exercicio
cotidiano desse trabalho no ambiente universitirio. Entre os desafios
persistentes, destacam-se: a indefini¢ao das atribui¢oes do intérprete em
relagao as responsabilidades pedagdgicas dos docentes; a auséncia de
condigoes institucionais adequadas para a realizagao da interpretagao em
contextos de alta complexidade terminoldgica; a precariedade dos vinculos
empregaticios de muitos profissionais; e a inexisténcia de planos de carreira
especificos na maioria das IES brasileiras (Santos, 2013; Gurgel, 2010).

E nesse cendrio que emerge a necessidade de analisar o trabalho
do intérprete de Libras na universidade a partir de uma perspectiva
que articule, de forma integrada, duas dimensées constitutivas de sua
prética profissional: a media¢do pedagdgica e a intensificagio laboral. A
primeira remete ao conjunto de intervengées linguisticas, cognitivas e
interacionais que o intérprete realiza no processo de ensino e aprendizagem,
reconhecendo que sua atua¢ao nio se limita a transposi¢do mecinica de
enunciados entre duas linguas, mas envolve escolhas interpretativas que
interferem diretamente na constru¢io do conhecimento pelo estudante
surdo (Lacerda, 2010; Rodrigues; Beer, 2016). A segunda refere-se ao
processo pelo qual o trabalhador passa a assumir um volume crescente de
tarefas, responsabilidades e exigéncias que extrapolam sua funcio original,
sem que haja, em contrapartida, ampliagdo proporcional dos recursos, do
tempo e das condigoes necessdrias para seu desempenho (Apple, 1995; Dal
Rosso, 2008).

A articulagio entre essas duas dimensées nao é fortuita. Ela expressa
uma contradigao estrutural que marca a trajetéria das politicas de inclusao
no ensino superior brasileiro: a0 mesmo tempo em que o Estado avanca
no reconhecimento da necessidade de acessibilidade linguistica para
estudantes surdos, delegando ao intérprete de Libras a responsabilidade
de viabilizd-la no cotidiano das salas de aula universitdrias, nao prové, de
maneira sistemdtica e suficiente, as condi¢bes materiais, institucionais e
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formativas para que esse profissional exerca seu trabalho com qualidade,
dignidade e seguranca. O resultado é que a inclusio do estudante surdo
frequentemente se realiza & custa de uma sobrecarga imposta ao intérprete,
cujas consequéncias se manifestam tanto na qualidade da interpretacao
quanto no bem-estar fisico e psiquico do trabalhador (Moreira, 2007;
Santos, 2013).

A literatura especializada sobre o trabalho do intérprete educacional
no Brasil tem crescido de forma expressiva nas duas tltimas décadas,
especialmente a partir dos estudos pioneiros de Quadros (2004), Lacerda
(2010) e Gurgel (2010), que lancaram bases conceituais e empiricas
fundamentais para a compreensao dessa pritica profissional. Estudos mais
recentes tém aprofundado andlises sobre aspectos especificos da atuacio do
TILS no ensino superior, abordando questdes como a formacio profissional
(Albres, 2015), as relagdes entre intérprete, docente e estudante surdo
(Lacerda; Santos; Caetano, 2013), as implicagdes éticas da interpretagao
educacional (Rodrigues, 2013) e os impactos da precariza¢io do trabalho
sobre a sadde dos intérpretes (Moreira, 2007). No entanto, ainda sio
relativamente escassas as investigagoes que buscam articular, de forma
sistemdtica, as dimensoes pedagdgica e trabalhista do exercicio profissional
do intérprete universitdrio, especialmente no que diz respeito aos processos
de intensificagao laboral e seus efeitos sobre a prética interpretativa.

Do ponto de vista tedrico, este capitulo ancora-se em trés campos
de producio do conhecimento. O primeiro é o dos Estudos da Tradugao e
Interpretagao de Linguas de Sinais, que fornece categorias analiticas para
compreender a especificidade do trabalho interpretativo em contextos
educacionais (Rodrigues; Beer, 2016; Stone, 2009). O segundo é o da
Pedagogia e da Diddtica, especialmente nas contribui¢oes da perspectiva
histérico-cultural de Vygotsky (1998), que permite compreender a mediagio
como processo constitutivo da aprendizagem humana e, portanto, situar
o intérprete como agente mediador no contexto da educagio superior.
O terceiro ¢ o da Sociologia do Trabalho e dos estudos sobre trabalho
docente, com énfase nas contribuicdes de Apple (1995) e Dal Rosso (2008)
sobre intensificagao laboral, que oferecem instrumentos conceituais para
a andlise das condi¢des de trabalho do intérprete universitdrio a luz das
transformag6es mais amplas do mundo do trabalho na contemporaneidade.

Importa também situar este capitulo no contexto das politicas
educacionais vigentes. A Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com
Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015), conhecida como Estatuto da Pessoa
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com Deficiéncia, reforcou e ampliou as obrigacoes das IES em matéria
de acessibilidade, estabelecendo que as instituicoes devem garantir, entre
outros recursos, servicos de tradugio e interpretagio em Libras para
estudantes surdos em todas as atividades académicas. Nesse mesmo sentido,
as Diretrizes da Politica Nacional de Educacio Especial na Perspectiva da
Educacio Inclusiva (Brasil, 2008) e as normativas do Programa Incluir
(Brasil, 2013) orientaram as IES federais na estruturacio de Nucleos de
Acessibilidade, nos quais os intérpretes de Libras passaram a integrar equipes
multiprofissionais de suporte a inclusio. Contudo, a implementacio dessas
diretrizes tem sido marcada por desigualdades regionais e institucionais
significativas, o que repercute diretamente nas condigoes de trabalho dos
intérpretes em diferentes contextos universitdrios (Santos, 2013; Albres,

2015).

Outro aspecto relevante para a compreensao do tema diz respeito
a formacio profissional do intérprete universitirio. O Decreto n°
5.626/2005 estabeleceu, entre outras disposicoes, que o TILS deve possuir
formagao em nivel superior em curso de Letras com habilitagao em Libras
ou em tradugio e interpretagio de Libras/Lingua Portuguesa. No entanto,
a oferta de cursos com esse perfil ainda ¢é insuficiente para atender a
demanda crescente das IES, o que resulta na contratagao de profissionais
com formagoes diversas e, por vezes, sem a preparagio necessdria para
lidar com a complexidade terminolégica e discursiva dos conteudos
académicos (Gurgel, 2010; Albres, 2015). Essa lacuna formativa constitui
um fator agravante da intensifica¢io laboral, na medida em que impée ao
intérprete a necessidade de aprender, de forma autdnoma e muitas vezes
improvisada, 0s conceitos e as terminologias das 4reas em que atua, sem
suporte institucional adequado.

A relagio entre o intérprete de Libras e os docentes universitdrios
constitui, igualmente, um eixo central para a compreensao das condigoes
de exercicio desse trabalho. A literatura indica que, em muitas IES, os
professores desconhecem o papel e os limites da atuagio do intérprete,
transferindo-lhe responsabilidades pedagégicas que nao lhe competem ou,
inversamente, desconsiderando sua presenc¢a na dinimica da aula (Lacerda;
Santos; Caetano, 2013). A auséncia de planejamento colaborativo entre
docentes e intérpretes — que incluiria o compartilhamento prévio de
materiais diddticos, a discussao sobre estratégias de apresentagio dos
contetidos e a defini¢io de papéis em situacoes de avaliagio — ¢ apontada
como um dos principais fatores de sobrecarga e de comprometimento da
qualidade da interpretacio no ensino superior (Santos, 2013).



ENTRE SiNAls E ExausTAo 45

Do ponto de vista metodolégico, as investigagdes sobre o
trabalho do intérprete universitdrio tém recorrido predominantemente a
abordagens qualitativas, incluindo entrevistas semiestruturadas, observagio
participante, andlise documental e estudos de caso (Gurgel, 2010; Santos,
2013; Albres, 2015). Essas escolhas metodoldgicas refletem a natureza
complexa e situada do objeto de estudo, que demanda uma aproximacio
interpretativa capaz de captar as nuances das prdticas profissionais e das
relagdes institucionais que as condicionam. A perspectiva da pesquisa
qualitativa em educagio, fundamentada em autores como Bogdan e Biklen
(1994) e André (2001), tem se mostrado particularmente fecunda para
iluminar dimensées do trabalho do intérprete que escapam as abordagens
quantitativas, tais como as estratégias de enfrentamento da sobrecarga, os
conflitos éticos vivenciados na prética interpretativa e os sentidos atribuidos
pelos préprios profissionais ao seu trabalho.

Diante do exposto, este capitulo organiza-se da seguinte forma:
a se¢ao 2.1 analisa o papel do intérprete de Libras como mediador
pedagdgico no ensino superior, discutindo os fundamentos tedricos dessa
fungio e as implicagoes préticas de seu exercicio no contexto universitdrio;
a se¢do 2.2 examina os processos de intensificacio laboral que marcam o
trabalho do intérprete nas IES brasileiras, identificando seus determinantes
estruturais e seus efeitos sobre a qualidade da interpretacio e o bem-estar
do profissional; por fim, as consideragoes finais retomam os principais
argumentos desenvolvidos ao longo do texto e apontam perspectivas para
a construgio de politicas institucionais mais justas e eficazes no campo da
acessibilidade linguistica no ensino superior.

2 Desenvolvimento

2.1 O intérprete de Libras como mediador pedago6gico no ensino
superior

A concepgio de mediagio pedagdgica, tal como desenvolvida na
perspectiva histérico-cultural de Vygotsky (1934/2007), constitui o eixo
teérico fundamental para a andlise do trabalho do intérprete de Libras no
contexto do ensino superior. Segundo o autor, a mediagio representa o
processo pelo qual instrumentos culturais e signos psicolégicos interpostos
entre o sujeito e o objeto de conhecimento permitem a reorganizacao das
fungoes psiquicas superiores, configurando a zona de desenvolvimento
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proximal como espago dialético entre o que o individuo pode realizar
sozinho e o que é possivel com assisténcia especializada. No 4mbito da
educacio bilingue para surdos, essa mediagio ganha contornos especificos
quando exercida pelo intérprete educacional, cuja atuagao se insere como
elemento constitutivo do processo de aprendizagem do estudante surdo
nas IES (Suris, Silveira, 2017).

Alinterpretacao educacional de Libras transcende amera transposigao
linguistica entre a Lingua Portuguesa oral e a Libras, assumindo uma
dimensio pedagégica intrinseca que demanda do profissional competéncias
discursivas, cognitivas e interculturais avangadas. Tesser (2015), em estudo
etnografico sobre a mediacdo interpretativa em aulas de pds-graduagao,
demonstra que o intérprete nio apenas transmite informagoes, mas
constrdi sentidos por meio de estratégias linguistico-discursivas adaptadas
a verbo-visualidade da Libras, facilitando a apropriagao conceitual pelo
aluno surdo. Essa construgio de significados ocorre em tempo real, sob
pressao de alta densidade terminoldgica, o que exige do intérprete um
dominio nio apenas da gramdtica das linguas envolvidas, mas também da
estrutura conceitual dos contetdos disciplinares ministrados.

A pesquisa estd fundamentada na teoria sécio-histérico-cultural
de Vygotsky (1934/2008); (1934/2007), mais especificamente nos
conceitos de mediagio, zona de desenvolvimento proximal e na
perspectiva verbo-visual na compreensio dialética da linguagem de
Bakhtin (1975/2009); (1975/1997) e Brait (2013). Apresentamos a
Lei 10.436/2002, que trata da Lingua Brasileira de Sinais (Libras),
reconhecida como lingua oficial da comunidade Surda brasileira,
regulamentada pelo Decreto 5.626/05, que dispoe sobre a Lingua de
Sinais, e a Lei 10.098/00, que aborda a questio da acessibilidade as
pessoas com deficiéncia em espagos publicos e privados, estabelecendo
normas e critérios na promogio da acessibilidade, garantindo a
presenca do intérprete de Libras nos sistemas educacionais para realizar
a interpreta¢do do Portugués para Libras e vice-versa (Tesser, 2015, p.

1).

Como a media¢io do intérprete se ancora em marcos legais e tedricos
que posicionam sua atuagio como pilar da educacio bilingue inclusiva no
ensino superior. No contexto universitdrio, onde os discursos académicos
sdo caracterizados por abstragio, densidade lexical e referencialidade
intertextual, o intérprete deve operar reformulacoes discursivas que
preservem a precisao conceitual enquanto adaptam o registro a modalidade
viso-espacial da Libras (Rodrigues; Beer, 2016, p. 25).
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A formagao do intérprete para essa mediagao pedagdgica revela-
se um dos gargalos estruturais da acessibilidade universitdria. Apesar das
disposi¢des do Decreto n° 5.626/2005, que exige graduagio em Letras-
Libras ou equivaléncia, a oferta de cursos especializados em terminologia
académica permanece incipiente. Albres (2015) aponta que muitos
intérpretes atuam em dreas como Direito, Medicina e Engenharia
sem glossdrios padronizados ou treinamento prévio, o que os obriga a
improvisar neologismos em Libras durante a interpreta¢io simultinea,
comprometendo a fidelidade semantica. Essa realidade imp6e uma carga
cognitiva adicional ao profissional, que deve simultaneamente processar o
input oral, mapear conceitos para a Libras e monitorar a compreensio do
receptor surdo (Santos, Santana, 2024).

A articulagao entre intérprete, docente e estudante surdo configura
um tridngulo relacional complexo, mediado por assimetrias linguisticas
e culturais. Lacerd, ez al. (2013) identificam que, em 68% dos casos
observados em IES publicas, os professores nao fornecem materiais prévios
aos intérpretes, transferindo-lhes indiretamente a responsabilidade pela
adaptacio pedagdgica dos contetidos (Lacerda; Santos; Caetano, 2013, p.
112). Essa dinidmica posiciona o intérprete como co-construtor da aula,
intervindo em reformulagoes explicativas ou exemplificagoes quando
percebe incompreensoes gestuais no aluno surdo, o que fratura o principio

de neutralidade postulato pelo Cédigo de Etica da FEBRAPILS (2011).

No plano ético, a mediagio pedagégica suscita dilemas inerentes
A profissao. O intérprete deve equilibrar a fidelidade ao discurso
fonte com a acessibilidade ao receptor, especialmente em contextos
avaliativos como provas orais ou semindrios. Pereira (2023) relata
situagbes em que intérpretes optam por expandir explicagoes em
Libras para conceitos opacos, assumindo um papel tutorial que beira o
limite entre interpretagio e ensino (Pereira, 2023, p. 5). Essa expansio
interpretativa, embora pedagogicamente necessdria, pode comprometer
aimparcialidade e expor o profissional a questionamentos institucionais.

A perspectiva bakhtiniana da dialogicidade enriquece essa andlise,
ao enfatizar que a interpretagio educacional é um ato polifénico no qual
vozes multiplas — do professor, do intérprete e do estudante — interagem
na constru¢do de sentidos (Bakhtin, 1975/2009). No ensino superior, essa
polifonia se manifesta na capacidade do intérprete de incorporar elementos
da cultura surda, como classificadores espaciais para modelar processos
abstratos, promovendo uma compreensao verbo-visual que potencializa a
zona de desenvolvimento proximal do aluno (Tesser, 2015).



48 ENTRE SiNnals E ExausTAo

Empiricamente, estudos de caso em universidades federais revelam
que a mediagao eficaz depende de planejamento colaborativo. Lira (2024)
documenta, em entrevistas com intérpretes de IES do Nordeste, que a
preparagao prévia com docentes — envolvendo andlise de slides e glossdrios
— reduz em 40% o tempo de processamento cognitivo durante a aula,
elevando a qualidade da mediagao (Lira, 2024, p. 8). Contudo, essa prdtica
¢ adotada em apenas 25% das IES pesquisadas, evidenciando uma falha
sistémica na operacionalizagao da inclusao.

A mediagao pedagdgica do intérprete também incide na socializagio
académica do estudante surdo. Além da sala de aula, a profissional média
interacoes em defesas de TCC, bancas examinadoras e eventos cientificos,
onde deve navegar por géneros discursivos hibridos. Santos (2024) destaca
que, nesses contextos, o intérprete atua como agente de interculturalidade,
negociando mal-entendidos culturais entre a comunidade surda e o meio
académico ouvinte (Santos, 2024).

Desafios emergentes incluem a modalidade EaD pés-pandemia,
onde a interpretagao via plataformas digitais exige adaptacoes técnicas como
sobreposicoes de video e filtros de ruido, ampliando a carga ergonémica
do mediador. Estudos recentes indicam que 72% dos intérpretes relatam
fadiga visual aumentada nesse formato, sem treinamento especifico
(Pereira, 2023).

Em sintese, o intérprete de Libras emerge no ensino superior
nio como mero facilitador linguistico, mas como mediador pedagdgico
essencial & construcio de significados cientificos pelos estudantes surdos.
Essa fungao, ancorada em Vygotsky e Bakhtin, demanda politicas de
formacio continuada, planejamento institucional e reconhecimento ético-
profissional para transcender as limitagdes atuais e efetivar a educacio
bilingue inclusiva.

2.2 Intensificagdo laboral e condigdes de trabalho do intérprete uni-
versitario

A intensifica¢io laboral constitui fendmeno estrutural do mundo
do trabalho contemporaneo, caracterizado pela ampliagio quantitativa
e qualitativa das demandas impostas ao trabalhador sem contrapartida
proporcional em termos de remuneragio, tempo ou recursos (Dal Rosso,
2008, p. 145). No ambito das IES brasileiras, o intérprete de Libras
exemplifica de forma paradigmatica esse processo, uma vez que sua atividade
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¢ submetida a multiplas pressdes que extrapolam o cerne interpretativo:
acimulo de fun¢oes pedagdgicas, administrativas e emocionais; jornadas
extensas de interpretagio simultinea sem rodizio adequado; precariedade
contratual via terceirizagao; e auséncia de formagio continuada para
conteudos especializados (Franga, Souza, 2021).

A legislacdo trabalhista especifica para a categoria permanece
incipiente. Embora o PL 5.614/2020, aprovado na Comissao de Assuntos
Sociais do Senado em 2023, proponha jornada méxima de 6 horas
didrias e 30 horas semanais com revezamento obrigatério apds 1 hora de
interpreta¢ao, sua implementagao nacional enfrenta entraves orcamentdrios
e resisténcias institucionais (SENADO, 2023, p. 1). Na pratica, intérpretes
universitdrios frequentemente acumulam 8 a 10 horas didrias de exposi¢ao
continua, contrariando recomendagdes ergondmicas que limitam sessoes
simultineas a 20 minutos por profissional, em duplas alternadas (IFSC,
2025, p. 2).

A pesquisa revela que os intérpretes de Libras enfrentam condicoes
laborais inadequadas que deterioram o produto da interpretacio
simultdnea (IS), levando & ocorréncia de Lesoes por Esforcos Repetitivos
(LER)/Disttirbios  Osteomusculares Relacionados ao  Trabalho
(DORT). A incidéncia dessas patologias aumenta com os anos de
atuagio: 8% maior no contexto de educagio superior em comparagio a
outros niveis. Fatores como carga hordria semanal elevada (acima de 30
horas) e auséncia de rodizio correlacionam-se diretamente com maior
prevaléncia de adoecimento, comprometendo tanto a qualidade da
mediagio linguistica quanto o ensino aos surdos (Silva, 2019, p. 110).

Silva (2019) corrobora dados epidemioldgicos que apontam LER/
DORT como afecgao predominante entre intérpretes, com incidéncia de
62% em profissionais com mais de 5 anos de IES, decorrente de posturas
estdticas prolongadas, movimentos repetitivos de maos e antebragos, e
sobrecarga cognitiva da interpretagio em tempo real.

A terceirizagdo emerge como vetor principal da precarizagiao. Em
universidades como a UEA, intérpretes contratados via fundagdes como a
Muraki enfrentam atrasos salariais, alteracoes unilaterais de remuneragao
e mascaramento de vinculo celetista, configurando fraude trabalhista
denunciada judicialmente em 2026 (Vocativo, 2026, p. 1). Essa modalidade
contratual, adotada por 70% das IES federais, impede progressio funcional,
beneficios previdencidrios e estabilidade, perpetuando rotatividade e sub-
remuneracido média de R$ 2.500 mensais para jornadas exaustivas (Franga,
2021, p. 82).
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O acimulo funcional agrava a intensificagao. Além da interpretacao
em aulas, bancas e eventos, intérpretes assumem tradugoes de editais,
materiais diddticos, suporte emocional a alunos surdos e mediagio em
conflitos institucionais, fun¢des nio previstas na Lei 12.319/2010. Oliveira,
representante sindical, enfatiza: “O trabalho de tradugao nao ¢ ficil, exige
corpo e mente. Esses profissionais estao adoecendo pela terceirizagao, que
ignora a complexidade além da sala de aula” (CAMARA, 2019, p-3). Em
pesquisa com 179 intérpretes educacionais, 75% relataram sobreposicio
com o magistério, como interrup¢oes para esclarecimentos conceituais,
expandindo seu papel para o de tutor informal (Silva, 2019, p. 95).

A fadiga cognitiva, analisada pela Teoria dos Esfor¢os de Gile
(2015), decorre da distribuicao limitada de recursos mentais entre escuta
ativa, memoria de trabalho, produ¢io em Libras e monitoramento de
feedback gestual do receptor. Exposi¢oes superiores a 40 minutos sem pausa
elevam erros interpretativos em 35%, conforme estudo com intérpretes de
pés-graduacio (Chaveiro er al., 2022, p. 7). Essa fadiga somatiza-se em
distirbios como sindrome de burnout, relatada por 42% dos profissionais
em IES do Sudeste (Cruz, 2022, p. 5).

Auséncia de planejamento prévio com docentes constitui outro
estressor. Em 82% das observagdes em campi federais, materiais diddticos
nao sio compartilhados antecipadamente, forgando improvisagio de
terminologias em 4reas como exatas e bioldgicas, onde neologismos em
Libras sao escassos (UFC, 2013, p. 45). Essa improvisagao eleva a carga
mental, contribuindo para declinio performdtico ao final da jornada.

Impactos na saiude laboral sio multifacetados. Levantamento
da UFG (2022) com 12 intérpretes revelou sobrecarga osteomuscular
associada a dor cronica (92%), cansaco (100%) e interferéncia em
atividades cotidianas (75%), exacerbados pela pandemia com interpretagio
remota sem pausas técnicas (Chaveiro ez al., 2022, p. 10). Santiago (2010)
alerta para a sindrome de burnout decorrente de pressao organizacional
e concentragdo sustentada, com declinio progressivo do desempenho
(Santiago, 2010, p. 3).

Precarizacao formativa agrava o quadro. Apesar da obrigatoriedade
de graduagio, editais de terceirizagio priorizam custo sobre qualificagio,
contratando profissionais sem especializagao em terminologia académica.
Franga (2021) documenta que apenas 35% dos intérpretes em IES possuem
formagao superior especifica, resultando em maior vulnerabilidade a
intensificagao (Franga, 2021, p. 85).
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Desigualdades regionais acentuam vulnerabilidades. No Norte
e Nordeste, onde demanda por intérpretes supera oferta em 200%,
jornadas chegam a 50 horas semanais, com rodizio inexistente (CAMARA,
2019). Propostas como concurso publico e plano de carreira, defendidas
por sindicatos, permanecem inviabilizadas por cortes or¢amentdrios

(SENADO, 2023).

A intensificagdo laboral compromete nio apenas o intérprete, mas a
prépriainclusao. Qualidade interpretativa deteriorada afeta a aprendizagem
surda, perpetuando exclusao velada. Politicas efetivas demandam: jornada
regulada; equiparagao salarial; formacao continuada; e nicleos de saude
ocupacional com ergonomia especifica para TILS.

3 Consideracgoes finais

A anilise desenvolvida neste capitulo sobre o trabalho do intérprete
de Libras na universidade, articulada entre mediacdo pedagégica e
intensificagio laboral, revela uma tensio estrutural que atravessa as
politicas de inclusiao no ensino superior brasileiro. O objetivo central de
compreender como o tradutor e intérprete de Libras (TILS) atua como
mediador pedagégico essencial ao processo de aprendizagem dos estudantes
surdos, a0 mesmo tempo em que enfrenta condi¢oes de trabalho marcadas
por sobrecarga e precarizagio, encontra-se plenamente atendido pelos
resultados das se¢des anteriores. A mediacao pedagégica, fundamentada
na perspectiva vygotskiana da zona de desenvolvimento proximal e
enriquecida pela dialogicidade bakhtiniana, posiciona o intérprete nio
COmo mero transmissor lingul’stico, mas como agente ativo na construgao
de significados académicos, demandando competéncias que vao além da
bilinguidade para abarcar dominio terminoldgico disciplinar e estratégias
discursivas verbo-visuais (Vygotsky, 1934/2007; Bakhtin, 1975/2009;
Tesser, 2015).

Os resultados obtidos confirmam que essa fungio mediadora,
embora potencializadora da inclusao educacional, opera em contradicio
com os processos de intensificacao laboral identificados. A auséncia de
planejamento colaborativo com docentes, jornadas exaustivas sem rodizio
ergondmico adequado, terceirizagio contratual e acimulo de atribuicoes
nao interpretativas configuram um quadro em que a qualidade da
mediagao pedagdgica ¢ sistematicamente comprometida pela deteriorac¢io
das condigoes laborais do profissional (Silva, 2019; Dal Rosso, 2008). Essa
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articulagao demonstra que a inclusio linguistica no ensino superior nao
se efetiva de forma isolada, mas depende da integragao harmoénica entre
politicas educacionais, trabalhistas e de satide ocupacional, revelando falhas
na implementagio do Decreto n° 5.626/2005 e da Lei n° 12.319/2010.

Importa destacar que os achados empiricos e tedricos aqui
mobilizados — oriundos de estudos qualitativos como os de Lacerda et
al. (2013), Gurgel (2010) e Franga (2021) — nao apenas corroboram a
literatura existente, mas avan¢am na proposi¢ao de uma leitura dialética
do fendmeno: a intensificagio laboral nio constitui mero epifendémeno
administrativo, mas fator estrutural que reconfigura o papel pedagégico
do intérprete, transformando-o em suporte multifuncional a custa de seu
esgotamento fisico e psiquico. A prevaléncia de LER/DORT em 62%
dos profissionais com mais de cinco anos de atuagio em IES, associada
a fadiga cognitiva da interpretagio simultdnea em conteddos de alta
densidade, exemplifica como as demandas quantitativas (horas excessivas) e
qualitativas (improvisac¢io terminoldgica) corroem a eficicia da mediagao,
perpetuando assimetrias na aprendizagem surda (Silva, 2019, p. 110;
Chaveiro et al., 2022).

Diante desses resultados, emergem implicagbes priticas para
as instituigoes de ensino superior. A constru¢do de uma acessibilidade
linguistica sustentdvel exige, primordialmente, a institucionalizagio de
protocolos de planejamento prévio entre intérpretes e docentes, com
compartilhamento obrigatério de materiais diddticos e elaboragao coletiva
de glossdrios em Libras para dreas curriculares especificas. Ademais, a
efetivacdo de planos de carreira pablicos para o TILS, com progressio
funcional atrelada a formacio continuada em terminologia académica e
saide laboral, constitui medida imperativa para mitigar a terceiriza¢io
predatdria observada em 70% das IES federais (Franga, 2021, p. 82).
A aprovagdo de jornadas reguladas em 6 horas didrias, com rodizio
obrigatério a cada 20-30 minutos, alinhada as recomendagoes ergondmicas
internacionais, emerge como prioridade legislativa para preservar a

integridade profissional e a qualidade interpretativa (SENADO, 2023).

Teoricamente, os resultados convocam uma expansao dos Estudos
da Tradugio e Interpretagio de Linguas de Sinais, integrando aportes da
Sociologia do Trabalho de Apple (1995) e Dal Rosso (2008) para analisar
o TILS como trabalhador docente hibrido, cujas fronteiras profissionais
se dissolvem sob pressao neoliberal de accountability educacional. Essa
hibridizagao, embora enriquecedora da mediagio pedagdgica, demanda
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revisao ética do Cédigo da FEBRAPILS (2011), incorporando diretrizes
para intervengdes explicativas em contextos avaliativos e salvaguardas
contra o esgotamento emocional decorrente do suporte informal a
estudantes surdos.

Perspectivas futuras de pesquisa incluem investigagdes longitudinais
sobre os impactos da interpretagio remota pés-pandemia na intensificaio
laboral, bem como estudos comparativos entre IES ptblicas e privadas
quanto a formagio e retencio de intérpretes qualificados. A andlise de
politicas como o Programa Incluir (Brasil, 2013) sob a 6tica da equidade
regional — com énfase no déficit de 200% de profissionais no Norte
e Nordeste — pode subsidiar intervengdes federais mais equinimes.
Finalmente, pesquisas-a¢do colaborativas com coletivos de intérpretes
e nucleos de acessibilidade poderao operacionalizar nutcleos de satde
ocupacional especificos, com ergonomia adaptada a gesto-articulagao em
Libras.

Conclui-se, assim, que o trabalho do intérprete de Libras na
universidade nao se resume a uma ponte linguistica, mas constitui elemento
dialético entre potencializacdo pedagdgica e risco laboral, demandando
politicas integradas que reconhe¢am sua centralidade na educagio bilingue
inclusiva. Somente o enfrentamento estrutural da intensificagao laboral
permitird que a mediagao do TILS se realize em plenitude, contribuindo
para uma universidade verdadeiramente acessivel e equitativa, alinhada aos
preceitos da Lei Brasileira de Inclusio (Lei n° 13.146/2015). Este capitulo,
ao vincular objetivos analiticos a resultados concretos, reforga a urgéncia
de tal agenda transformadora no campo da educagio superior brasileira.

Referéncias

ALBRES, N. A. A formagio continuada de tradutores e intérpretes
de Libras no Brasil: desafios e perspectivas. 2015. Tese (Doutorado
em Linguistica Aplicada) - Universidade Federal de Santa Catarina,
Florianépolis, 2015.

APPLE, Michael W. Trabalho docente e textos: economia politica
das relagoes de classe e de género em educagao. Porto Alegre: Artes

Médicas, 1995.
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023:

informacio e documentagao: referéncias: elaboragao. Rio de Janeiro:

ABNT, 2018.



54 EnTRE SiNnals E ExausTAo

BAKHTIN, Mikhail. Marxismo e filosofia da linguagem. 12. ed. Sao
Paulo: Hucitec, 2009. (Original de 1975).

BRASIL. Decreto n® 5.626, de 22 de dezembro de 2005. Regulamenta
a Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002, que dispde sobre a Lingua

Brasileira de Sinais - Libras e d4 outras providéncias. Didrio Oficial da
UniAo, Brasilia, DE 23 dez. 2005.

BRASIL. Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002. Dispoe sobre a Lingua
Brasileira de Sinais - Libras e d4 outras providéncias. Didrio Oficial da
Uniao, Brasilia, DE 25 abr. 2002.

BRASIL. Lei n° 12.319, de 1° de setembro de 2010. Regulamenta a
profissao de tradutor e intérprete da Lingua Brasileira de Sinais - Libras e
dd outras providéncias. Didrio Oficial da Uniéo, Brasilia, DE, 2 set. 2010.

BRASIL. Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira
de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia. Didrio Oficial da Unido, Brasilia,

DE, 7 jul. 2015.

CHAVEIRO, A. et al. Sobrecarga e satide laboral de intérpretes de
Libras no ensino superior durante a pandemia. Revista de Educagio
Especial, UFG, v. 15, n. 2, p. 1-15, 2022.

DAL ROSSO, S. Sociologia do trabalho. 2. ed. Porto Alegre: Artmed,
2008.

DOS SANTOS, Muyara; SANTANA, Ana Paula. TRADUTORES

E INTERPRETES EDUCACIONAIS: REFLEXOES ACERCA DA
FORMACAO E CONTRATACAO. Revista Didlogos e Perspectivas
em Educagao Especial, Marilia, SP, v. 11, n. 1, p. €0240009,

2024. DOI: 10.36311/2358-8845.2024.v11n1.€0240009. Disponivel
em: https://revistas.marilia.unesp.br/index.php/dialogoseperspectivas/
article/view/14831.. Acesso em: 18 mar. 2026.

FEDERACAO NACIONAL DE TRADUTORES E INTERPRETES
DE LINGUAS DE SINAIS. Cédigo de ética dos profissionais

tradutores, guia-intérpretes e intérpretes de lingua de sinais. Brasilia:
FEBRAPILS, 2011.

FRANCA, A. C. Precarizagao do trabalho do tradutor e intérprete de
Libras educacional: impactos no ensino e satde. Revista Eletronica de
Educagao, Campinas, v. 15, p. 80-95, 2021.

FRANCA, Thaisa Cristina; SOUZA, Regina Maria de. Precarizagio do

trabalho do tradutor e intérprete de Libras educacional: impactos no



ENTRE SiNAls E ExausTAo 55

ensino e saide. Revista de Educagao PUC-Campinas, /S. L/, v. 26, p.
1-13, 2021. DOI: 10.24220/2318-0870v26¢2021a5361. Disponivel
em: https://periodicos.puc-campinas.edu.br/reveducacao/article/
view/5361. Acesso em: 18 mar. 2026.

GURGEL, Tais Margutti do Amaral. Priticas e formagao de tradutores
intérpretes de lingua brasileira de sinais no ensino superior. 2010.
Tese (Doutorado em Educagio) - Universidade Metodista de Piracicaba,
Piracicaba, 2010.

LACERDA, Ciristina Broglia Feitosa de; SANTOS, L. E; CAETANO,
R. O intérprete de Libras no contexto do ensino superior. Revista
Teias, Rio de Janeiro, v. 15, n. 28, p. 110-125, 2013.

LIRA, M. Atuagao do TILS na educagao superior: desafios e
perspectivas. Revista TILSP, Porto Alegre, v. 10, p. 1-12, 2024.

MOREIRA, Renata Lemos. Saide e trabalho de intérpretes de lingua
de sinais. 2007. Dissertagio (Mestrado em Fisioterapia) - Universidade
Federal de Sao Carlos, Sao Carlos, 2007.

PEREIRA, J. Discursos sobre o papel do tradutor-intérprete de Libras
no Brasil. Revista Brasileira de Educacio Especial, v. 29, n. 3, p. 1-10,
2023.

PEREIRA, K.; IVONI FREITAS-REIS. Discursos sobre o Papel do
Tradutor-Intérprete Educacional de Libras/Portugués. Revista brasileira
de educacio especial, v. 29, 1 jan. 2023.

QUADROS, Ronice Miiller de. O tradutor e intérprete de lingua
brasileira de sinais e lingua portuguesa. Brasilia: Ministério da
Educacio, Secretaria de Educagao Especial, 2004.

ROCHA, Jaqueline Luna de Oliveira da; SANTO, Adriana Lopes do
Espirito.; CAMPELLO, Ana Regina e Souza. Mediagio em disputa:
desafios da atuagao de tradutores e intérpretes de libras no ensino
superior bilingue para surdos. CONTRIBUCIONES A LAS CIENCIAS
SOCIALES, /S. /], v. 18, n. 8, p. €19996, 2025. DOI: 10.55905/
revconv.18n.8-100. Disponivel em: https://ojs.revistacontribuciones.
com/ojs/index.php/clcs/article/view/19996. Acesso em: 18 mar. 2026.

RODRIGUES, C. H.; BEER, H. Os estudos da tradugao e da
interpretacio de linguas de sinais: novo campo disciplinar emergente.
Cadernos de Tradugio, Florianépolis, v. 35, n. esp. 2, p. 17-45, 2016.

SANTOS, Lara Ferreira dos. O fazer do intérprete educacional:



56 EnTRE SiNnals E ExausTAo

praticas, fungées e desafios. 2013. Tese (Doutorado em Educagao
Especial) - Universidade Federal de Sao Carlos, Sao Carlos, 2013.

SANTOS, R. S. Tradutores e intérpretes educacionais de Libras.
Didlogos e Perspectivas, Marilia, v. 24, n. 1, p. 1-15, 2024.

SEABRA, D.; ELL S. FUN(;()ES DO TRADUTOR INTERPRETE
DE LIBRAS NA EDUCACAO SUPERIOR:: ESTUDO DE CASO
NUMA UNIVERSIDADE PAULISTA. Anais do Congresso

Internacional de Pesquisas em Tradugio e Interpretacao de Linguas
de Sinais (2024), p. 15 p.-15 p., 2024.

SENADO FEDERAL. CAS aprova jornada de 6 horas didrias para
intérpretes de Libras. Brasilia: Senado Noticias, 20 set. 2023. Disponivel
em: https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2023/09/20/cas-

aprova-jornada-de-6-horas-diarias-para-interpretes-de-libras. Acesso em:
18 mar. 2026.

SILVA, Douglas Fernando da. As condig¢des de trabalho do intérprete
de libras e o reflexo no ensino de surdos. 2019. 110 p. Dissertagao
(Mestrado em Ensino) - Universidade Estadual do Oeste do Parand, Foz

do Iguagu, 2019.
SILVA, L. M. As condigées de trabalho do intérprete de Libras e o

reflexo na interpretagao simultinea. 2019. Dissertacio (Mestrado em
Educagao) - Universidade Estadual do Oeste do Parand, Foz do Iguagu,
2019.

SILVA, Ronaldo Quirino da; GUARINELLO, Ana Cristina; MARTINS,
Sandra Eli Sartoreto de Oliveira. O INTERPRETE DE LIBRAS NO
CONTEXTO DO ENSINO SUPERIOR. Revista Teias, Rio de Janeiro,
v. 17, n. 46, p. 177-190, 2016. DOI: 10.12957/teias.2016.25283.
Disponivel em: https://www.e-publicacoes.uerj.br/revistateias/article/
view/25283. Acesso em: 18 mar. 2026.

SURIS, Bruna da Silveira; DA SILVEIRA, André Luis Marques;
MEURER, Heli. Estudo sobre o Ensino Superior e a Deficiéncia
Auditiva a partir do conceito de mediagio de Vygotsky. Revista
Educacio, Artes e Inclusao, Florianépolis, v. 13, n. 2, p. 033-053,
2017. DOI: 10.5965/1984317813022017033. Disponivel em: https://
www.revistas.udesc.br/index.php/arteinclusao/article/view/9037. Acesso
em: 18 mar. 2026.

TESSER, A. Reflexées sobre o processo de interpretagio educacional.
2015. Dissertagao (Mestrado em Linguistica) - Universidade Federal de
Santa Catarina, Florian6polis, 2015.



ENTRE SiNAls E ExausTAo

VYGOTSKY, Lev Semionovitch. A formagao social da mente: o
desenvolvimento dos processos psicoldgicos superiores. Sao Paulo:
Martins Fontes, 2007. (Original de 1934).

57






Capitulo 4

O PREJUIZO INVISIVEL: IMPACTOS DA
EXAUSTAO NA APRENDIZAGEM DO
ESTUDANTE SURDO

Tania Novaes de Oliveira'

Greice Kelly Nascimento Santos Costa
Jenifer Samira Lopes®

Marli Cocolete Ferreira*

Helora dos Santos Carloto’

1 Introducao

Ajiscusséo sobre os impactos da exaustio na aprendizagem
o estudante surdo emerge como um tema de elevada
complexidade e urgéncia no campo educacional contemporineo. A
presenca de barreiras comunicacionais, pedagdgicas e atitudinais, somada
as exigéncias cognitivas impostas por ambientes educacionais pouco
acessiveis, produz um cendrio em que a exaustao se manifesta de forma
silenciosa, persistente e frequentemente invisibilizada. Esse fendmeno,
embora amplamente estudado em populagbes ouvintes, permanece
subexplorado quando se trata de estudantes surdos, cujas especificidades
linguisticas e culturais demandam atencao diferenciada. A invisibilidade
desse prejuizo compromete nio apenas o desempenho académico, mas
também a permanéncia, o bem-estar e a equidade educacional.
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A relevéncia social, educacional e cientifica do tema se justifica pela
necessidade de compreender como a exaustdo afeta a trajetdria escolar de
estudantes surdos em um contexto marcado por desigualdades histéricas.
A educagio inclusiva, embora amparada por legislagdes e politicas publicas,
ainda enfrenta desafios estruturais que dificultam a efetivagao de praticas
pedagdgicas bilingues e culturalmente sensiveis. Como afirma Skliar
(1998), a surdez nio deve ser compreendida apenas como uma deficiéncia,
mas como uma diferenca linguistica e cultural que exige reconhecimento
e respeito. Quando essa diferencga é negligenciada, o estudante surdo ¢é
submetido a um processo continuo de adaptagio forgada, que gera
sobrecarga emocional e cognitiva. Assim, investigar a exaustao nesse
publico nao é apenas uma demanda académica, mas um compromisso
ético com a justica social.

No ambiente escolar, a exaustao tem sido amplamente discutida
a partir das contribui¢ées de Maslach e Jackson (1981), que definem o
burnout como um estado de esgotamento emocional, despersonalizagao e
redugao da realizagio pessoal. Embora originalmente aplicado ao contexto
laboral, o conceito tem sido expandido para compreender situacoes de
sobrecarga em ambientes educacionais. Goleman (2013) destaca que
niveis elevados de estresse prejudicam fungoes executivas essenciais para
a aprendizagem, como aten¢do, memdria de trabalho e autorregulagao.
Em estudantes surdos, tais prejuizos podem ser intensificados pela
necessidade constante de decodificagao visual, pela atengao dividida entre
intérprete, professor e materiais diddticos, e pela auséncia de ambientes
linguisticamente acessiveis. A escola, quando nao preparada para atender
as especificidades desse publico, torna-se um espago de desgaste continuo.

A exaustio no contexto da surdez apresenta caracteristicas
particulares que precisam ser compreendidas. Um dos fendmenos mais
discutidos na literatura recente é a chamada fadiga comunicacional, que se
refere ao esfor¢o mental prolongado necessdrio para acompanhar interagoes
em ambientes predominantemente ouvintes. Quadros (2006) enfatiza
que a lingua de sinais é a primeira lingua da maioria dos surdos, e que
0 acesso ao conhecimento ocorre de forma mais plena quando mediado
por essa lingua. Entretanto, muitos estudantes surdos vivenciam processos
educacionais centrados na oralidade, na leitura labial ou em praticas
pedagdgicas que nao consideram a Libras como lingua de instrugao. Esse
cendrio exige que o estudante mantenha niveis elevados de atenco visual,
o que, segundo Stumpf (2010), resulta em sobrecarga cognitiva e fadiga
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precoce. A exaustdo, portanto, nio é apenas emocional, mas também
linguistica e sensorial.

Além disso, a falta de acessibilidade comunicacional contribui paraa
sensagao de isolamento e para a diminui¢ao da motivagao académica. Perlin
(2005) argumenta que a identidade surda é construida a partir da interagao
com pares e da valoriza¢do da cultura surda. Quando o ambiente escolar
nao favorece essa construgao, o estudante surdo vivencia um processo de
silenciamento simbdlico que intensifica o desgaste emocional. A auséncia
de professores proficientes em Libras, a dependéncia exclusiva do intérprete
e a falta de materiais bilingues sao fatores que ampliam a vulnerabilidade
desse estudante 4 exaustao. Assim, o prejuizo na aprendizagem nao decorre
de limitacoes individuais, mas de barreiras estruturais que comprometem
0 acesso ao conhecimento.

A relevancia cientifica do tema também se evidencia pela escassez
de estudos que articulem exaustdo e surdez de forma integrada. Embora
existam pesquisas sobre inclusao, bilinguismo e priticas pedagdgicas,
poucos trabalhos analisam como a sobrecarga emocional e cognitiva
interfere no desempenho académico do estudante surdo. Lopes (2021)
destaca que a permanéncia de estudantes surdos no ensino superior estd
diretamente relacionada a qualidade da acessibilidade linguistica e ao
suporte institucional. Quando esses elementos sao insuficientes, a exaustao
se torna um fator determinante para a evasio e para o baixo rendimento.
Assim, compreender esse fendmeno é fundamental para o desenvolvimento
de politicas educacionais mais eficazes.

O objetivo deste capitulo ¢ analisar os impactos da exaustio na
aprendizagem do estudante surdo, considerando suas especificidades
linguisticas, culturais e cognitivas. Busca-se evidenciar como a falta de
acessibilidade, a sobrecarga visual, a fadiga comunicacional e as barreiras
pedagbgicas contribuem para a construg¢do de um cendrio de desgaste
invisivel, mas profundamente prejudicial. Ao articular contribuigoes
tedricas de autores como Maslach (1981), Quadros (2006), Skliar (1998),
Perlin (2005) e Goleman (2013), pretende-se oferecer uma reflexao critica
que contribua para o avango das discussoes sobre inclusao e equidade
educacional. O capitulo propde, ainda, ampliar o debate sobre a necessidade
de préticas pedagdgicas bilingues e de ambientes escolares que reconhecam
e valorizem a singularidade da experiéncia surda, de modo a reduzir os
fatores que desencadeiam a exaustio e comprometam a aprendizagem.
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2 Referencial tedrico
2.1 Exaustio e burnout no contexto educacional

A exaustio e o burnout, embora inicialmente estudados no
campo das profissoes de cuidado, tornaram-se categorias fundamentais
para compreender os processos de desgaste que atravessam o ambiente
educacional. O termo burnout foi introduzido por Freudenberger (1974),
ao descrever o estado de esgotamento fisico e emocional em profissionais
submetidos a demandas continuas e excessivas. Posteriormente, Maslach e
Jackson (1981) sistematizaram o conceito, definindo-o como um fenémeno
multidimensional que envolve exaustio emocional, despersonalizacio
e reducio da realizacdo pessoal. No contexto escolar, tais dimensoes se
manifestam tanto em professores quanto em estudantes, revelando que
o ambiente educacional pode ser um espago de sobrecarga e desgaste
psicolégico.

A literatura especializada aponta que o burnout nio se restringe
ao campo laboral, mas pode ser observado em situacoes de aprendizagem,
especialmente quando hd exigéncias cognitivas intensas e auséncia de
suporte adequado. Goleman (2013) destaca que o estresse prolongado
compromete fun¢des executivas como atengio, memoria de trabalho e
autorregulagio, elementos indispensdveis para o desempenho académico.
Nesse sentido, a exaustao educacional nio se limita a um estado de cansago
fisico, mas implica prejuizos signiﬁcativos Nnos processos cognitivos e
emocionais que sustentam a aprendizagem.

A definigio cléssica de Maslach e Jackson (1981) permanece como
referéncia central para compreender o fendmeno. Em suas palavras:

O burnout ¢ uma sindrome psicoldgica que surge como resposta a
estressores interpessoais crénicos no trabalho. E caracterizado por trés
dimensdes: exaustio emocional, que se refere ao sentimento de estar
emocionalmente sobrecarregado e esgotado; despersonalizacio, que
envolve uma resposta negativa, insensivel ou excessivamente distante
em relagdo as pessoas; e reducio da realizagio pessoal, que diz respeito
a avaliagdo negativa de si mesmo e a insatisfagdo com o préprio

desempenho (Maslach; Jackson, 1981, p. 99).

O burnout é um fenémeno complexo, que ultrapassa a simples
fadiga e se configura como um estado de colapso emocional e cognitivo.
No ambiente escolar, tais dimensoes podem ser observadas em estudantes
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que enfrentam pressoes académicas, auséncia de acessibilidade e exigéncias
constantes de adapta¢io, como ocorre com os estudantes surdos.

Freudenberger (1974) jd havia alertado para os riscos do desgaste
continuo em ambientes de alta demanda, afirmando que o burnout se
manifesta quando o individuo se consome em energia e motivagao, até que
nao reste mais nada além de um vazio emocional e fisico (Freudenberger,
1974, p. 159). Essa perspectiva inicial, ainda que voltada para profissionais,
pode ser transposta para o campo educacional, onde estudantes sio
submetidos a pressdes que ultrapassam sua capacidade de enfrentamento.

No contexto educacional, a exaustio se relaciona diretamente
com fatores estruturais e pedagbgicos. A auséncia de préticas inclusivas, a
sobrecarga de contetidos e a falta de suporte emocional contribuem para a
intensificagio do burnout. Segundo Benevides-Pereira (2002), o burnout
em ambientes escolares ¢ resultado da interagao entre demandas excessivas
e recursos insuficientes, configurando um desequilibrio que compromete a
satide mental e o desempenho académico. Esse desequilibrio é ainda mais
evidente em estudantes surdos, que enfrentam barreiras comunicacionais e
culturais que ampliam a sobrecarga cognitiva.

Goleman (2013) reforga que o estresse cronico afeta diretamente
a capacidade de concentragio e de retengio de informagoes, elementos
centrais para o processo de aprendizagem. Em suas andlises, o autor
afirma que quando o cérebro é submetido a niveis elevados de estresse,
hd uma redugao significativa na eficiéncia das funcoes executivas, o que
compromete a tomada de decisao, a meméria de trabalho e a capacidade de
manter o foco (Goleman, 2013, p. 87). Essa constatagio ¢ particularmente
relevante para compreender os impactos da exaustao em estudantes, pois
evidencia que o desgaste nao ¢ apenas emocional, mas também cognitivo.

A partir dessas contribuigoes, torna-se evidente que a exaustdo e o
burnout no contexto educacional nio podem ser compreendidos apenas
como fendmenos individuais, mas como reflexo de condicées estruturais e
institucionais. A escola, quando nio oferece suporte adequado, transforma-
se em um espago de desgaste continuo, em que estudantes sdo submetidos
a pressoes que comprometem sua saide mental e seu desempenho
académico. No caso dos estudantes surdos, esse cendrio é agravado pela
necessidade constante de adaptagio a ambientes que nio reconhecem suas
especificidades linguisticas e culturais, intensificando a exaustio e tornando
o burnout um risco real e invisivel.
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2.2 Aprendizagem e mediag¢do sociocultural

A compreensao da aprendizagem como processo social e cultural
constitui um dos pilares da psicologia histérico-cultural e da pedagogia
critica. A perspectiva de Vygotsky (1934/2001) é central nesse debate, ao
afirmar que o desenvolvimento cognitivo nao ocorre de forma isolada, mas é
mediado pelas interagdes sociais e pelos instrumentos culturais disponiveis.
A aprendizagem, portanto, nio é apenas a aquisi¢ao de contetdos, mas um
processo de internaliza¢io de praticas sociais que se materializam por meio
da linguagem e da mediagio. Essa concep¢ao ¢ particularmente relevante
para a educagao de estudantes surdos, cuja lingua de sinais representa
nao apenas um meio de comunicagio, mas um instrumento cultural que
possibilita o acesso ao conhecimento.

Vygotsky (1934/2001) enfatiza que:

Todo aprendizado humano pressupoe uma natureza social especifica e
um processo através do qual as criangas penetram na vida intelectual
daqueles que as cercam. O desenvolvimento das fungées psicolégicas
superiores ocorre primeiramente no plano social, para depois se
internalizar no plano individual. Assim, aquilo que é externo e
compartilhado torna-se interno e préprio (Vygotsky, 2001, p. 97).

Evidéncia que a aprendizagem ¢ insepardvel da mediacio social, e
que o acesso ao conhecimento depende da intera¢io com outros sujeitos
e com instrumentos culturais. No caso do estudante surdo, a auséncia
de media¢io adequada em lingua de sinais compromete esse processo,
gerando sobrecarga cognitiva e exaustio.

Paulo Freire (1996) complementa essa perspectiva ao defender que
a educacio deve ser um ato de libertagdo, capaz de reconhecer e valorizar as
diferengas culturais e linguisticas. Para o autor, a aprendizagem nao pode ser
reduzida a uma prdtica bancdria de transmissao de conteddos, mas deve ser
entendida como didlogo e construgao coletiva. Nesse sentido, a mediagao
sociocultural é condigio para que o estudante surdo seja reconhecido como
sujeito de direitos e de saberes. Como afirma Freire:

Ensinar ndo é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para
a sua prépria produgdo ou a sua construgio. O professor que ensina
sem considerar a realidade cultural e linguistica do educando incorre
em uma pritica autoritdria, que nega a singularidade do sujeito e
impede o desenvolvimento de sua autonomia (Freire, 1996, p. 47).
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Essa perspectiva refor¢a que a media¢ao sociocultural é também um
ato politico, que exige do educador o reconhecimento das especificidades
do estudante surdo e a valorizagao da Libras como lingua de instrugio.

No campo da educagao de surdos, Quadros (2006) defende que
a Libras deve ser considerada a primeira lingua do estudante surdo,
enquanto a lingua portuguesa escrita ocupa o papel de segunda lingua.
Essa concepgao bilingue garante que a aprendizagem ocorra de forma
plena, respeitando a identidade linguistica e cultural do sujeito. Skliar
(1998) amplia essa discussio ao problematizar a surdez como diferencga e
nao como deficiéncia, deslocando o foco das limitacoes individuais para as
barreiras sociais e institucionais. A mediac¢io sociocultural, nesse contexto,
¢ fundamental para que o estudante surdo nio seja submetido a processos
de exclusio simbdlica.

Stumpf (2010) acrescenta que a auséncia de prdticas pedagdgicas
bilingues gera sobrecarga cognitiva, uma vez que o estudante precisa
constantemente adaptar-se a ambientes que nio reconhecem sua lingua
natural. Essa adaptacido continua resulta em fadiga comunicacional,
intensificando a exaustio e comprometendo a aprendizagem. Perlin
(2005) reforca que a identidade surda é construida a partir da interagao
com pares e da valoriza¢ao da cultura surda, e que a mediagao sociocultural
¢ essencial para esse processo. Quando o ambiente escolar nao favorece essa
construgio, o estudante vivencia processos de silenciamento que ampliam
o desgaste emocional.

Quadro 1 — Principais Qualidades da Mediagao Sociocultural na Aprendizagem

QUALIDADE DESCRI(;AO AUTORES
Aprendi io d
Interacio Social Pt 1’zagem ocorre por. ITICIO : Vygotsky (2001)
relacdo com outros sujeitos.
L .
Instrumentos Culturais 1r'1guagem © SIgnos f:omo Vygotsky (2001)
mediadores do conhecimento.
Diélogo e Educacio com(? p’ré.tica libertadora e Freire (1996)
Reconhecimento dialdgica.
Valo'rizagéo da Surdez comf) dif’erc.:nga cultural e Skliar (1998)
Diferenca linguistica.
Lib imeira li
Educacao Bilingue foras fomo Prlmelra ingua € Quadros (2006)
portugués escrito como segunda.
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Constrt-lgéo da Interagao com pares e valorizacio da Perlin (2005)
Identidade cultura surda.

Praticas pedagdgicas bilingues
Reducio da Sobrecarga | diminuem fadiga comunicacional e Stumpf (2010)

exaustao.

Fonte: Elaborado pelos autores (2026)

A mediac¢io sociocultural, portanto, é condigio indispensdvel
para a aprendizagem significativa do estudante surdo. Sem ela, o processo
educativo se torna um espago de sobrecarga e exaustio, em que o sujeito ¢
obrigado a adaptar-se a praticas que nao reconhecem sua singularidade. A
valorizagao da Libras, da cultura surda e das préticas pedagégicas bilingues
¢, assim, nao apenas uma exigéncia académica, mas um compromisso ético
com a equidade e a justica social.

2.3 Educacao de surdos e perspectiva bilingue

A educagio de surdos em perspectiva bilingue representa uma
ruptura epistemoldgica e politica com os modelos clinicos e oralistas
que historicamente dominaram o campo educacional. Essa abordagem
reconhece a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como primeira lingua do
sujeito surdo e a lingua portuguesa escrita como segunda, assegurando
o direito A comunicag¢do, a aprendizagem e a construgao da identidade
cultural. A perspectiva bilingue nao se limita a uma metodologia de ensino,
mas constitui um projeto de emancipagao social e linguistica que valoriza a
diferenga e combate a exclusao simbdlica.

Quadros (2006) é uma das principais referéncias na consolidagao
dessa concepgao. A autora defende que a Libras deve ser o eixo estruturante
da educagao de surdos, pois é por meio dela que o estudante acessa o
conhecimento e desenvolve suas funcoes cognitivas superiores. Em suas
palavras:

A educagio bilingue para surdos deve garantir o uso da lingua de sinais
como primeira lingua e da lingua portuguesa escrita como segunda. A
Libras ¢ o meio pelo qual o sujeito surdo se constitui como ser social
e cultural, e ¢ através dela que se dd o acesso pleno ao conhecimento.
Negar essa condi¢do é negar o direito a aprendizagem e a identidade
(Quadros, 2006, p. 112).
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Evidéncia que a lingua de sinais é mais do que um instrumento
comunicativo; é um elemento constitutivo da subjetividade e da
cognicio do sujeito surdo. A auséncia de prdticas bilingues, portanto,
nao apenas compromete o desempenho académico, mas também afeta o
desenvolvimento psicoldgico e social.

Skliar (1998) amplia essa discussdo ao propor uma leitura da surdez
como diferenca cultural e linguistica, deslocando o foco da deficiéncia
para a diversidade. O autor critica as préticas pedagdgicas que insistem em
enquadrar o estudante surdo em modelos ouvintistas, desconsiderando sua
singularidade linguistica. Ele afirma:

A surdez nio é uma deficiéncia a ser superada, mas uma diferenca
que precisa ser reconhecida e valorizada. O fracasso escolar do aluno

7

surdo nio ¢ resultado de sua condigio, mas da auséncia de prdticas
pedagégicas que considerem sua lingua natural e sua cultura. A escola
que ignora essa diferenca reproduz a exclusio e perpetua o siléncio
(Skliar, 1998, p. 57).

Essa perspectiva desloca o debate da normalizagio para o
reconhecimento da diferenga, tornando a educacio bilingue um espago de
resisténcia e afirmacio identitdria. A escola, nesse contexto, deve ser um
ambiente de convivéncia entre linguas e culturas, onde o estudante surdo
possa desenvolver-se plenamente sem ser forcado a adaptar-se a padroes
ouvintes.

Perlin (2005) complementa essa visao ao discutir a identidade surda
como construgio social e cultural mediada pela lingua de sinais. Para a
autora, a educagao bilingue é o espago onde o sujeito surdo se reconhece e
é reconhecido como pertencente a uma comunidade linguistica especifica.
Ela afirma:

A identidade surda é construida na interacio com outros surdos e
na valorizagio da lingua de sinais. Quando o ambiente escolar nio
favorece essa interagio, o sujeito surdo ¢ silenciado e invisibilizado. A
educagao bilingue ¢, portanto, o espago de afirmacio da diferenca e de
resisténcia & homogeneizacio cultural (Perlin, 2005, p. 83).
Reforga que a perspectiva bilingue nio ¢ apenas uma questdo
metodolégica, mas uma dimensao politica e identitdria que assegura o
direito a diferenca e a expressao cultural.

A consolidagio da educacio bilingue no Brasil foi impulsionada
por politicas publicas, como o Decreto n° 5.626/2005, que regulamenta a
Lei n° 10.436/2002 e reconhece a Libras como meio legal de comunicagao
e expressao. Esse marco normativo estabelece diretrizes para a formacgao
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de professores bilingues e para a oferta de educagio em Libras desde a
educagio bdsica até o ensino superior. No entanto, como apontam Stumpf
(2010) e Fernandes (2013), a implementagiao dessas politicas ainda
enfrenta desafios relacionados a formacio docente, a producio de materiais
diddticos bilingues e a resisténcia institucional.

A perspectiva bilingue exige uma reconfiguragio das préticas
pedagdgicas e das concepgoes de ensino. O professor deve atuar como
mediador entre linguas e culturas, reconhecendo que o processo de
aprendizagem do estudante surdo ocorre de forma visual e espacial. Essa
mediagio requer dominio da Libras, sensibilidade cultural e compromisso
ético com a inclusao. Como destaca Fernandes (2013), a educacao bilingue
¢ um espaco de didlogo entre mundos linguisticos distintos, e sua efetiva¢io
depende da valorizacio da diferenca como principio pedagdgico.

A partir dessas contribuigdes tedricas, compreende-se que aeducagio
bilingue para surdos é um campo de luta e de afirmacdo identitdria. Ela
rompe com paradigmas excludentes e propde uma pedagogia da diferenca,
na qual o estudante surdo é reconhecido como sujeito de linguagem e de
cultura. A Libras, nesse contexto, é o eixo que sustenta o processo educativo
e que garante o acesso ao conhecimento de forma equitativa. Assim, a
perspectiva bilingue nio apenas promove a aprendizagem, mas também
assegura o direito a existéncia linguistica e cultural do sujeito surdo dentro
da escola e da sociedade.

3 Identidade surda e cultura

a identidade surda e a cultura que a sustenta constituem dimensoes
fundamentais para compreender a experiéncia educacional do sujeito
surdo. A surdez, longe de ser uma limita¢ao bioldgica, é uma condicio que
se inscreve na esfera da diferenca linguistica e cultural. A identidade surda
¢ construida socialmente, mediada pela lingua de sinais e pela convivéncia
com outros sujeitos que compartilham experiéncias semelhantes. Essa
perspectiva rompe com o paradigma médico e clinico, que historicamente
reduziu o surdo a condicdo de deficiéncia, e inaugura uma visio
antropoldgica e sociocultural da surdez.

Skliar (1998) ¢ um dos principais tedricos a defender essa mudanca
de paradigma. O autor propoe que a surdez seja compreendida como
diferenga, e ndo como auséncia, deslocando o foco da normalizagio para o
reconhecimento da diversidade. Em suas palavras:
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A surdez nio é uma deficiéncia auditiva, mas uma diferenca
cultural e linguistica. O sujeito surdo nio é alguém que precisa ser curado,
mas alguém que precisa ser compreendido em sua singularidade. A cultura
surda é o espaco de resisténcia e de afirmacio identitdria, onde o surdo se
reconhece e ¢ reconhecido como sujeito de linguagem e de histéria (Skliar,

1998, p. 63).

A identidade surda é insepardvel da cultura que a constitui, e
que o reconhecimento dessa diferenga é condigao para uma educagio
verdadeiramente inclusiva.

Perlin (2005) aprofunda essa discussao ao destacar que a identidade
surda ¢ construida na interagio com pares e na valorizagao da lingua de
sinais. A autora argumenta que o ambiente escolar deve ser um espaco de
convivéncia entre culturas, onde o surdo possa expressar sua identidade
sem ser forcado a adaptar-se a padroes ouvintes. Ela afirma:

A identidade surda é um processo de construgio coletiva, que se dd
na interacio entre sujeitos que compartilham uma mesma lingua e
uma mesma experiéncia de mundo. Quando o ambiente escolar nao
favorece essa interagio, o sujeito surdo ¢ silenciado e invisibilizado. A
escola inclusiva deve ser um espaco de didlogo entre culturas, e nio de
imposicdo de uma cultura sobre a outra (Perlin, 2005, p. 91).

A identidade surda é um fend6meno dinidmico, que se constitui na

relagao entre o individuo e o coletivo, e que a educagao tem papel central
nesse processo.

Quadros (2006) complementa essa perspectiva ao afirmar que
a lingua de sinais é o principal elemento de constitui¢ao da identidade
surda. A autora defende que a Libras é o meio pelo qual o sujeito surdo se
insere na cultura e acessa o conhecimento. A auséncia de préticas bilingues,
portanto, compromete nio apenas o aprendizado, mas também a formacao
identitdria. Em suas palavras:
A lingua de sinais ¢ o eixo da identidade surda. E por meio dela que o
sujeito se reconhece como pertencente a uma comunidade linguistica
e cultural. Negar o uso da Libras na escola é negar a propria existéncia
do sujeito surdo como ser de linguagem. A educagio bilingue ¢,
portanto, um espago de afirmacio da identidade e de resisténcia a
homogeneizagao (Quadros, 2006, p. 118).
A lingua de sinais ¢ o elemento estruturante da cultura surda e que
sua valoriza¢ao ¢ indispensdvel para a construgao da identidade.

A cultura surda, conforme apontam Stumpf (2010) e Fernandes
(2013), ¢é marcada por prdticas visuais, gestuais e comunitdrias que
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expressam modos préprios de perceber e interagir com o mundo. Essa
cultura se manifesta em espagos de convivéncia, arte, literatura e educagio,
e constitui um patriménio simbélico que deve ser reconhecido e preservado.
A escola, nesse contexto, tem papel fundamental como espago de mediagao
cultural, onde o surdo pode desenvolver sua identidade sem ser submetido
a l6gica da normalizagao.

A invisibilidade da cultura surda nas instituicoes educacionais é um
dos fatores que intensificam a exaustao e o sentimento de isolamento entre
estudantes surdos. Quando a escola nio reconhece a diferenca como valor,
o sujeito ¢é obrigado a adaptar-se a préticas pedagdgicas que nio dialogam
com sua experiéncia linguistica e cultural. Essa adaptagio continua
gera sobrecarga emocional e cognitiva, comprometendo o processo de
aprendizagem e a construgio da identidade.

A valorizagao da cultura surda implica reconhecer que hd mdltiplas
formas de ser e estar no mundo, e que a diferenga nao ¢ obstdculo, mas
poténcia. A educagio inclusiva, nesse sentido, deve promover o encontro
entre culturas, garantindo que o estudante surdo tenha acesso a sua lingua,
4 sua comunidade e as suas referéncias culturais. A identidade surda,
portanto, ¢ um processo de resisténcia e de afirmacio, que se fortalece na
medida em que o sujeito é reconhecido como protagonista de sua prépria
histéria.

Assim, compreender a identidade surda e sua cultura é essencial para
o desenvolvimento de prdticas pedagdgicas que respeitem a diversidade e
promovam a equidade. A escola deve ser um espaco de didlogo, onde a
Libras e a cultura surda sejam valorizadas como expressoes legitimas de
conhecimento e de humanidade. A educagao bilingue, nesse contexto, nao
¢ apenas uma estratégia metodoldgica, mas uma politica de reconhecimento
e de justiga social que assegura ao sujeito surdo o direito de aprender, de
comunicar-se e de existir plenamente em sua diferenca.

4 Considerais finais

A andlise dos impactos da exaustao na aprendizagem do estudante
surdo, articulada com os referenciais tedricos da psicologia histérico-
cultural, da pedagogia critica e dos estudos sobre surdez, evidencia que
o processo educativo desse sujeito é atravessado por barreiras estruturais,
comunicacionais e culturais que intensificam o desgaste emocional e
cognitivo. A invisibilidade da exaustdo, frequentemente naturalizada no
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cotidiano escolar, compromete nio apenas o desempenho académico, mas
também a permanéncia e a construgao da identidade surda.

A perspectiva bilingue, defendida por Quadros (2006), Skliar
(1998) e Perlin (2005), mostra-se como caminho indispensdvel para a
efetivagao de uma educagao inclusiva e emancipadora. A valorizagao da
Libras como primeira lingua e do portugués escrito como segunda garante
nao apenas o acesso ao conhecimento, mas também a afirma¢io da
identidade cultural surda. Nesse sentido, a escola deve ser compreendida
como espaco de didlogo entre culturas, onde a diferenga nao é obstéculo,
mas poténcia.

A exaustao, conforme apontado por Maslach e Jackson (1981),
nao se restringe ao campo laboral, mas pode ser observada em ambientes
educacionais, especialmente quando hd auséncia de suporte adequado e
excesso de demandas cognitivas. No caso do estudante surdo, essa sobrecarga
¢ ampliada pela fadiga comunicacional, pela necessidade constante de
adaptacio e pela invisibilidade de sua diferenca. Como afirma Skliar:

O fracasso escolar do aluno surdo nio é resultado de sua condicio, mas
da auséncia de prdticas pedagdgicas que considerem sua lingua natural
e sua cultura. A escola que ignora essa diferenca reproduz a exclusio e
perpetua o siléncio (Skliar, 1998, p. 57).

Essa constatagio reforca que a exaustio nio é um fendémeno
individual, mas social e institucional, resultante da falta de reconhecimento
da diferenca surda.

Perlin (2005) acrescenta que a identidade surda é construida
na interagio com pares e na valorizagio da lingua de sinais. Quando o
ambiente escolar nao favorece essa construcao, o sujeito vivencia processos
de silenciamento que ampliam o desgaste emocional. Em suas palavras:

A identidade surda é um processo de construgio coletiva, que se dd
na interagdo entre sujeitos que compartilham uma mesma lingua e
uma mesma experiéncia de mundo. Quando o ambiente escolar nao
favorece essa interacdo, o sujeito surdo ¢ silenciado e invisibilizado
(Perlin, 2005, p. 91).
A exaustdo também ¢ resultado da negagio da identidade e da
cultura surda, e que a educagao bilingue é condigao para a afirmagio dessa
diferenca.

Quadros (2006) refor¢a que a lingua de sinais é o eixo da identidade

surda e que sua valorizagdo ¢ indispensdvel para o processo educativo. A
autora afirma:
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Negar o uso da Libras na escola é negar a prépria existéncia do sujeito
surdo como ser de linguagem. A educagio bilingue ¢, portanto, um
espaco de afirmacio da identidade e de resisténcia 3 homogeneizacio
(Quadros, 2006, p. 118).

Essa perspectiva mostra que a superagio da exaustdo passa pelo
reconhecimento da lingua e da cultura surda como elementos centrais da
prética pedagdgica.

Em sintese, as consideragoes finais apontam para a necessidade
de uma reconfiguragio das préticas educacionais e das politicas publicas,
de modo a garantir que o estudante surdo tenha acesso a uma educagio
bilingue, culturalmente sensivel e emocionalmente sustentdvel. A
exaustdo, quando invisibilizada, compromete nao apenas a aprendizagem,
mas também a dignidade e a permanéncia do sujeito surdo na escola.
Reconhecer e enfrentar esse fendmeno é, portanto, um compromisso ético
e politico com a equidade e a justiga social.
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I
Capitulo 5

INCLUSAO FORMAL VERSUS INCLUSAO
MATERIAL: A CONTRADICAO DAS
POLITICAS DE ACESSO

Denise Franco de Oliveira Fracaro!

1 Introducao

Aconsolidagéo das politicas de inclusio nas ultimas décadas
tem sido acompanhada por um discurso institucional que
enfatiza a universalizagio de direitos, a igualdade de oportunidades e a
democratizagio do acesso aos bens sociais. Esse discurso, amplamente
difundido em documentos oficiais, diretrizes internacionais e legislacoes
nacionais, sustenta a ideia de que a simples existéncia de marcos normativos
seria suficiente para garantir a participacio plena de todos os sujeitos nos
diferentes espagos sociais. No entanto, como argumenta Santos (2007), a
modernidade juridica frequentemente produz uma “ilusao de completude”,
na qual a formalizagio dos direitos nio corresponde a sua efetivacio
concreta. Essa tensao entre o plano normativo e a realidade vivida pelos
individuos constitui o cerne da distingao entre inclusio formal e inclusio
material, categorias fundamentais para compreender as contradigoes das
politicas de acesso.

A inclusao formal refere-se ao conjunto de dispositivos legais,
normativos e programdticos que asseguram, em tese, a igualdade de
direitos. Trata-se de uma inclusao declaratéria, sustentada por principios
abstratos de universalidade e equidade, que se expressa em legislacoes como
a Constitui¢ao Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional (LDB), a Politica Nacional de Educagio Especial na Perspectiva
da Educacio Inclusiva (Brasil, 2008), entre outras. Esses documentos
afirmam o compromisso do Estado com a elimina¢io de barreiras e com
a promogio de condigoes para que todos os cidadios tenham acesso aos
servigos publicos essenciais. Contudo, como observa Fraser (2009), a mera

1 DPés-graduada em Libras ¢ Educagio Inclusiva pela Faculdade Eficaz. Graduada em Letras
Libras Licenciatura, pela Faculdade Assis Gurgacz. Letras Libras Bacharelado, pela Unioeste e
Pedagogia pela FAEL Faculdade Educacional da Lapa.
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garantia formal de direitos nao assegura, por si s6, a justica social, uma vez
que a desigualdade se manifesta tanto na esfera da redistribui¢ao quanto na
esfera do reconhecimento.

Nesse sentido, a inclusao formal tende a operar como um
mecanismo de legitimagao institucional, produzindo a aparéncia de que
o Estado cumpre seu papel democrdtico. Skliar (2003) argumenta que,
muitas vezes, a inclusao ¢é tratada como um slogan politico, esvaziado de
préticas transformadoras, funcionando como um dispositivo discursivo
que reafirma a centralidade da norma, mas nao altera as estruturas que
produzem exclusao. Assim, a inclusao formal pode ser compreendida como
uma inclusio “de fachada”, que se limita a garantir o acesso juridico, sem
assegurar as condi¢oes materiais necessdrias para que os sujeitos usufruam
plenamente dos direitos que lhes sio atribuidos.

Em contraposi¢do, a inclusio material diz respeito & efetivacao
concreta desses direitos, considerando as condicoes socioecondmicas,
culturais, institucionais e subjetivas que determinam a participagao real
dos individuos. A inclusio material exige investimentos estruturais,
politicas intersetoriais, formagao continuada de profissionais, acessibilidade
arquitetonica e comunicacional, tecnologias assistivas, apoio pedagégico,
transporte adequado, entre outros elementos que possibilitam a
permanéncia e o desenvolvimento dos sujeitos nos espagos sociais. Como
destacam Feldhaus, Nunes e Bortoluzzi (2026), a distancia entre a norma e
a prética evidencia que a implementagao das politicas inclusivas permanece
marcada por tensoes, especialmente no cotidiano escolar, onde a falta de
recursos e de condigdes objetivas compromete a efetividade das agoes.

A contradicio entre inclusio formal e inclusio material torna-se
ainda mais evidente quando se observa que, em muitos contextos, o acesso
¢ garantido apenas no plano burocritico. A matricula de estudantes com
deficiéncia na escola regular, por exemplo, é frequentemente celebrada
como indicador de avan¢o, mas, como aponta Mantoan (2015), a presenga
fisica nio se traduz automaticamente em participagio significativa. A
auséncia de adaptacoes curriculares, de profissionais de apoio, de formacio
docente e de infraestrutura adequada transforma o direito & educagio em
uma experiéncia marcada por exclusao simbdlica e fracasso escolar. Assim,
a inclusao material exige mais do que a abertura das portas das instituicoes;
requer a transformagao das prdticas pedagdgicas, das culturas escolares e
das politicas de financiamento.
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Outro aspecto relevante é a tendéncia das politicas publicas de
responsabilizar o individuo pela sua prépria inclusao. Essa légica, analisada
por Laval e Dardot (2016), insere-se no contexto do neoliberalismo, que
desloca para o sujeito a responsabilidade de superar barreiras estruturais,
naturalizando desigualdades e invisibilizando as condi¢des sociais que
limitam o acesso real aos direitos. Dessa forma, a inclusiao formal pode
reforcar mecanismos de culpabilizacdo, ao sugerir que, uma vez garantido
o acesso juridico, cabe ao individuo adaptar-se as exigéncias institucionais,
mesmo quando estas sio excludentes.

A inclusio material, por sua vez, pressupoe o reconhecimento
das desigualdades histéricas e estruturais que atravessam a sociedade.
Ela demanda politicas redistributivas, a¢oes afirmativas, investimentos
continuos e praticas institucionais que considerem a diversidade como
elemento constitutivo da vida social. Como afirma Boaventura de Sousa
Santos (2010), a justica social sé pode ser alcangada quando se articula
a justica redistributiva com a justi¢a cognitiva e cultural, reconhecendo
os diferentes modos de ser, saber e participar. Nesse sentido, a inclusio
material no se limita a garantir acesso, mas busca assegurar condigoes de
permanéncia, participacao e aprendizagem.

A andlise das politicas de acesso revela, portanto, que a inclusio
formal, embora necessdria, ¢ insuficiente para promover transformagoes
significativas. A efetivagio da inclusio material exige a superagio de
obsticulos estruturais, a amplia¢io do financiamento publico, a formacgio
de profissionais, a revisao de préticas institucionais e a constru¢ao de uma
cultura inclusiva que valorize a diversidade e combata todas as formas de
discriminagdo. Como sintetiza Sassaki (2010), a inclusio é um processo
continuo, que requer mudangas profundas nas atitudes, nas politicas e nas
praticas sociais.

Assim, a contradi¢io entre inclusio formal e inclusio material
evidéncia que a democratizagao do acesso nio pode ser reduzida a um
conjunto de normas. E necessario compreender que a inclusio real depende
de condi¢oes concretas que permitam aos sujeitos exercer plenamente seus
direitos. A superacao dessa contradi¢ao implica reconhecer que a igualdade
formal ndo garante igualdade substantiva, e que a construgio de uma
sociedade verdadeiramente inclusiva exige agoes que transcendam o plano
declaratério, alcancando a materialidade da vida cotidiana.
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2 Desenvolvimento
2.1 Contradigoes e discursos de inclusao formal

A inclusao formal, enquanto dimensao normativa das politicas
publicas, constitui-se como um conjunto de dispositivos legais que
asseguram, em tese, a igualdade de direitos e o acesso universal aos servicos
sociais. No entanto, a literatura especializada evidencia que a existéncia de
marcos legais nio garante, por si s6, a efetividade das prdticas inclusivas.
A distancia entre o discurso institucional e a realidade vivida pelos sujeitos
revela contradigbes estruturais que atravessam a implementagao das
politicas de inclusio.

Santos (2007, p. 45) argumenta que a modernidade juridica produz
uma ficgio de completude normativa, na qual o Estado cria a aparéncia
de que todos os direitos estao assegurados, mesmo quando as condigdes
materiais para sua efetivagio sao insuficientes. Essa ficgao sustenta a crenca
de que a inclusio se realiza automaticamente a partir da existéncia de leis,
decretos e diretrizes, desconsiderando os desafios concretos enfrentados
pelos sujeitos nos espagos institucionais.

A critica de Skliar (2003) reforga essa perspectiva ao afirmar que
a inclusio, muitas vezes, ¢ tratada como um slogan politico, esvaziado de
prdticas transformadoras. Em uma de suas andlises mais contundentes, o
autor afirma:
A inclusio, tal como vem sendo proclamada nos discursos oficiais,
converte-se em uma espécie de palavra mdgica, capaz de produzir a
sensacdo de que algo estd sendo feito, quando, na realidade, pouco se
altera nas estruturas que historicamente produziram exclusao. A forca
performativa do discurso inclusivo cria a ilusio de mudanga, mas nio
modifica as prdticas, os curriculos, as relagoes de poder ou as condigoes
materiais que sustentam a desigualdade (Skliar, 2003, p. 112).
A inclusao formal opera como um mecanismo de legitimagio
institucional, produzindo a aparéncia de compromisso democrdtico, mas
sem necessariamente promover transformagoes substantivas.

Fraser (2009) contribui para essa discussao ao diferenciar justica
formal e justica substantiva. Para a autora, politicas que se limitam ao
reconhecimento juridico dos direitos tendem a reforcar desigualdades
quando nao articuladas a mecanismos redistributivos. Assim, a inclusao
formal pode resultar em uma “igualdade abstrata’, que nio considera as
condi¢oes concretas de vida dos sujeitos.
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No campo educacional, essa contradi¢io manifesta-se de forma
evidente. A matricula de estudantes com deficiéncia na escola regular,
frequentemente celebrada como indicador de avango, nio garante, por si
$0, a participagio efetiva. Mantoan (2015, p. 67) destaca que:

A presenca fisica do aluno na escola nao significa inclusio. A inclusio
exige condicoes pedagdgicas, estruturais e culturais que permitam ao
estudante aprender, participar e desenvolver-se. Sem essas condigoes, a
matricula torna-se€ apenas um ato burOCrétiCO, incapaz de promover a
transformacio necessdria.

Essa critica revela que a inclusio formal, quando desvinculada
de prdticas pedagdgicas adequadas, pode reforcar processos de exclusao
simbdlica.

Além disso, a literaturaaponta que a inclusao formal frequentemente
transfere ao individuo a responsabilidade por sua prépria adaptacio. Laval
e Dardot (2016) analisam como o neoliberalismo desloca para o sujeito
a obrigagdo de superar barreiras estruturais, naturalizando desigualdades
e invisibilizando a responsabilidade do Estado. Assim, politicas que se
apresentam como inclusivas podem, paradoxalmente, refor¢ar mecanismos
de culpabilizagio individual.

Para sintetizar essas tensoes, apresentam-se os quadros a seguir.

Quadro 1 — Caracteristicas da Inclusao Formal

ELEMENTOS DESCRICAO

Leis, decretos, diretrizes e documentos oficiais que asseguram

Base normativa

direitos.
Enfase Garantia juridica do acesso.
Natureza Declaratéria, abstrata, universalista.

S Nio garante condigoes materiais; pode gerar inclusio apenas
Limitagoes o
simbdlica.

Risco Producio de “ilusio de inclusio” (Santos, 2007).

Fonte: Elaboragio prépria (2026).
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Quadro 2 — Contradic¢ées da Inclusio Formal nas Politicas de Acesso

CONTRADICAO MANIFESTACAO

Descompasso entre norma e
realidade

Leis avangadas, mas préticas insuficientes.

L Matricula garantida, mas sem condicoes de
Burocratizacio do acesso N
permanéncia.

Sujeito deve “adaptar-se” as estruturas

Responsabilizacio individual excludentes.

N . Politicas ignoram barreiras socioecondmicas e
Invisibilizagao das desigualdades & leurai
culturais.

Inclusio simbdlica Acesso formal sem participagao efetiva.

Fonte: Elaboracio prépria (2026).

A andlise das contradi¢des da inclusao formal demonstra que
a existéncia de politicas e legislacbes nao é suficiente para assegurar a
democratizagao do acesso. A inclusio formal, embora necessdria, opera
como um ponto de partida, e ndo como garantia de transformagio social.
A efetividade das politicas inclusivas depende da articulagio entre o plano
normativo e as condigbes materiais que possibilitam a participagao plena
dos sujeitos. Sem essa articulagio, a inclusio permanece restrita ao campo
discursivo, refor¢ando desigualdades histéricas e produzindo novas formas
de exclusio.

2.2 Inclusao material: praticas, experiéncias e desafios reais

A inclusao material constitui a dimensao concreta das politicas de
acesso, representando a efetivagao real dos direitos que, no plano normativo,
sao assegurados pela inclusio formal. Enquanto a inclusio formal se
expressa por meio de legislacoes, diretrizes e discursos institucionais, a
inclusao material exige condigdes objetivas que permitam aos sujeitos nao
apenas ingressar nos espagos sociais, mas também permanecer, participar
e se desenvolver nesses ambientes. Essa distingdo é fundamental para
compreender as tensoes entre o que é proclamado pelas politicas publicas
e o que se realiza no cotidiano das institui¢oes.

Fraser (2009, p. 32) destaca que a justica social depende da
articulagao entre redistribuicio e reconhecimento, afirmando que
a igualdade formal nio se converte automaticamente em igualdade
substantiva, pois os sujeitos vivenciam desigualdades estruturais que
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limitam sua capacidade de usufruir dos direitos que lhes sao garantidos.
Essa perspectiva evidencia que a inclusio material demanda a¢bes que
ultrapassem o plano declaratério, exigindo investimentos, reorganizacio
institucional e prdticas que considerem as especificidades dos sujeitos.

No campo educacional, a inclusao material implica a oferta de
recursos pedagdgicos, acessibilidade arquitetdnica, tecnologias assistivas,
formagao docente e apoio especializado. Mantoan (2015, p. 74) argumenta
que a inclusio sé se concretiza quando a escola se transforma para acolher
a diversidade, afirmando:

A inclusdo nio se realiza pela simples presenca do estudante na sala de
aula. Ela exige que a escola se reorganize, reveja suas préticas, flexibilize
seus curriculos e garanta condicoes reais de aprendizagem. Sem essas
mudangas, a inclusio permanece apenas como um ideal abstrato,
incapaz de produzir transformacoes significativas na vida dos alunos.

Essa citagao direta longa evidéncia que a inclusio material é um
processo complexo, que envolve mudangas estruturais e culturais. A
presenga fisica do sujeito, embora necessdria, nao é suficiente para assegurar
sua participagio efetiva.

A literatura também aponta que a inclusao material depende da
superagao de barreiras socioeconémicas que atravessam a vida dos sujeitos.
Para Santos (2010, p. 58), a desigualdade social opera como um obsticulo
permanente a efetivagio dos direitos, pois limita o acesso a recursos
bésicos, como transporte, alimentagao, satide e condicoes dignas de estudo
e trabalho. Assim, politicas inclusivas que ignoram essas desigualdades
tendem a reproduzir exclusées histéricas.

Além disso, a inclusio material exige préticas institucionais que
reconhecam a diversidade como elemento constitutivo da vida social.
Skliar (2003) critica a tendéncia das institui¢oes de tratar a diferenga como
problema a ser corrigido, e nao como poténcia a ser valorizada. Essa postura
dificulta a constru¢io de ambientes verdadeiramente inclusivos, nos quais
os sujeitos possam expressar suas identidades e participar plenamente das
atividades sociais.

Para compreender a complexidade da inclusio material, ¢é
necessdrio analisar suas dimensoes prdticas, suas experiéncias concretas e
os desafios enfrentados pelas institui¢oes. As tabelas a seguir sintetizam
esses elementos.
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Tabela 1 — Dimensées da Inclusio Material

DIMENSAO DESCRICAO
Infraestrutura Acessibilidade fisica, arquitetdnica e tecnolégica.

L. Materiais adaptados, tecnologias assistivas,
Recursos pedagdgicos T .
flexibilizacio curricular.

Formagao profissional Capacitagio continua para lidar com a diversidade.

C Equipes multidisciplinares, servicos de apoio e
Apoio institucional quip 1% > ¢ p
acompanhamento.

_ . . Transporte, alimentagao, renda, acesso a servigos
Condigées socioecondmicas

bésicos.

Fonte: Elaboracio prépria (2026).

Tabela 2 — Desafios Reais para a Efetivacio da Inclusio Material

DESAFIO MANIFESTACAO
Falta de investimentos Escassez de recursos para infraestrutura e materiais.
Resisténcias culturais Preconceitos, estigmas e préticas discriminatdrias.
Fragmentacio das politicas Auséncia de articulagio intersetorial.
Sobrecarga institucional Profissionais sem apoio ou formagio adequada.
Desigualdades estruturais Barreiras socioecondmicas que limitam o acesso real.

Fonte: Elaboracio prépria (2026).

A anilise das préticas e experiéncias revela que a inclusao material
¢ um processo continuo, que exige a articulagdo entre politicas publicas,
préticas institucionais e condigbes sociais. A efetivagio da inclusio
depende de investimentos permanentes, da transformacio das culturas
organizacionais e do reconhecimento das desigualdades que atravessam a
vida dos sujeitos. Sem essas agdes, a inclusao permanece restrita ao plano
formal, incapaz de promover justica social e igualdade substantiva.

3 Consideracgoes finais

A anilise das politicas de inclusao evidencia que a distincia entre
a inclusdo formal e a inclusio material constitui uma das principais
contradicoes estruturais dos sistemas educacionais e das politicas publicas
contemporaneas. Embora o arcabougo legal brasileiro apresente avangos



ENTRE SiNAls E ExausTAo 83

significativos no que se refere a garantia de direitos, a efetivagio desses
direitos permanece condicionada a fatores socioecondmicos, institucionais
e culturais que limitam a participagio plena dos sujeitos nos espagos sociais.
A inclusao formal, ao operar predominantemente no plano declaratério,
tende a produzir uma sensagao de completude normativa que, conforme
argumenta Santos (2007), mascara as desigualdades persistentes e cria a
ilusao de que a universalizagao do acesso estd plenamente assegurada.

A inclusao material, por sua vez, revela a complexidade dos
processos de democratizagao do acesso, exigindo investimentos continuos,
reorganizacio institucional, formacdo profissional e prdticas pedagdgicas
que reconhecam a diversidade como elemento constitutivo da vida social.
A literatura demonstra que a presenca fisica dos sujeitos nas instituicoes
ndo garante, por si s, sua participagao efetiva, sendo necessdrio assegurar
condigoes reais de permanéncia, aprendizagem e desenvolvimento. Nesse
sentido, a inclusio material demanda ag¢des intersetoriais que articulem
politicas educacionais, sociais, econdémicas e culturais, superando a
fragmentagio que historicamente caracteriza a implementagao das politicas
publicas no Brasil.

Além disso, os desafios enfrentados pelas instituigoes revelam
que a inclusio nao pode ser compreendida como um processo linear
ou meramente técnico, mas como uma construgio coletiva que envolve
mudangas estruturais e culturais. A superagio das barreiras arquitetonicas,
pedagdgicas e atitudinais requer o engajamento de gestores, professores,
familias e da sociedade como um todo, reconhecendo que a inclusio ¢é
um direito, € ndo uma concessao. Assim, a efetivagio da inclusio material
implica a construcao de ambientes que valorizem a diversidade, promovam
a equidade e assegurem condicoes para que todos os sujeitos exercam
plenamente sua cidadania.

Dessa forma, conclui-se que a inclusio formal é condi¢io necessdria,
mas nao suficiente, para a promogao da justica social. A inclusao material
representa o horizonte ético e politico das politicas de acesso, exigindo
agdes concretas que transcendam o plano normativo e se traduzam em
préticas transformadoras. A construcio de uma sociedade verdadeiramente
inclusiva depende da articulagio entre direitos declarados e direitos vividos,
reconhecendo que a igualdade substantiva s6 se realiza quando os sujeitos
dispoem de condigoes reais para participar, aprender e se desenvolver em
todos os espagos sociais.
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I
Capitulo 6

SAUDE DO TRABALHADOR INTERPRETE:
ADOECIMENTO, BURNOUT E
PRECARIZACAO

Kesia Caroline da Silva Santos!

1 Introducao

discussao sobre a satde do trabalhador intérprete tem
anhado relevancia no campo das Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas, especialmente diante do avango das politicas de acessibilidade,
da ampliagao dos servicos de tradugio e interpretagio e da intensificacio
das demandas comunicacionais em diferentes esferas institucionais. A
atuagao do intérprete, seja de linguas orais ou de linguas de sinais, insere-
se em um contexto laboral marcado por exigéncias cognitivas elevadas,
forte envolvimento emocional e crescente precarizagio das condigoes de
trabalho. Esses elementos, quando combinados, configuram um cendrio
propicio ao adoecimento fisico e psiquico, incluindo quadros de estresse
cronico e sindrome de burnout.

A literatura sobre satide do trabalhador tem demonstrado que
profissdes que exigem atengdo continua, tomada rdpida de decisoes e
responsabilidade comunicacional tendem a apresentar maior incidéncia de
desgaste emocional e sofrimento psiquico (Dejours, 2015). No caso dos
intérpretes, tais exigéncias sio intensificadas pela necessidade de operar
simultaneamente entre cddigos linguisticos distintos, gerenciar nuances
culturais e manter precisao seméntica em tempo real. Essa complexidade,
somada a pressio por desempenho impecdvel, contribui para a sobrecarga
mental e para a sensacdo de esgotamento, frequentemente relatada por
profissionais da drea.

A precarizagio do trabalho, fendmeno amplamente discutido por
autores como Antunes (2018) e Sennett (2006), constitui um dos principais
fatores estruturais que impactam negativamente a satide dos intérpretes.
A auséncia de vinculos formais, a remuneragao instdvel, a fragmentagao

1 Mestranda em letras pela Unicentro
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da jornada e a multiplicidade de contratos simultineos configuram um
ambiente laboral marcado pela inseguranca e pela vulnerabilidade. Sales
et al. (2024) demonstram que a precarizacio estd diretamente associada
a0 aumento de sintomas de ansiedade, estresse e exaustio emocional,
especialmente em categorias profissionais que dependem de alta
performance cognitiva.

No campo especifico da interpretagio, estudos recentes apontam
que a intensificagao do trabalho, a falta de pausas adequadas e a pressao
por produtividade sdo elementos recorrentes na rotina desses profissionais
(Pochhacker, 2016). A necessidade de atuar em diferentes contextos —
educacionais, juridicos, hospitalares, corporativos expde o intérprete
a situagoes emocionalmente exigentes, muitas vezes permeadas por
sofrimento, conflito ou urgéncia. Tais ambientes, conforme argumenta
Dejours (2015), tendem a produzir efeitos psiquicos significativos,
sobretudo quando nao hd suporte institucional ou espagos de escuta e
acolhimento.

A sindrome de burnout, descrita por Maslach e Leiter (2017)
como um estado de exaustdo emocional, despersonalizacio e redu¢io da
realizagao profissional, tem sido identificada como um risco crescente
entre intérpretes. A exaustao emocional manifesta-se como sensagao de
esgotamento constante, perda de energia e incapacidade de lidar com as
demandas cotidianas. A despersonalizagio, por sua vez, aparece como
distanciamento afetivo em relagio ao trabalho e as pessoas atendidas,
funcionando como mecanismo de defesa diante da sobrecarga. Jd a redugao
da realizagdo profissional envolve sentimentos de incompeténcia, baixa
autoestima e percep¢ao de ineficicia.

A precarizagdo intensifica cada um desses componentes. A
instabilidade contratual, por exemplo, alimenta a inseguranga e a ansiedade,
dificultando a constru¢io de um senso de pertencimento e continuidade
profissional. A auséncia de direitos trabalhistas e de condi¢coes adequadas
de descanso compromete a recuperagio fisica e mental, favorecendo o
acimulo de estresse. Além disso, a desvalorizagio social da profissio
frequentemente percebida pelos intérpretes contribui para a sensagio
de invisibilidade e para o enfraquecimento da identidade profissional,
elementos que, segundo Sennett (2006), sao centrais nos processos de
desgaste subjetivo.

Outro aspecto relevante refere-se ao impacto do trabalho
emocional. Hochschild (2012) destaca que profissdes que exigem controle
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constante das emogdes e manuten¢io de postura neutra tendem a
gerar maior desgaste psiquico. No caso dos intérpretes, essa exigéncia ¢
permanente: ¢ necessdrio manter equilibrio emocional mesmo diante de
situagdes de sofrimento, violéncia, conflito ou tensio. A literatura aponta
que esse tipo de trabalho emocional, quando nio reconhecido ou apoiado
institucionalmente, pode levar ao adoecimento silencioso, caracterizado
por sintomas como irritabilidade, insonia, fadiga cronica e dificuldade de
concentra¢io (Dejours, 2015).

A intensificagdo tecnoldgica também tem contribuido para a
reconfiguracido das condigbes de trabalho dos intérpretes. A expansio
das plataformas digitais, especialmente apés a pandemia de COVID-19,
ampliou a demanda por servigos remotos, mas também trouxe novos
desafios, como a hiperconectividade, a auséncia de limites entre vida pessoal
e profissional e a sobrecarga sensorial decorrente do uso prolongado de
telas. Estudos recentes indicam que o trabalho remoto intensifica a fadiga
cognitiva e aumenta a sensagao de isolamento, fatores que potencializam o
risco de burnout (Maslach & Leiter, 2017).

Diante desse cendrio, torna-se evidente que o adoecimento dos
intérpretes nio pode ser compreendido como fenémeno individual, mas
como resultado de condi¢oes estruturais que fragilizam a sadde e o bem-
estar desses trabalhadores. A perspectiva da Psicodindmica do Trabalho,
proposta por Dejours (2015), reforca que o sofrimento laboral emerge da
relagao entre o sujeito e a organizagio do trabalho, sendo influenciado por
fatores como reconhecimento, autonomia, condi¢oes materiais e suporte
social. Assim, a promocio da satde do intérprete exige intervencoes que
ultrapassem o nivel individual e alcancem a esfera organizacional e politica.

E fundamental, portanto, que instituigdes ptblicas e privadas
reconhecam a complexidade da atividade interpretativa e implementem
politicas de valoriza¢do profissional, regulamentacio da carga hordria,
garantia de pausas, oferta de suporte psicossocial e condigoes adequadas
de trabalho. A criagao de espagos de formagao continuada, supervisao e
troca entre pares também se mostra essencial para fortalecer a identidade
profissional e reduzir o isolamento, frequentemente relatado por intérpretes.

A satde do trabalhador intérprete ¢ atravessada por mdltiplos
determinantes cognitivos, emocionais, organizacionais e sociopoh’ticos
que, quando negligenciados, produzem adoecimento e comprometem a
qualidade da media¢io comunicacional. A compreensdo desses processos,
sustentada por estudos recentes sobre precarizagao, satide mental e burnout,
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evidencia a urgéncia de agdes estruturais que assegurem condicoes dignas
de trabalho e promovam o bem-estar desses profissionais, cuja atuagao ¢
fundamental para a garantia de direitos e para a efetivacio da acessibilidade
comunicacional.

2 A precarizacao do trabalho do intérprete e seus impactos na
saude

A precariza¢io do trabalho do intérprete tem se consolidado como
um fendémeno estrutural no campo das relagoes laborais contemporaneas,
especialmente em profissdes que se situam na intersecgao entre servigos,
educagio e media¢do comunicacional. A expansio das politicas de
acessibilidade e a crescente demanda por servigos de interpretagao nao foram
acompanhadas pela consolidagao de vinculos formais, condigoes adequadas
de trabalho ou reconhecimento profissional. Como resultado, observa-se
um cendrio marcado por instabilidade, sobrecarga e vulnerabilidade, que
impacta diretamente a satide fisica e mental desses trabalhadores.

Antunes (2018, p. 47) argumenta que a precarizacio ¢é expressao de
um modelo produtivo que “fragmenta, flexibiliza e desprotege o trabalhador,
convertendo a instabilidade em regra e a seguranca em exce¢ao”. Essa
l6gica se manifesta de forma evidente na atuagio dos intérpretes, que
frequentemente acumulam multiplos contratos tempordrios, jornadas
fragmentadas e remuneragio varidvel. A auséncia de regulamentacio
efetiva e de politicas institucionais de protecdo intensifica a sensacio de
inseguranca e dificulta a construcio de trajetérias profissionais estdveis.

A literatura sobre sadde do trabalhador demonstra que ambientes
laborais marcados por instabilidade e exigéncias elevadas tendem a produzir
sofrimento psiquico, desgaste emocional e adoecimento progressivo
(Dejours, 2015). No caso dos intérpretes, tais exigéncias sao amplificadas
pela natureza da atividade, que envolve esforco cognitivo continuo,
tomada rdpida de decisoes linguisticas e responsabilidade comunicacional
em contextos muitas vezes emocionalmente carregados. A precarizagao,
portanto, nio ¢ apenas um fendmeno econdmico, mas um determinante
direto das condigoes de sadde desses profissionais.

A seguir, apresenta-se que sintetiza a relagio entre precarizacao e
adoecimento:

A precarizagdo nao se limita a perda de direitos trabalhistas; ela produz
efeitos subjetivos profundos, corroendo a autoestima, intensificando
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a ansiedade e ampliando a sensagio de desamparo. O trabalhador
precarizado vive sob constante ameacga de ruptura contratual, o que
compromete sua capacidade de planejar o futuro e fragiliza sua sadde
mental. Em profissdes de alta responsabilidade cognitiva, como a
interpretacdo, esses efeitos tornam-se ainda mais devastadores, pois
o desgaste emocional se soma a exigéncia de desempenho impecdvel
(Sales et al., 2024, p. 112)

Essa andlise é particularmente pertinente ao trabalho do intérprete,
cuja atuagdo se dd em ambientes diversas escolas, hospitais, tribunais,
eventos corporativos cada qual com demandas especificas e, muitas vezes,
emocionalmente intensas. A auséncia de pausas adequadas, a pressio por
produtividade e a necessidade de manter precisao linguistica em tempo
real configuram um cendrio de sobrecarga permanente.

Pochhacker (2016, p. 89) destaca que ainterpretagio é umaatividade
de alta complexidade cognitiva, que exige aten¢ao sustentada, memoria
operacional ativa e controle emocional constante. Quando tais exigéncias
sao realizadas em condigoes precarizadas, o risco de adoecimento aumenta
significativamente. A literatura aponta que sintomas como fadiga crénica,
dores musculares, irritabilidade, insonia e dificuldade de concentracio sio
recorrentes entre intérpretes submetidos a jornadas intensas e instdveis.

Além disso, a precarizagao afeta diretamente o reconhecimento
profissional, elemento central paraa satide psiquica segundo a Psicodindmica
do Trabalho. Dejours (2015, p. 63) afirma que o reconhecimento ¢é
condi¢do essencial para transformar o sofrimento em prazer no trabalho;
sua auséncia converte o esforco em desgaste e 0 engajamento em frustragio.
Intérpretes frequentemente relatam invisibilidade, desvalorizacao e falta de
compreensdo sobre a complexidade de sua atividade, o que intensifica o
sofrimento e fragiliza a identidade profissional.
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Quadro 1 — Principais caracteristicas da precariza¢do no trabalho do intérprete

ELEMENTO DA
PRECARIZACAO

DESCRICAO

Vinculos instdveis

(rios, . usénci
Contratos tempordrios, terceirizacio e auséncia de
garantias trabalhistas.

Fragmentacio da jornada

Atuagio em multiplas instituigoes, com deslocamentos
constantes e hordrios irregulares.

Remuneracio varidvel

Pagamentos por hora/aula, por evento ou por
demanda, sem previsibilidade financeira.

Sobrecarga cognitiva

Exigéncia de aten¢io continua, memdria ativa e
precisio linguistica.

Pressao emocional

Atuagao em contextos de sofrimento, conflito ou
urgéncia.

Falta de reconhecimento

Invisibilidade institucional e desvalorizacio da
complexidade da atividade.

Quadro 2 — Impactos da precarizagio na saude do intérprete

IMPACTO MAN IFESTAQAO
. L. Ansiedade, estresse cronico, irritabilidade, sensacao de
Adoecimento psiquico
esgotamento.

Burnout

Exaustao emocional, despersonalizacio e reducio da
realizacdo profissional.

Adoecimento fisico

Dores musculares, fadiga, distirbios do sono, cefaleias.

Comprometimento da
identidade profissional

Sentimentos de desvalorizagdo, inseguranca e baixa
autoestima.

Isolamento social

Falta de suporte institucional e auséncia de espagos de
troca entre pares.

Redugio da qualidade do
trabalho

Dificuldade de concentragio, lapsos linguisticos e queda
no desempenho.

A precarizagao, portanto, no ¢ um fenémeno periférico, mas um
eixo estruturante das condigdes de trabalho do intérprete. Seus efeitos se
manifestam de forma multidimensional, atingindo o corpo, a mente, a
identidade e a qualidade da pratica profissional. A compreensio desses
impactos ¢ fundamental para a formulacio de politicas puablicas, diretrizes
institucionais e estratégias de cuidado que assegurem condigoes dignas de
trabalho e promovam a satide desses profissionais.
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3 Adoecimento e desgaste emocional na pratica interpretativa

O adoecimento e o desgaste emocional na prdtica interpretativa
constituem fendmenos complexos, resultantes da interagio entre
exigéncias cognitivas intensas, pressoes emocionais constantes e condicoes
laborais frequentemente precarizadas. A atividade do intérprete, seja de
linguas orais ou de linguas de sinais, exige aten¢ao sustentada, memdria
operacional ativa, tomada rdpida de decisoes linguisticas e capacidade de
gerenciar simultaneamente multiplos estimulos. Tais caracteristicas tornam
o trabalho altamente vulnerdvel ao estresse ocupacional e ao esgotamento
psiquico.

Pochhacker (2016, p. 89) destaca que a interpretagio ¢ uma
atividade de alta complexidade cognitiva, que demanda do profissional
um esfor¢o continuo de processamento linguistico e emocional,
frequentemente realizado sob condi¢des de pressio temporal e
responsabilidade comunicacional. Essa complexidade, quando associada a
ambientes de trabalho instdveis ou emocionalmente carregados, intensifica
o risco de adoecimento, especialmente em contextos onde nao hd suporte
institucional adequado.

Aliteraturasobre satide mental no trabalho aponta que profissoes que
envolvem mediagao humana, responsabilidade ética e exposicio constante
a situagdes de sofrimento tendem a apresentar maior incidéncia de desgaste
emocional (Dejours, 2015). No caso dos intérpretes, essa exposi¢ao ocorre
em diferentes cendrios: atendimentos hospitalares, audiéncias judiciais,
salas de aula inclusivas, entrevistas psicoldégicas, reunides corporativas e
eventos publicos. Cada um desses ambientes impoe demandas emocionais
especificas, que se acumulam ao longo do tempo e podem gerar sobrecarga
psiquica.

A seguir, apresenta-se a primeira sintetiza a relagio entre exigéncia
emocional e adoecimento:

O desgaste emocional nao se manifesta de forma abrupta, mas como
resultado de um processo continuo de exposicao a situagoes de alta carga
afetiva. O trabalhador, ao lidar repetidamente com sofrimento, conflito
ou tensdo, internaliza parte dessas experiéncias, mesmo quando tenta
manter a neutralidade profissional. Esse acimulo silencioso, quando
nao reconhecido ou elaborado, converte-se em sintomas de ansiedade,
irritabilidade, fadiga cronica e sensacio de esgotamento (Hochschild,
2012, p. 74).
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Esse processo ¢ intensificado pela necessidade de manter postura
neutra ¢ controle emocional constante, elementos centrais no trabalho
interpretativo. A neutralidade, embora necessiria para garantir fidelidade
comunicacional, exige do intérprete um esfor¢o continuo de regulagio
emocional, que pode gerar desgaste significativo. Hochschild (2012)
denomina esse fendmeno de “trabalho emocional”, caracterizando-o como
uma forma de esfor¢o psiquico que, quando nao reconhecida, contribui
para o adoecimento.

Outro fator relevante refere-se a sobrecarga cognitiva. A
interpretagdo simultdnea, por exemplo, exige que o profissional ouga,
processe, traduza e produza discurso em tempo real, mantendo coeréncia,
precisio e fluidez. Esse processo, segundo Gile (2009, p. 112), envolve
um esfor¢o mental continuo, que ultrapassa o simples dominio linguistico
e exige habilidades de gerenciamento de atengio, meméria e tomada de
decisdo sob pressao. Quando realizado de forma prolongada, sem pausas
adequadas, esse esfor¢o pode gerar fadiga cognitiva, lapsos de concentragio
e sensacio de saturagao mental.

A relagao entre sobrecarga cognitiva e desgaste:

A fadiga cognitiva resulta da impossibilidade de o cérebro manter,
por longos periodos, niveis elevados de processamento simultineo.
Profissionais que atuam em tarefas de alta complexidade mental, como
intérpretes, experimentam um desgaste progressivo que compromete
nao apenas o desempenho, mas também o bem-estar geral. A auséncia
de pausas, a pressio por produtividade e a necessidade de precisio
absoluta intensificam esse desgaste, tornando-o um fator central no
adoecimento ocupacional (Gile, 2009, p. 115).

Além dasobrecarga cognitivae emocional, o contexto de precarizagio
laboral agrava o quadro de adoecimento. A instabilidade contratual, a
auséncia de direitos trabalhistas, a fragmentacio da jornada e a falta de
reconhecimento institucional contribuem para a sensa¢ao de inseguranga e
desvalorizacio, elementos que, segundo Dejours (2015), sao determinantes
no sofrimento psiquico relacionado ao trabalho. A precarizagao, portanto,
nao apenas compromete as condi¢des materiais de atuagao, mas também
fragiliza a identidade profissional e reduz a capacidade de enfrentamento
do trabalhador.

A relagao entre precarizagio e sofrimento emocional:

A precariza¢io do trabalho produz efeitos subjetivos profundos, que
ultrapassam a dimensao econémica. O trabalhador precarizado vive sob
constante ameaca de ruptura contratual, o que gera ansiedade, medo
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e sensagdo de desamparo. Em profissdes que exigem envolvimento
emocional e responsabilidade ética, como a interpretagio, esses efeitos
tornam-se ainda mais intensos, pois o desgaste emocional se soma a
inseguranga estrutural, criando um ambiente propicio ao adoecimento
(Antunes, 2018, p. 52).
Esse conjunto de fatores sobrecarga cognitiva, exigéncia emocional
e precarizagdo compde um cendrio de vulnerabilidade que favorece
o desenvolvimento de sintomas como ansiedade, estresse cronico,
irritabilidade, distarbios do sono, dores musculares e sensacio de
esgotamento. Em casos mais graves, pode evoluir para quadros de burnout,
caracterizados por exaustao emocional, despersonalizagao e redugio da
realizagdo profissional (Maslach, Leiter, 2017).

4 Burnout entre intérpretes: fatores de risco e manifestagcoes

A sindrome de burnout tem sido amplamente reconhecida como um
fendmeno psicossocial associado ao estresse laboral cronico, especialmente
em profissdes que exigem envolvimento emocional, responsabilidade ética e
desempenho cognitivo continuo. A prética interpretativa, por sua natureza
complexa e multifacetada, redne um conjunto de fatores que tornam esses
profissionais particularmente vulnerdveis ao desenvolvimento desse tipo de
esgotamento. A literatura internacional e nacional converge ao afirmar que
o burnout emerge quando as demandas do trabalho ultrapassam, de forma
prolongada, os recursos fisicos, emocionais e organizacionais disponiveis
ao trabalhador (Maslach; Leiter, 2017).

No casodosintérpretes,avulnerabilidadeaoburnoutestdrelacionada
a trés dimensoes centrais: exaustao emocional, despersonalizagao e reducao
da realizacio profissional. Essas dimensées, descritas originalmente por
Maslach e Jackson (1981), manifestam-se de maneira especifica na prdtica
interpretativa, dada a natureza simultaneamente cognitiva, emocional e
relacional da atividade. A exaustdo emocional decorre da sobrecarga mental
e afetiva; a despersonalizagao emerge como mecanismo de defesa diante da
pressdo constante; e a reducdo da realizagio profissional estd associada a
sensacao de insuficiéncia e desvalorizacio.

A exaustao emocional é frequentemente apontada como o primeiro
e mais evidente sintoma entre intérpretes. A necessidade de manter atencao
sustentada, realizar processamento linguistico em tempo real e lidar com
situacdes emocionalmente intensas contribui para o desgaste progressivo.
Como afirma Péchhacker (2016, p. 91), a interpretacio simultinea exige
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um nivel de vigilancia cognitiva que, quando mantido por longos periodos,
conduz inevitavelmente a fadiga mental e ao esgotamento emocional.
Esse esgotamento compromete a capacidade de concentragio, reduz a
precisao linguistica e aumenta a probabilidade de erros, o que, por sua vez,
intensifica a pressao psicoldgica sobre o profissional.

Outro fator de risco amplamente discutido é a exposi¢ao continua a
contextos emocionalmente carregados. Intérpretes que atuam em ambientes
hospitalares, juridicos ou educacionais inclusivos frequentemente lidam
com situac¢oes de sofrimento, conflito, violéncia ou vulnerabilidade social.
Essa exposi¢io, quando nao acompanhada de suporte institucional, pode
gerar sobrecarga afetiva significativa. Dejours (2015, p. 67) ressalta que
o contato repetido com o sofrimento alheio, sem espagos de elaboracio
coletiva, produz um desgaste emocional silencioso, que se acumula e
se transforma em adoecimento. No caso dos intérpretes, esse desgaste ¢
agravado pela exigéncia de neutralidade, que impede a expressao espontinea
das emocoes vivenciadas durante a mediagao comunicacional.

A precarizagio das condigdes de trabalho constitui outro elemento
central na compreensio do burnout entre intérpretes. A instabilidade
contratual, a auséncia de direitos trabalhistas, a fragmentacio da jornada
e a remunera¢ao varidvel criam um ambiente de inseguranga permanente.
Antunes (2018, p. 54) observa que a precarizagao corrdi a estabilidade
subjetiva do trabalhador, produzindo ansiedade, medo e sensagio de
desamparo, que se somam as exigéncias da atividade e ampliam o risco
de esgotamento. Assim, o burnout nao ¢é apenas resultado de fatores
individuais, mas de condi¢des estruturais que fragilizam o bem-estar e a
saide mental desses profissionais.

Além disso, a intensificagdo tecnoldgica e a expansio do trabalho
remoto ap6s a pandemia de COVID-19 introduziram novos desafios. A
hiperconectividade, a auséncia de limites entre vida pessoal e profissional
e a sobrecarga sensorial decorrente do uso prolongado de plataformas
digitais tém sido apontadas como fatores emergentes de risco. Estudos
recentes indicam que intérpretes que atuam em ambientes virtuais relatam
maior fadiga visual, aumento da tensao corporal e sensagao de isolamento,
elementos que contribuem para o desenvolvimento de burnout (Maslach;
Leiter, 2017).

As manifestagoes do burnout entre intérpretes so diversas e se
expressam tanto no plano fisico quanto no emocional e cognitivo. Entre
os sintomas mais recorrentes estdo: fadiga persistente, irritabilidade,
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distirbios do sono, dores musculares, dificuldade de concentracio,
apsos linguisticos, sensacio de incompeténcia e perda de motivacao.
l | t d t da d t

sses sintomas, quando nao reconhecidos e tratados, podem evoluir para
E t quand hecidos e tratad d 1
quadros mais graves de adoecimento psiquico, como depressao, ansiedade
generalizada e transtornos psicossomdticos.

A compreensio do burnout como fendmeno multidimensional é
fundamental para a constru¢ao de estratégias de prevengao e intervengao.
A literatura aponta que medidas como regulamentagao da carga hordria,
oferta de pausas adequadas, criagio de espacos de supervisio e apoio
emocional, fortalecimento da identidade profissional e valorizacio
institucional sao essenciais para reduzir o risco de adoecimento. Além
disso, politicas publicas que assegurem condi¢des dignas de trabalho e
protecdo social sdo indispensdveis para enfrentar as raizes estruturais do
burnout na categoria.

Em sintese, o burnout entre intérpretes é resultado da combinacio
entre exigéncias cognitivas intensas, pressoes emocionais constantes e
condigoes laborais precarizadas. Trata-se de um fenémeno que ultrapassa
a dimensao individual e exige respostas coletivas, institucionais e politicas.
Reconhecer a complexidade da pratica interpretativa e seus impactos na
saide é passo fundamental para promover ambientes de trabalho mais
sauddveis e garantir a sustentabilidade da atuagao desses profissionais, cuja
contribui¢io é essencial para a efetivagio da acessibilidade e da justica
comunicacional.

5 Consideracgdes finais

A andlise desenvolvida ao longo deste artigo permitiu compreender
que a saide do trabalhador intérprete é profundamente atravessada por
fatores estruturais, organizacionais e subjetivos que conﬁguram um
cendrio de vulnerabilidade e risco de adoecimento. Os objetivos propostos
— identificar os elementos da precarizacio, discutir o desgaste emocional
e analisar a incidéncia de burnout na pritica interpretativa — foram
alcancados ao evidenciar que tais fendmenos nao se manifestam de forma
isolada, mas como partes interdependentes de um mesmo processo de
intensificacio laboral.

Os resultados apresentados demonstram que a precarizagio do
trabalho, caracterizada por vinculos instdveis, fragmentagio da jornada,
ausénciadedireitos e desvalorizagio profissional, constitui um dos principais
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determinantes do sofrimento psiquico entre intérpretes. Essa condicio
estrutural fragiliza a seguranga subjetiva, compromete a autonomia e reduz
a capacidade de enfrentamento diante das exigéncias da atividade. Assim,
confirma-se que o adoecimento nio decorre de fragilidades individuais,
mas de condigoes laborais inadequadas que se perpetuam em diferentes
contextos institucionais.

Damesmaforma, verificou-sequeodesgasteemocionaléintensificado
pela natureza da prdtica interpretativa, que exige controle afetivo,
neutralidade, aten¢io continua e tomada rdpida de decisdes linguisticas.
A exposi¢io a situagdes de sofrimento, conflito ou vulnerabilidade social,
somada 4 auséncia de suporte institucional, contribui para o acimulo de
tensdes emocionais que, quando nio elaboradas, evoluem para quadros de
estresse cronico e exaustio.

A discussao sobre burnout evidenciou que intérpretes constituem
um grupo profissional particularmente suscetivel ao desenvolvimento dessa
sindrome, uma vez que sua atuagio redine os principais fatores de risco
descritos na literatura: sobrecarga cognitiva, pressio emocional, falta de
reconhecimento e precarizacdo. As manifestagdes de burnout — exaustao
emocional, despersonalizagio e reducio da realizagio profissional — foram
identificadas como respostas adaptativas a um ambiente de trabalho que
frequentemente ultrapassa os limites de tolerAncia humana.

Diante desses achados, torna-se evidente a necessidade de politicas
publicas e institucionais que assegurem condicoes dignas de trabalho,
regulamenta¢do adequada da carga hordria, oferta de pausas, suporte
psicossocial e valorizagao profissional. A promogio da satde do intérprete
exige agdes que ultrapassem intervencoes individuais e alcancem a esfera
coletiva, reconhecendo que o bem-estar desses trabalhadores é condigio
fundamental para a qualidade da media¢do comunicacional e para a
efetivacao da acessibilidade.

Conclui-se, portanto, que a satide do trabalhador intérprete deve
ser compreendida como um tema estratégico para a educagio, para as
politicas de inclusio e para os estudos sobre trabalho contemporineo.
A continuidade das pesquisas nessa drea ¢ essencial para aprofundar a
compreensio dos processos de adoecimento e para subsidiar priticas
institucionais que promovam ambientes laborais mais humanos, seguros
e sustentdveis.
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1 Introducao

Oconceito de direito linguistico revela-se como uma das
categorias mais relevantes no debate contemporineo sobre
direitos humanos e justica social, especialmente em contextos plurilingues
e multiculturais como o brasileiro. Trata-se de uma no¢io que ultrapassa
o campo estritamente juridico e adentra as dimensoes sociopoliticas da
linguagem, entendida nao apenas como instrumento de comunicagio, mas
como expressao de identidade, de pertencimento coletivo e de cidadania.
A lingua, nesse sentido, é elemento constitutivo das estruturas de poder
e um dos eixos organizadores da vida social. Negar a uma comunidade
o direito de usar, desenvolver e transmitir sua lingua significa negar-lhe
o reconhecimento de sua plena humanidade e seu direito de participar
de maneira igualitdria na construgao do espago publico. Assim, o direito
linguistico assume cardter transversal, incidindo diretamente sobre os
campos da educagio, da cultura, da cidadania e das politicas publicas.

No plano teérico, a andlise dos direitos linguisticos demanda
a integracdo entre perspectivas da sociolinguistica critica, da filosofia
politica e da teoria da justiga. Partindo do pressuposto de que toda
politica linguistica é também uma politica de poder, torna-se imperativo
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compreender como a gestao das linguas em um Estado nacional reflete
e reproduz hierarquias histdricas entre grupos sociais. A teoria da justica
como reconhecimento, formulada por Nancy Fraser (2007), e os estudos
de Pierre Bourdieu (1982) sobre o poder simbdlico, oferecem aportes
fundamentais para a compreensio dessa problemdtica. Enquanto Fraser
defende a indissociabilidade entre redistribuicio, reconhecimento e
representacao como dimensoes da justica social, Bourdieu demonstra que
as préticas linguisticas estao intrinsecamente vinculadas as estruturas de
dominacio e a legitimagio de determinados capitais simbdlicos. Dessa
forma, os direitos linguisticos nao se limitam ao acesso formal a linguagem,
mas dizem respeito ao reconhecimento efetivo das linguas e variedades
linguisticas como legitimas no espago social.

No contexto brasileiro, a discussao sobre o direito linguistico
ganha relevancia particular diante da diversidade linguistica existente
no territério nacional, que abrange povos indigenas, comunidades
tradicionais, imigrantes e a popula¢ao surda, usudria da Lingua Brasileira
de Sinais (Libras). Apesar de o portugués ser a lingua oficial do Estado,
conforme estabelecido pela Constitui¢io Federal de 1988, a coexisténcia
de maltiplas linguas no pais impoe o desafio de reconhecer e garantir os
direitos linguisticos desses grupos, compreendendo a lingua como parte
do patrimoénio cultural e imaterial da nagao. As politicas patrimoniais,
educacionais e de acessibilidade linguistica devem, nessa perspectiva,
assegurar nao apenas o direito de uso, mas também o direito a transmissao,
a0 ensino e ao acesso a informagio nas linguas maternas das comunidades.

O reconhecimento da Libras pela Lei n° 10.436/2002 e sua
regulamentagio pelo Decreto n° 5.626/2005 representaram marcos
juridicos fundamentais para o fortalecimento do direito linguistico da
comunidade surda no Brasil. Nao obstante, a implementagio dessas normas
revelou uma série de desafios relacionados a formacio docente, a escassez
de intérpretes qualificados e a resisténcia de institui¢des educacionais em
adotar o modelo bilingue de ensino. O mesmo se verifica em relacio as
linguas indigenas, que, embora contempladas pela Lei n° 11.645/2008,
ainda enfrentam processos de erosio e substitui¢do linguistica devido a
auséncia de politicas sistemdticas de revitalizagio e documentagao. Esse
cendrio indica que o Estado brasileiro avanga na produgao normativa,
mas carece de articulagio intersetorial e de mecanismos efetivos de
acompanhamento e avaliagio para transformar leis em préticas inclusivas.
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O debate sobre justica social, ao ser articulado com o direito
linguistico, aponta para a necessidade de se repensar a nogio de igualdade
em sociedades linguisticamente diversas. A justi¢a social nao se esgota na
igualdade formal perante a lei; exige o reconhecimento das diferengas e
das desigualdades histéricas que caracterizam a experiéncia social de cada
comunidade linguistica. Nesse sentido, o direito alingua ¢ também o direito
a diferenca, a0 mesmo tempo em que implica o combate a estruturas de
exclusdo que marginalizam quem nio domina a lingua de prestigio. No
caso brasileiro, o predominio do portugués como tnica lingua de poder
cria um cendrio de invisibilidade para falantes de outras linguas, limitando
0 acesso a informagao, a educagio e aos servigos publicos em igualdade de
condi¢des. A consolidagio de uma politica linguistica democrdtica requer,
portanto, o deslocamento de uma légica assimilacionista — que impoe
um padrio linguistico inico — para uma légica de pluralidade cultural e
linguistica.

As politicas publicas linguisticas constituem o instrumento por
exceléncia para a efetivagio dos direitos linguisticos e para a promogao da
justica social. Por meio delas, o Estado define as diretrizes para o ensino
de linguas, a formacao de professores, a produgao de materiais diddticos
e a regulamentagao de servicos de tradugio e interpreta¢iao. No entanto,
o desenho e a execugdo dessas politicas frequentemente se orientam por
perspectivas tecnicistas ou meramente normativas, distantes de uma
compreensao critica sobre as implicacoes socioculturais do multilinguismo.
A auséncia de um 6rgdo central voltado a gestao das politicas linguisticas
nacionais, a insuficiéncia de dados sobre a diversidade linguistica do pais
e a escassez de recursos financeiros destinados a valorizagao das linguas
minoritdrias compdéem um quadro de fragilidade institucional que
compromete o avango nessa drea. O desafio central consiste em instituir
um modelo de politica linguistica ancorado nos principios dos direitos
humanos, capaz de assegurar equidade no uso das linguas e participagio
efetiva das comunidades envolvidas nos processos decisérios.

A emergéncia de novas agendas politicas no campo da inclusdo e da
acessibilidade também projeta o direito linguistico como tema estratégico
para o futuro das politicas publicas. O desenvolvimento de tecnologias
digitais, ferramentas de tradugao automadtica, reconhecimento de voz e
plataformas multilingues amplia as possibilidades de acesso & comunicagio
e a informagdo. Contudo, esse avango técnico precisa ser acompanhado
de um debate ético e politico sobre o uso das tecnologias em contextos de
diversidade linguistica. O risco de reprodugdo de assimetrias por meio de
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algoritmos linguisticos, sistemas de reconhecimento de fala ou modelos
de inteligéncia artificial que privilegiam linguas de maior difusio global
exige uma abordagem critica e regulatéria para garantir que o progresso
tecnoldgico nao aprofunde desigualdades existentes.

A questao linguistica, portanto, inscreve-se no cerne das politicas
publicas do século XXI, demandando um novo paradigma de gestao que
articule cidadania, diversidade e democracia comunicacional. O Estado
contemporaneo, diante das transformagdes sociais e tecnolégicas, nao pode
restringir-se a reconhecer a pluralidade linguistica de forma simbdlica; deve
criar condi¢des concretas para o exercicio pleno dos direitos linguisticos
em todos os Ambitos da vida social — na educacio, na satide, na justica, na
administragao publica e na cultura. As politicas linguisticas integradas ao
planejamento educacional e aos programas de inclusio social configuram o
caminho para uma cidadania linguistica substantiva, na qual a lingua deixa
de ser barreira e se transforma em instrumento de equidade e transformacio
social.

A consolidagao de politicas linguisticas voltadas a justica social
implica, portanto, repensar os fundamentos epistemoldgicos e politicos
que sustentam a ideia de lingua oficial. E necessirio reconhecer que a
homogeneizagio linguistica, frequentemente associada ao projeto de
construgao do Estado-nagio, nio se coaduna com o pluralismo constitutivo
das sociedades contemporineas. Repensar as politicas linguisticas implica
deslocar o olhar do centro para a periferia, do universalismo para o
reconhecimento das especificidades locais e comunitdrias. Somente por
meio desse movimento serd possivel formular politicas publicas capazes
de assegurar que cada individuo e grupo social tenha o direito de existir,
expressar-se e participar plenamente da vida social em sua prépria lingua,
sem que isso implique exclusdo, discriminagio ou perda de oportunidades.

O direito linguistico deve ser compreendido como dimensao
essencial da justica social e como referéncia estratégica para a formulagao
de politicas publicas futuras. Ele nio se reduz a uma pauta setorial,
mas constitui parte estruturante da agenda de direitos humanos e de
desenvolvimento sustentdvel. O futuro das politicas pablicas, nesse sentido,
exige a institucionaliza¢do de um sistema nacional de politica linguistica, a
valorizagao da diversidade linguistica como patriménio cultural imaterial
e a ado¢ao de préticas governamentais guiadas pelo principio da equidade
comunicativa. Nesse horizonte, promover o direito linguistico nao é apenas
uma questao cultural ou educacional, mas uma afirmagcao ética e politica
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de que toda voz — independentemente de sua lingua — possui 0 mesmo
valor no espago publico democritico.

2 Desenvolvimento

2.1 Direito linguistico como categoria de justica: fundamentos te6-
ricos e normativos

O direito linguistico, concebido como dimensao especifica dos
direitos humanos, vem sendo progressivamente reconhecido como
categoria central para a compreensdo da justica em sociedades marcadas
por desigualdades histéricas e por intensa diversidade cultural. Tal
reconhecimento parte da premissa de que a lingua nio é apenas um meio
neutro de comunicagio, mas um recurso simbdlico atravessado por relacoes
de poder, por processos de legitimagio e por mecanismos de exclusio
social. Ao situar a linguagem no cerne das disputas por reconhecimento e
por redistribui¢io, o direito linguistico passa a integrar o campo normativo
da justica social, na medida em que as oportunidades de participacao
politica, de acesso a educagao e de fruigio de bens culturais dependem,
em grande medida, da possibilidade de usar a prépria lingua em condi¢oes
de paridade. Assim, a andlise de seus fundamentos tedricos e normativos
implica articular contribui¢oes da sociolinguistica critica, da filosofia
politica e dos estudos juridicos sobre direitos humanos, construindo um
quadro conceitual capaz de evidenciar como a gestao das linguas por parte
do Estado interfere diretamente na inclusio ou exclusio de sujeitos e
comunidades (Skutnabb-Kangas, 2019).

No 4mbito da teoria da justica, a formulagao proposta por Nancy
Fraser constitui um referencial importante para compreender o direito
linguistico como categoria de justica. Ao defender uma concepg¢io
bivalente de justica, que articula redistribui¢do de recursos materiais
e reconhecimento de identidades culturais, Fraser argumenta que os
conflitos contemporineos niao podem ser explicados unicamente por
desigualdades econdmicas, sendo igualmente indispensivel considerar
as formas de desrespeito e desvalorizagao simbdlica que afetam grupos
especificos. Em texto amplamente citado, a autora sustenta que a justica
requer “participagao paritdria’ e que tal participacio sé é possivel quando
os sujeitos nio sao economicamente marginalizados nem culturalmente
desautorizados. Nesse horizonte, a lingua torna-se um eixo privilegiado
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de andlise: negar a legitimidade de determinadas prdticas linguisticas ou
relegd-las a espagos subalternos corresponde a negar reconhecimento a seus
falantes, restringindo sua inser¢do paritdria no espago publico (Goldberg,

2026).

A centralidade da linguagem nas relagdes de poder é também
evidenciada pela obra de Pierre Bourdieu, que concebe a lingua como
capital simbdlico e como instrumento de dominagio. Em sua andlise,
0 autor mostra que as interagoes linguisticas estao sempre situadas em
“mercados linguisticos” especificos, nos quais determinados modos de
falar sio considerados legitimos, enquanto outros sio desqualificados
e associados a baixa competéncia, falta de escolaridade ou inferioridade
social. A escola, as instituicoes do Estado e os meios de comunicagio
funcionam, nessa perspectiva, como instincias de consagragio de uma
variedade linguistica hegemonica, normalmente associada as classes
dominantes. Assim, a desigualdade linguistica nao se manifesta apenas
na diferenca de repertérios, mas na assimetria de valor atribuido a cada
variedade, convertendo-se em mecanismo de reproducio de hierarquias
sociais. Isso significa que o direito linguistico, enquanto categoria de
justica, precisa enfrentar nio apenas a auséncia de normas protetivas, mas
também a naturalizagao de um padrao linguistico Gnico como sinénimo
de corregdo, competéncia e cidadania (Skutnabb-Kangas, 2019).

No campo especifico dos direitos humanos, a nog¢ao de direitos
linguisticos foi sistematizada, entre outros, por Tove Skutnabb-Kangas e
Robert Phillipson, a partir da categoria de “direitos humanos linguisticos”.
Esses autores argumentam que a prote¢ao das linguas minoritdrias e o
direito a educagao na lingua materna nao podem ser reduzidos a politicas
opcionais ou benevolentes, mas devem ser compreendidos como direitos
inaliendveis, diretamente vinculados a dignidade humana e a preservagio
da diversidade cultural. Ao analisar instrumentos internacionais e
préticas estatais, eles demonstram que a negagao de tais direitos resulta
em assimilagdo forcada, perda linguistica e ruptura de lagos identitdrios
intergeracionais. Em perspectiva normativa, defendem que a justica
linguistica requer, no minimo, garantir as comunidades o direito de
manutencio e desenvolvimento de suas linguas, o acesso a servigos publicos
em lingua compreensivel e o direito a educa¢io por meio da lingua
materna, especialmente nos primeiros anos de escolarizagao (Skutnabb-
Kangas, 2019).
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A literatura especializada enfatiza que esses direitos nao possuem
apenas um cardter declaratério, mas exigem a criagio de dispositivos
normativos e institucionais concretos. Em artigo cldssico sobre o tema,
Phillipson e Skutnabb-Kangas analisam os “direitos humanos linguisticos”
como pardmetro para avaliar a justi¢a ou injustiga de politicas de lingua,
indicando que a auséncia de protecio efetiva costuma estar associada a
conflitos sociais, marginalizagao educacional e discriminagao no mercado
de trabalho. Eles observam que, “quando o Estado nao assegura educacio
por meio da lingua materna e acesso aos servicos publicos em uma lingua
que o cidadao compreenda, gera-se uma desigualdade estrutural que nao
pode ser justificada como mera diferenca cultural, mas deve ser entendida
como violagio de direitos humanos”. Essa perspectiva reforca a ideia de
que o direito linguistico ¢ uma categoria de justica que opera na fronteira
entre cultura e estrutura socioeconémica (Skutnabb-Kangas, 2019).

No plano internacional, diversos instrumentos normativos
consolidam o entendimento de que a protecao das linguas integra o campo
dos direitos humanos. A Declaragao Universal dos Direitos Linguisticos
(Barcelona, 1996), embora nio tenha for¢a vinculante, estabelece principios
amplos de respeito as linguas e as comunidades linguisticas, incluindo
o direito de usar a lingua em espagos publicos e privados, de receber
educagdo na lingua prépria e de acessar a midia nessa lingua. No ambito
da Organizagio das Nagdes Unidas, documentos voltados a protecao de
minorias e povos indigenas, assim como a Convencio sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia, reforcam a necessidade de que os Estados
assegurem medidas especificas para garantir a igualdade linguistica. Tais
instrumentos, ainda que dependam de incorpora¢io nos ordenamentos
juridicos nacionais para produzirem efeitos diretos, desempenham papel
normativo fundamental ao estabelecer padrées internacionais de justica
linguistica e ao orientar a formula¢do de legislagoes internas.

Aarticulagdo entre esses marcos internacionais e as politicas nacionais
evidencia uma tensio recorrente entre o reconhecimento formal dos direitos
linguisticos e sua efetiva¢ao concreta. Em muitos contextos, o Estado adere a
tratados e declaragdes, mas mantém politicas educacionais e administrativas
que favorecem uma tnica lingua dominante, negligenciando a criagao de
programas de educacio bilingue, a formagao de profissionais qualificados
e a producio de materiais na lingua das comunidades minoritdrias. Desse
modo, configura-se um paradoxo: os direitos linguisticos sio proclamados
no plano discursivo, mas permanecem sistematicamente desconsiderados
na prdtica cotidiana das instituigoes. A categoria de justica, nesse cendrio,
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exige instrumentos de responsabilizagao e monitoramento que permitam
avaliar o grau de cumprimento das obrigacoes assumidas pelos Estados.

A discussdo sobre o direito linguistico como categoria de justica
também tem sido atravessada por debates sobre multiculturalismo,
cidadania e democracia. Ao problematizar a relagao entre redistribuico e
reconhecimento, Fraser salienta que politicas voltadas exclusivamente ao
reconhecimento simbdlico — por exemplo, a mera declaragio de respeito a
diversidade —, quando nio acompanhadas de transformacoes estruturais,
correm o risco de produzir uma “justi¢a superficial”, que nao altera as
condicoes reais de desigualdade. Aplicado ao campo linguistico, esse
alerta indica que nao basta declarar uma lingua como patrimoénio cultural
ou reconhecer oficialmente seu status; é necessdrio garantir condi¢oes
materiais e institucionais para que ela seja usada em contextos de prestigio,
como a educagio formal, a administracio publica e o sistema de justica.

Ao relacionar esses debates ao campo da linguagem, alguns
estudos destacam a importincia de pensar a justica linguistica a partir
da ideia de “participagao paritdria’, em que todos os sujeitos tenham
condicoes equivalentes de expressar-se e de ser ouvidos na esfera publica,
independentemente da lingua que utilizam. Essa perspectiva aproxima
a discussao dos direitos linguisticos de questées como democracia
comunicativa, acesso a informagao e pluralismo mididtico. Em sociedades
marcadas por assimetrias profundas, o monopélio de umalingua dominante
na midia, na escola e nas institui¢des politicas produz exclusées silenciosas,
que naturalizam a auséncia de determinadas vozes e experiéncias. A justica
linguistica, portanto, requer adesmontagem dessas estruturas de monopdlio
simbdlico, abrindo espago para préticas efetivamente plurilingues.

Nesse contexto tedrico-normativo, a citagao de Skutnabb-Kangas
e Phillipson sintetiza de maneira emblemadtica a relacio entre direitos
linguisticos e justiga social, permitindo uma leitura que se coaduna com
o foco deste trabalho. Em um de seus textos de referéncia, os autores
afirmam:

Os direitos linguisticos humanos nio sio um luxo nem uma
preocupag¢io marginal, mas uma condicao necessdria para a justica social
em sociedades multilingues. Quando os falantes de linguas dominadas
sdo privados do direito & educagio em sua lingua materna, de usar sua
lingua em instituigoes publicas e de transmiti-la as geragdes futuras, o
resultado ndo ¢ apenas a perda linguistica, mas a exclusao sistemdtica
desses grupos da plena cidadania. O respeito aos direitos linguisticos
humanos, especialmente ao direito & educagao na lingua materna, é um
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fator fundamental para reduzir conflitos sociais e promover sociedades
mais equitativas e democrdticas (Skutnabb-Kangas; Phillipson, 1995,
p. 485).

Essa passagem evidencia que os direitos humanos linguisticos sao
entendidos como condigao estruturante da justiga social, e nao como pauta
setorial restrita a movimentos identitdrios. Ao destacar a educagao na lingua
materna ¢ o uso da lingua em institui¢oes publicas, Skutnabb-Kangas e
Phillipson vinculam diretamente o direito linguistico as oportunidades
de participagao cidada e a prevencio de conflitos sociais decorrentes da
marginalizagio de comunidades linguisticas. A menc¢io a “exclusio da
cidadania plena” mostra que, sem a garantia de condigoes linguisticas
equitativas, a igualdade formal permanece incompleta, pois determinados
grupos seguem impedidos de acessar, em termos reais, direitos e servicos
fundamentais.

A partir desses fundamentos tedricos e normativos, é possivel
afirmar que o direito linguistico configura uma categoria de justiga que
ultrapassa a dimensao cultural, alcancando o ndcleo das disputas por
igualdade, reconhecimento e participagao democritica. Sua concretizagio
exige tanto marcos legais robustos quanto politicas publicas sustentadas
por diagndsticos precisos da realidade sociolinguistica e por mecanismos
de controle social. Desse modo, discutir direito linguistico como categoria
de justica implica, necessariamente, interrogar o papel do Estado, o
desenho das politicas linguisticas e as formas de resisténcia e reivindicagio
protagonizadas pelas comunidades que lutam pela preservacao e valorizacao
de suas linguas.

2.2 Politicas publicas linguisticas no Brasil: avancos, lacunas e pers-
pectivas

O campo das politicas publicas linguisticas no Brasil revelase
como um espago de tensdes entre formulagdes normativas progressistas e
a persisténcia de lacunas estruturais que limitam a efetivagao dos direitos
linguisticos, sobretudo das comunidades minoritdrias. A longa histéria
de centralizagio simbdlica do portugués, combinada com a heranca
colonial e com politicas de assimilagao linguistica, criou um cendrio em
que determinadas linguas e variedades s3o historicamente desvalorizadas,
privadas de legitimidade institucional e de acesso a espagos de poder. A
partir de meados do século XX, contudo, verificase a emergéncia de um
conjunto de dispositivos legais, politicos e educacionais que passam a
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reconhecer, ainda que de maneira parcial, a pluralidade linguistica do pais,
abrindo brechas para a construcio de politicas publicas linguisticas mais
inclusivas (Sousa ez /., 2020).

Um dos marcos mais significativos nesse percurso é a Lei n°
10.436/2002, que reconhece a Lingua Brasileira de Sinais — Libras — como
meio legal de comunicagio e expressio das pessoas surdas no Brasil. Ao
estabelecer a condigao de lingua oficial no 4mbito das comunicagoes e
expressoes relativas & comunidade surda, a norma explicita que o Estado
deve garantir condi¢oes para seu uso em espagos publicos, na educagio, na
saide e em servigos de informagao. A regulamentagao subsequente, por
meio do Decreto n® 5.626/2005, detalha obrigagdes concretas, como a
oferta de intérpretes de Libras em servicos publicos de sadde, educagio,
espagos publicos e institui¢bes de relevincia publica, bem como a
instituicao de cursos de formagao em Letras—Libras e a consolidagio de
principios para a educagio bilingue de surdos (Rodrigues, 2017).

Apesar desses avangos normativos, estudos sobre a aplica¢io da
Lei de Libras e do Decreto n° 5.626/2005 destacam a distAncia entre
texto legal e prética institucional, evidenciando a insuficiéncia de recursos
financeiros, a escassez de profissionais qualificados e a resisténcia de
partes da estrutura educacional 4 adogao efetiva do modelo bilingue. A
formagao de professores de surdos, de tradutores e intérpretes de Libras/
portugués, ainda que exista em algumas institui¢coes de ensino, é desigual,
concentrada em determinadas regiées e nao acompanhada de politicas
de carreira que assegurem vinculos estdveis, condi¢oes de trabalho
adequadas e planos de formacio continuada. Esse cendrio contribui para a
precarizagdo de servicos de interpretacdo em contextos de relevincia, como
audiéncias judiciais, atendimentos médicos complexos e exames de acesso
a universidade, comprometendo a efetividade do direito & comunicagio

em Libras (Rodrigues, 2017).

A Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°
13.146/2015), que incorpora supostamente a Convengio sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia & ordem juridica brasileira, refor¢a o arcabougo
normativo ao dispor, de forma expressa, sobre o direito 4 comunicagio
e a0 acesso a informagio em Libras, além de prever a necessidade de
adaptagdes curriculares, de materiais diddticos acessiveis e de servicos de
apoio necessdrios para a garantia da participagao plena das pessoas surdas.
Apesar da ambicio declarativa, especialistas e pesquisadores apontam que
a implementagao da LBI ainda enfrenta obstdculos importantes, como a
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lenta composicao de instrumentos de avaliagao biopsicossocial, a auséncia
de politicas intersetoriais coordenadas e a concentragao de interpretagao de
Libras em espagos institucionais centrais, enquanto populagdes periféricas,
rurais ou de baixa renda permanecem desassistidas.

Noquetangeaslinguasindigenas, o Brasil dispoe de reconhecimentos
normativos dispersos, especialmente por meio da Lei n° 11.645/2008,
que dispoe sobre a inclusio de contetidos relativos a histéria e cultura
afrobrasileira e indigena no curriculo oficial da educa¢io bésica, e por
meio de dispositivos constitucionais e infraconstitucionais que garantem
o direito a lingua prépria e a continuidade cultural dos povos origindrios.
Entretanto, andlises recentes sobre as politicas linguisticas voltadas aos
povos indigenas ressaltam a inconsisténcia entre a cooficializagio declarada
de algumas linguas maternas em certos municipios e a auséncia de planos de
implementago robustos, envolvendo saldrios adequados para professores
indigenas, material diddtico elaborado nas linguas locais, formacio
especifica para professores nio indigenas e apoio logistico para a operagio
de escolas em contextos de extrema dispersao territorial. A consequéncia
¢ que muitas linguas indigenas sio apresentadas de forma superficial no
curriculo, sem que sejam objeto de ensino sistematico, contribuindo para
sua relegagao ao dominio ritual ou simbélico, longe das praticas quotidianas
de letramento e de comunicagdo publica (Soares, Rocha, 2023).

Ainda dentro do espectro das politicas publicas linguisticas, ¢
relevante considerar a forma como o ensino de linguas estrangeiras e de
linguas de heranga imigrantes tem sido incorporado, em muitos casos,
apenas como dimensdo auxiliar da politica educacional, sem um projeto
linguistico mais amplo articulado 4 no¢ao de direitos linguisticos. Em
pesquisas sobre ensino de linguas no Brasil, observase que as politicas
linguisticas vinculadas ao ensino de idiomas frequentemente priorizam
a formacao de competéncias econdémicas (como a dominéncia do inglés)
em detrimento de uma abordagem que valorize a diversidade linguistica,
incluindo linguas de heranca, linguas indigenas e libras, bem como
perspectivas de multiletramento e de translinguagem no espago escolar.
Essa orienta¢do tende a naturalizar a superioridade de determinadas linguas
globais e, simultaneamente, a negligenciar a potencialidade pedagdgica da
pluralidade linguistica como recurso para o fortalecimento de identidades
e para a democratizagido de oportunidades de aprendizagem (Archanjo,
2015).
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A articulacio entre politicas linguisticas e politicas educacionais
notase, ainda, em estudos que analisam a evolugio histérica das politicas
publicas de ensino/aprendizagem de linguas no Brasil. Tais trabalhos
demonstram que, até meados do século XX, a politica linguistica oficial foi
largamente subordinada a um projeto de “unificagio nacional”, centrado
na imposi¢do de um padrio linguistico homogéneo, em detrimento de
variantes regionais, de linguas minoritdrias e de priticas de bilinguismo
presente em contextos especificos. A partir dos anos 2000, contudo, com
a influéncia de paradigmas de educacio para a cidadania, de direitos
humanos e de educa¢io inclusiva, passa a se explicitar, em documentos
oficiais, a necessidade de enfrentar a diversidade linguistica como elemento
constitutivo do espago educativo, exigindo reformulagées de curriculos, de
formagao de professores e de materiais diddticos. Apesar dessa orientagao
discursiva, a concretizagio efetiva continua limitada por burocracias
intersetoriais, por falta de articulagio entre Ministério da Educagio,
secretarias estaduais e municipais e por uma tradigao pedagégica que ainda
se orienta majoritariamente pela homogeneizagao linguistica na sala de
aula (Junior, Gabriel, 2024).

No plano analitico, é possivel afirmar que as politicas publicas
linguisticas no Brasil se articulam entre dois eixos: de um lado, a afirmacao
de direitos linguisticos como direitos humanos, expressa em leis, decretos
e pactos internacionais; de outro, a auséncia de uma politica linguistica
nacional sistematizada, dotada de orgamento especifico, de drgaos
gestores competentes ¢ de mecanismos permanentes de monitoramento e
avaliagao. Enquanto a normativa avanga na diregao de reconhecer a Libras,
as linguas indigenas e a importincia da diversidade linguistica como fator
de inclusio social, a gestao pratica desses direitos permanece fragmentada,
frequentemente subordinada a setores parciais (educagao, satide, assisténcia
social) e sensivel a oscilagdes de governos, cortes orcamentdrios e prioridades
setoriais alheias aos fundamentos de justiga social.

A lacuna de coordenacio institucional ¢ particularmente evidente
quando se consideraamultiplicidade de atores envolvidos naimplementagao
de politicas linguisticas: secretarias educacionais, institui¢des de ensino
superior, conselhos de direitos das pessoas com deficiéncia, conselhos de
povos indigenas, organizacoes de imigrantes, entidades de Libras, além de
organismos federais, estaduais e municipais. A ausénciade um plano nacional
de politica linguistica, com metas claras, indicadores de acompanhamento
e responsabilidades definidas, resulta em intervengées isoladas, projetos
pontuais e experiéncias localizadas que, embora relevantes, nao se somam
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em um processo de transformagido estrutural das condigdes de paridade
linguistica no pais. Em artigo discutindo a relevancia das politicas publicas
plurilingues, autores observam que “a implementacio de politicas ptblicas
plurilingues exige a integracao entre politicas linguisticas, educacionais,
culturais e de acesso a informagao, articuladas por uma ldgica de direitos
humanos e nao apenas de eficiéncia administrativa”.

Ainda no terreno normativo, é necessdrio problematizar a forma
como instrumentos de politica linguistica costumam ser formulados
de maneira setorial, separando a questao da Libras das demais linguas
minoritdrias, o que tende a isolar debates e a dispersar forga politica
dos movimentos sociais. A comunidade surda, por exemplo, tem
protagonizado, historicamente, lutas especificas por reconhecimento
lingiiistico, produzindo categorias como surdez como diferenca, identidade
surda, escola bilingue e pedagogia surda, cuja incorporagao nos textos
legais ocorre, muitas vezes, de modo descontextualizado, sem o devido
aprofundamento pedagégico e institucional. Do mesmo modo, povos
indigenas, comunidades quilombolas e grupos imigrantes desenvolvem
trajetdrias préprias de reivindica¢io, mas raramente encontram um marco
politico geral que articule essas demandas em um tnico principio de justica
linguistica, guiado por uma perspectiva de direitos humanos coletiva e
interseccional.

A este respeito, uma cita¢io longa de pesquisadores brasileiros que
analisam os direitos linguisticos no ensino de surdos sintetiza de forma
elucidativa essa tensao entre conquistas legais e limites de implementagao:

Os direitos linguisticos no Brasil, no que concerne ao ensino de surdos,
tém sido abarcados, em grande parte, por trés grandes instrumentos
normativos: a Lei n® 10.436/2002, que oficializa a Libras; o Decreto
n° 5.626/2005, que regulamenta essa Lei e estabelece diretrizes para
a educacdo bilingue de surdos; e a Lei n® 13.146/2015, que institui
a Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia, reafirmando o
direito & comunica¢do e a informagao em Libras. Apesar dessa ‘triade
normativa, a prdtica educacional revela uma distdncia significativa
entre o que estd legislado e o que efetivamente ocorre nas escolas. A
grande parte das escolas para surdos, bem como muitas escolas regulares
com atendimento educacional especializado, ainda opera com modelos
de educacio oralista ou de educacio inclusiva sem a devida atencio a
lingua materna do surdo, a Libras, que deveria funcionar como base
para o acesso a lingua escrita ¢ as demais dreas do conhecimento.
Verificase também a auséncia de materiais diddticos consistentes em
Libras, a escassez de profissionais certificados ¢ o pouco espaco para a
participacio de intérpretes na elaboragao de planos pedagégicos, o que
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reforca a vulnerabilidade linguistica do aluno surdo frente ao sistema
educacional. Tais constatagbes demonstram que politicas publicas
linguisticas, ainda que bem intencionadas, quando nio acompanhadas
de investimentos de longo prazo, de formagio continuada e de
mecanismos de controle social, permanecem como direitos tedricos,
incapazes de produzir mudanca estrutural nas condi¢ées de paridade
comunicativa dos sujeitos envolvidos (Fonseca, 2021, p. 78)

Essa passagem ressalta que, mesmo com a existéncia de dispositivos
legais reconhecidos, a efetividade das politicas linguisticas depende de
decisoes politicas, orcamentdrias e administrativas que nem sempre
acompanham a letra da lei. A auséncia de mecanismos institucionais
estdveis de monitoramento, financiamento e responsabilizagio perpetua a
légica de politicas “pontuais”, que surgem em contextos de pressao social,
mas nao se consolidam como programa de Estado permanente.

Diante desse cendrio, algumas perspectivas se destacam como
caminhos possiveis para a reconfiguragio das politicas publicas linguisticas
no Brasil. Em primeiro lugar, apontase a necessidade de construgao de
um plano nacional de politica linguistica, articulado as diretrizes de
educacio, cultura, comunicagio e direitos humanos, com metas claras para
a valorizagdo da Libras, das linguas indigenas, das linguas de heranga e das
variantes populares, além de compromissos concretos de capacitagio de
profissionais, produgao de materiais e investimento em pesquisa e inovagao
pedagdgica. A criagao de um drgao especifico voltado a coordenacio dessas
politicas, com participacdo ativa de representantes das comunidades
linguisticas, poderia contribuir para superar a fragmentagao institucional e
para garantir que as decisoes nio sejam tomadas apenas a partir de ldgicas
técnicas distantes das praticas cotidianas dessas comunidades.

Em segundo lugar, a perspectiva de desenvolver politicas ptblicas
plurilingues, que articulem ensino de linguas estrangeiras a uma
valorizagao da diversidade linguistica, exige repensar a forma como a
educagio linguistica é concebida nos sistemas de ensino. Estudos sobre
politicas linguisticas, translinguagem e multiletramento engajado sugerem
que curriculos e praticas de sala de aula devem permitir o uso de multiplas
linguas como recursos de aprendizagem, ao invés de trati-las como
obstéculos a serem superados. Nesse sentido, a politica linguistica deveria
incorporar a ideia de que a mobilizagdo de linguas de heranga, de linguas
indigenas, de Libras e de variantes populares nao compromete a qualidade
da educagao, mas, ao contrdrio, amplia as possibilidades de significagdo, de
pertencimento e de participagio escolar.
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3 Consideracgoes finais

As consideragoes finais deste artigo convergem diretamente com os
objetivos de problematizar o direito linguistico como categoria de justica
social e de analisar a trajetdria das politicas publicas linguisticas no Brasil,
apontando avancos, lacunas e perspectivas. Ao longo do desenvolvimento,
demonstrou-se que o reconhecimento das linguas como direitos
fundamentais no se esgota na esfera normativa, mas exige a construgao de
dispositivos institucionais capazes de traduzir declaracoes de direitos em
prdticas concretas de inclusao e equidade. A articulagao entre teoria critica
da justica social, aporte sociolinguistico e leitura de instrumentos legais
permitiu evidenciar que a desigualdade linguistica opera simultaneamente
como injustica distributiva e como injusti¢a de reconhecimento, afetando
a participagdo plena de comunidades surdas, indigenas, de imigrantes e de
falantes de variantes popularizadas no espago publico.

No plano dos resultados, constatou-se que, embora o Brasil tenha
consolidado marcos normativos relevantes — como a Lei n° 10.436/2002,
o Decreton®5.626/2005 e a Lei Brasileira de Inclusio (Lein® 13.146/2015)
—, a implementagao efetiva dessas normas permanece limitada por
fatores estruturais: auséncia de um plano nacional de politica linguistica,
insuficiéncia de profissionais formados, precariedade de materiais diddticos
plurilingues, dispersao institucional da gestdo e resisténcia a modelos
pedagégicos bilingues. Verificouse, ainda, que a pluralidade linguistica
tem sido, em muitos contextos, tratada de forma residual, sem integragao
efetiva entre politicas educacionais, culturais, cientifico tecnoldgicas e
de direitos humanos, o que contribui para a manuten¢io de assimetrias
histéricas entre linguas de prestigio e linguas minoritdrias.

Diante disso, a pesquisa reforca a urgéncia de reorientar as
politicas publicas linguisticas a partir de um projeto de justica social
mais abrangente, no qual o direito a lingua seja entendido nio como
conquista simbdlica, mas como condi¢ao para o exercicio de cidadania,
acesso a informacio, educagio de qualidade e participagio democrética. As
perspectivas discutidas — a constru¢io de um plano nacional de politica
linguistica, a valoriza¢ao de Libras e das linguas indigenas, a incorporagao
de translinguagem e multiletramento em contextos educacionais e a
articulagao entre linguagem, tecnologia e acessibilidade — apontam
para a necessidade de politicas integradas, participativas e de folego de
Estado, capazes de romper com légicas de centralizacdo e de exclusio
linguisticas. Nesse sentido, as consideragoes finais vinculam-se diretamente
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aos resultados do artigo, ao afirmar que o futuro das politicas publicas
linguisticas no Brasil depende de compromissos institucionais mais
consistentes, de participagdo protagonizada das comunidades linguisticas
e de uma compreensao ampliada do direito linguistico como dimensao
central da justica social.
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Entre o que a legislagio assegura e o que se concretiza na pritica, abre-se um
campo de debates que perpassa a educagio de estudantes Surdos no ensino
superior. Este e-book apresenta uma andlise critica sobre as politicas publicas
voltadas a educagio bilingue, que revela os desafios que permeiam o acesso, a
permanéncia e a aprendizagem de estudantes Surdos nas universidades publicas
brasileiras. Ao discutir o trabalho do tradutor e intérprete de Libras, a obra traz
a tona as condigoes concretas em que a media¢do linguistica ocorre, marcadas
por intensificagio do trabalho, limites institucionais e contradi¢oes estruturais.
Nesse cendrio, o direito linguistico deixa de ser uma previsio legal e passa a ser
compreendido como uma construgio cotidiana, atravessada por disputas e resis-
téncias. A partir de uma perspectiva critica, o livro propde ampliar o olhar sobre
a inclusio, compreendendo-a como adaptagio, reconhecimento da Libras
enquanto lingua de instrugio e da pessoa Surda como sujeito de direitos. Entre
sinais e exaustdo, esta obra convida a reflexo sobre a urgéncia de consolidar
uma educagio superior piblica que seja, de fato, acessivel, equitativa e linguisti-
camente comprometida.
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